Tupolevova 7b Pondelok - Piatok: 6.00-22.00 h
851 01 Bratislava Sobota — Nedela: 10.00-22.00 h

Vyklad pojmov

Poskytovatel:  Sportové zariadenia Petrzalky, s.r.o.

Kutlikova 17, 851 12 Bratislava
Petrzalska Plavaren

Tupolevova 3957/7b, 851 01 Bratislava

Spotrebitel Fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora zakupila u poskytovatela sluzbu alebo ma s poskytovatelom uzavrety

zmluvny vztah.

Sluzba: V&etky spoplatnené aktivity poskytovatela, ktoré st uvedené v platnom cenniku poskytovatela.

Reklamécia. Uplatnenie prava zo zodpovednosti za vady poskytnutej sluzby.

Vybavenie reklamacie:. Ukoncenie reklamacéného konania jednym z uvedenych sposobov.




