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Miestny Urad mestsképsti Bratislava-Petrzalka
utvar miestneho kontrolora

Sprava
z kontroly vybavovaniat&znosti a peticii
za obdobie od 1. januéra 2009 do 30. juna 2009
prislusnymi oddeleniami Miestneho Uradu mestgksii Bratislava-Petrzalka

V sulade s ustanovenim 8§ 18d ods. 2, pismeno&kpna SNR¢. 369/1990 Zb.
0 obecnom zriadeni v zneni neskorSich zmien a #oplns ,Planom kontrolnej cinnosti
miestneho kontroléra na obdobie od 1. jula 2009 3o decembra 2009‘schvalenym
uznesenim Miestneho zastupiitya mestskefasti Bratislava-Petrzalka. 415 dia 1. jula
2009 a na zaklade prikazu miestneho kontrodtskbp 9/2009 zo #a 17. jula 2009 vykonali
kontroléri Gtvaru miestneho kontroldra kontrolu eytovania saznosti a peticii za obdobie od
1. januéara 2009 do 30. juna 2009, prislusnymi czfdami Miestneho Uradu mestskejsti
Bratislava-Petrzalka &ase od 20. juna 2009 do 21. augusta 2009.

Ciglom kontroly bolo zisti, ¢i jednotlivi zodpovedni zamestnanci Miestneho urad
mestskejcasti Bratislava-Petrzalka postupovali pri vybavdvataznosti a peticii v sulade
s prislusnymi ustanoveniami zakaohal52/1998 Z.z. otaZnostiach a zakorta 85/1990 Z.z.

0 peténom prave, v zneni zakona 242/1998 Z.z. a ,Zasadami konania tazostiach
a peticiach* schvalenymi uznesenim Miestneho zéslispva mestskejcasti Bratislava-
Petrzalkas. 17 dha 23. marca 1999.

Vykonanou kontrolou vybavovania@a&nosti a peticii za obdobie od 1. januara 2009 do
30. juna 2009 prislusnymi oddeleniami Miestnehalurenestskefasti Bratislava-Petrzalka
bolo zistené, Ze postup pri podavani, prijimaniid@vani, preSetrovani, vybavovani a
kontrole vybavovania taZznosti a peticii prijatych Miestnym Uradom megtskasti
Bratislava-Petrzalka upravujyZasady konania o #aZznostiach a peticiach,'’ktoré boli
schvalené uznesenim Miestneho zastiigita mestskeiasti Bratislava-Petrzalka 17 dia
23. marca 1999 a boli spracované na vykonanie neako152/1998 Z.z. ot®znostiach a
zakonag. 85/1990 Zb. o pethom prave v zneni zakora 242/1998 Z.z., v podmienkach
samospravy Mestskeasti Bratislava-Petrzalka.

V zmysle prijatych ,Zasad konania tegnostiach a peticiach® v Miesthom Urade
mestskejcasti Bratislava-Petrzalka vedie centralnu evidergiaznosti a peticii poverena
referentka sekretariatu prednostu miestneho Utddua odstupuje prijatéfaznosti a peticie
pod’a vecnej prislusnosti na preSetrenie a vybaveméngtlivym organizénym utvarom
miestneho Uradu.

Staznosti :

Za |. polrok 2009 bolo v centralnej evidencii tugobd’a 8 10 zakona a’aznostiach
zaevidovanych celkom 54 podani, z ktorych ak@Zsosti spialo podmienky zéakona
0 g'aznostiach vSetkych 54 podani.

Z celkového p&tu zaevidovanych taznosti bolo neopodstatnenych 483 saznosti
bolo opodstatnenych. Jedngéa&nosg bola vybavena po lehote ustanovenej v § 13 ods. 2
zakona¢. 152/1998 Z.z. ot®znostiach. Na vybavenie inym vecne prislusnym rarygéabolo
postupenych na priame vybavenie ¥2aZznosti v sulade s ustanovenim § 9 zakona
¢. 152/1998 Z. z. otaznostiach.



VSetky evidovanétaznosti podali fyzické alebo pravnické osoby, gdfaznos bola
anonymna. Z celkového pin bolo 40 saznosti podanych pisomne, 1 Ustne do zaznamu a 13
staznosti bolo zaslanych e-mailom.

Prislusné oddelenia Miestneho Uradu mestsésii Bratislava-Petrzalka vybavovali
41 staznosti. Ziadnu t®Zno$ v hodnotenom obdobi nepreSetroval Utvar miestneho
kontrolora.

Tabulka ¢. 1
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Kanc. starostu 1 1
Sekr. prednostu 10 10
Odd. org. veci 9 6 1 2 7
Finartné odd. 0
Odd. UraD 3 2 1 3
Odd. UkaSP 7 1 6 1 6 1
Bytové odd. 3 3 3
Odd. ZP 12 6 6 11 1
Odd. nakl.s maj| 8 4 4 8
Odd. SkaS 0
Odd. SV 1 1 1
Odd.Vsal 0
UMK 0
SPOLU 54 23 18 12 39 2 1

Kontrolou dodrziavania lehdt na vybavenigéaznosti v centralnej evidencitanosti a
podrobnou kontrolou spisovych materialov vybavow@mgaznosti bolo zistené, Ze 5tlagnosti
v kontrolovanom obdobi bolo vybavenych v riadnommi@e (do 30 dni) a 2’aznosti (§aznos
&. 16 a¢. 39) boli vybavené v prétkenej lehote do 60 dni, v zmysle § 13 zakongadrmstiach
a §5 a7 ,Zasad konania tegnostiach.” aviak prégenie lehoty na vybaveni€aznosti nebolo
v jednom pripade (aznos ¢. 39) ozndmené prislusSnémtagovatéovi, ¢im doslo k poruseniu
ustanovenia 8 13 ods. 2 zakahal52/1998 Z.z., otaznostiach (neupovedomenigaiovatéa
o predZeni lehoty na vybavenie).

V jednom pripade faznos ¢. 17) bolo zistené, Zze¢aZznos nebola vybavena v zakonom
uréenej lehote (zaevidovana 12. marca 2009, odposteazovatéovi odoslana 2. septembra
2009).

Vykonanou kontrolou vecnej aformalnej spravnoséintralnej evidencie taznosti
a peticii vedenej na Miestnom Urade mestskagti Bratislava-Petrzalka bolo zistené, Ze
v kontrolovanom obdobi bola tato evidencia vedemédwom PC programe, pretozecfacovu
zostavu saznosti a peticii v minulosti nebolo mozné Wwitlaa zamestnankiya zodpovedna za
vedenie centralnej evidencie nemohla v programeatzarmin skuténého vybavenia
jednotlivych $aznosti, ¢o bolo aj odporéanim miestneho kontroléra v zavere zaznamu
z kontroly vybavovaniat&znosti a peticii za obdobie od 1. jula 2008 dod&ktembra 2008
vykonanej Utvarom miestneho kontrolora.



V slEasnosti tato evidencia formalne a vecne obsahwgtkydidaje stanovené v § 10,
ods. 1 zakond&. 152/1998 Z.z., otaznostiach a poskytuje redlne a neskreslené Udajebpmé
na kontrolu vybavovania’aznosti, s ktorymi je mozné operativne pra€ovaktualnomtase.

Pod’a obsahu jednotlivych podani je moznéctemit predmet prijatych t&Zznosti do
nasledovnych oblasti:

- naruSanie ablanskeho spolunazivania (7)

- ruSenie noéného pokoja (2)

- nedodrzZiavanie prevadzkovej doby restanyah a pohostinskych zariadeni (2)
- zneistovanie a ohrozovanie Zivotného prostredia (11)
- UdrZba zelene (7)

- spravanie zamestnancové&vobcanom (3)

- stavebné Upravy v bytoch (1)

- bezp€nog okxanov (2)

- stavebn&innog’ na Uzemi mestskeégsti (4)

- naom nebytovych priestorov (6)

- doprava (9)

Peticie

Peticie boli v kontrolovanom obdobi prijaté a zdevané v centralnej evidencii 3. Pri
ich preSetreni sa zistilo, Zze dve podané peticik dypodstatnené (peticig.2 ac¢.3) a
jedna neopodstatnend (peti¢idl). Prijaté peticie vybavovali prislusné orgatigaoddelenia
Miestneho Uradu Mestsk&gsti Bratislava-Petrzalka.
Peticiu¢. 1 preSetrili a vybavili v sfinnosti zastupkiya starostu, oddelenie organimgich
veci, oddelenie Uzemného konania a stavebného diaria oddelenie Uzemného rozvoja
a dopravy. Touto peticiou sa @mia doZadovali pomenovania ulice, ktora vedie @kol
Malého Drazdiaka. Peticii éanov nebolo vyhovené.
Peticiu ¢. 2 preSetrilo a vybavilo oddelenie Uzemného kamaaistavebného poriadku.
Peticiou vyjadrili obania domu na VySehradskej 12 az 18 nesuhlas s umaies nestatneho
zdravotnickeho zariadenia v nebytovych priestordgyiového domu. Pda vysledku
preSetrenia stavebny Urad nariadil odstranenieto&kenych stavebnych Uprav.
Peticiu ¢. 3 preSetrilo a vybavilo oddelenie Uzemného kamaaistavebného poriadku.
V uvedenej peticii obyvatelia lokality Dvory 5 paltgi odstranenie muru na Zadunajskej
ceste okolo sukromného gymnazia MERCURY.
V odpovedi boli obania informovani, Ze stavba nebola stavebnym (ragmwvolena.
Konanie v predmetnej veci na Krajskom stavebnonddira Bratislave bolo prerusené.
Z dévodu, Ze stavebnik sa &vovSetkym doteraz vydanym rozhodnutiam odvolal
a prvostupovy organ (Krajsky stavebny Urad Bratislava) koegmerusil, mestsk&as’ méze
pokratova’ aZz po rozhodnuti nadriadeného druhostweho organu.

zaver:

V hodnotenom obdobi bolo na Miestnom Urade meptsdsti Bratislava-Petrzalka
zaevidovanych 54taznosti a 3 peticie. Kontrolou bolo zistené, Z&zgostiam a peticiam
bola venovana pozornos sulade s prislusnymi ustanoveniami platnych mékaa platnych
internych normativnych aktov aZz na nedodrzZanie:

- ustanovenia 8§ 13 ods. 2 zakota 152/1998 Z.z., otaznostiach (neupovedomenie
stazovatéa o predZzeni lehoty na vybavenie)

- ustanovenia 8 19 ods. 1 aods. 3 zakend52/1998 Z.z., ot®znostiach (taxativne
stanovené pisomné oznameniazovatéovi o vysledku preSetrenidaZnosti).



V suvislosti s vykonanou kontrolou odpodaine odpovedana vSetky prijatétaznosti
pisomne (v niektorych pripadoch bola odpdiv&azovatéovi oznamena iba telefonicky,
napr. s$aznos ¢. 27, ¢. 40). V pripade odstupenidagZnosti na vybavenie inému organu
(Mestska policia, Regionalny arad verejného zdmaebta, napr. taznos ¢&. 5, ¢. 6, ¢.11)
chyba mestskegasti ,spatna vazba‘cize informacia o tom, ako bola’a&nos vybavena
inym organom a preto by bolo vhodné vzdy tento orgéZiadé o zaslanie pisomnej
informacie o vybavenitaznosti.

Daldim moznym problémom rieSeniaagnosti je ,D& otvorenych dveri starostu
Mestskejcasti Bratislava-Petrzalka®, v priebehu ktoréhotggasta k dispozicii tym @anom,
ktori maju zaujem vyjadfi svoj ndzor na Zivot v Petrzalke, chcu vzhigsipomienky k
fungovaniu miestneho Uradu alebo potrebuju pdraaiipadne pomdczo strany miestnej
samospravy, pkbm niektoré vznesené pripomienky podnety obanov pri osobnej diskusii
so starostom vecne rapji znaky gaznosti v stlade s prislusnymi ustanoveniami zakon
152/1998 Z.z. ot®aZnostiach, avSak nie su tak evidované a ani esen

Sasne odportame aktualizowd dopint a dba@ na dbsledné dodrziavanie (vecna
odpovel’ na vSetky body a predmetagnosti) ,Zasad konania @aZnostiach a peticiach”
schvalenych uznesenim Miestneho zastligitea mestskefasti Bratislava-Petrzalka. 17
dina 23. marca 1999, nalkm tieto neutuju zodpovednasza Uschovu a archivaciu originalov
staznosti, kompletizaciu spisovej agendyazosti a kontrolu dodrziavania terminov
vybavovania &aznosti. Tiez sa v predmetnych zasadach uvadzauddak referat miestneho
uradu (referat kontroly).

Protokol z kontroly bod ith 1. okt6bra 2009 prerokovany s prednostom Miestrighdu
mestskejcasti Bratislava-Petrzalka ktory v zmysle zaveroprerokovania prijme d&inné
opatrenia na napravu a odstranenie zistenych reglostv termine do 30.10.2009 a pisomne
S nimi oboznami miestneho kontrolora.

Zasady konania a’aznostiach budu aktualizované po nadobudntitindsti pripravovanej
novelizacie platného zakona tagnostiach.



