ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZIEB NA VYKONANIE AUDITU ¢&. 2011005
uzavretd podlfa § 269 ods.2 Obchodného zakonnika v platnom zneni

zmluvné strany

poskytovatel:

Obchodné meno: stengl a.s.

Sidlo: Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava

Zastlpeny : Ing. Miroslav Novotny, predseda predstavenstva

ICO: 35873426

DIC: 2021772720

Bankové spojenie: Tatra banka

Cislo G¢tu: 2621734890/1100

Zapis v obch. registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava | oddiel Sa vlozka 4171/B

(dalej len ,poskytovatel*)
a

objednavatel (verejny obstaravatel):

Obchodné meno: Mestska €ast’ Bratislava-Petrzalka
Sidlo: Kutlikova 17, 852 12 Bratislava
Zastlpeny : Ing. Vladimir Bajan, starosta

ICO: 603201

DIC: 2020936643

Bankové spojenie: Dexia Bratislava, a.s.

Cislo uétu: 1800599001/5600

(dalej len ,,objednavatel™)

Glanok 1.
Preambula

1. Zmluva o poskytnuti sluZzieb na vykonanie auditu (dalej aj ,zmluva“) sa uzatvara na zaklade
verejného obstaravania v zmysle zakona o verejnom obstaravani postupom uréenym pre
zakazku s nizkou hodnotou.

2. Ugelom zmluvy je stanovit vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpeceni
pripravy a vypracovani dokumentu s nazvom ,Audit informaénych technolégii a systémov
v mestskej ¢asti Bratislava-Petrzalka“ (dalej aj ,Dielo).

Clanok Il
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vykonanie auditu poskytovatelom v rozsahu a Struktire, ktora je uvedena
v Prilohe €. 1 zmluvy a zavazok objednavatela zaplatit za predmet zmluvy dohodnutd cenu podla
¢lanku IV. zmluvy.

2. Predmet zmluvy bude odovzdany objednavatelovi vo forme dokumentu v dvoch exemplaroch
v papierovej forme a na jednom datovom digitalnom nosici (CD).



Clanok I11.
Cas, miesto a spdsob plnenia

Poskytovatel sa zavazuje odovzdat’ predmet plnenia zmluvy objednavatelovi od G€innosti zmluvy
podla Harmonogramu preberania predmetu zmluvy uvedeného v Prilohe €. 1 zmluvy.

Predmet zmluvy bude objednavatelovi pondknuty na prevzatie priebezne po jednotlivych ¢astiach
plnenia uvedeného v Prilohe €. 1 zmluvy, a to vo forme zaslania prislusnej ¢asti predmetu zmluvy
vo forme emailu na adresu: dusan.bachraty@petrzalka.sk. Objednavatel je povinny prebrat,
pripomienkovat a akceptovat jednotlivé casti plnenia predmetu zmluvy v zmysle ustanoveni
Prilohy €.2 zmluvy po riadnom vyhotoveni a zapracovani pripomienok.

Predmet plnenia zmluvy sa poskytovatel zavéazuje vykonavat podla potreby v sidle objednavatela
a v sidle poskytovatela.

Glanok IV.
Cena

Cena za predmet plnenia zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych strdn v zmysle zékona ¢.
18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Celkova cena za predmet plnenia zmluvy je 9.400,-EUR bez DPH, sadzba 20%, vySka DPH je
1.880,- EUR, cena celkom je 11.280,— EUR s DPH (slovom jedenasttisicdvestoosemdesiat eur).

V cene sU zahrnuté vSetky sluzby suvisiace s realizaciou prac vyplyvajlice pre poskytovatela
v ramci podmienok tejto zmluvy.

Clanok V.
Spdsob a rozsah platenia

Poskytovatel je opravneny po uplynuti akceptacnej lehoty zavereéného plnenia predmetu zmluvy
uvedenej v Prilohe €.2 zmluvy fakturovat za odovzdané celé plnenie predmetu zmluvy dohodnutu
cenu podla ¢lanku IV. zmluvy.

Lehota splatnosti faktury je 30 dni od jej dorucenia objednavatelovi.

Ak poskytovatel odovzda predmet plnenia zmluvy uvedeny v €l. Il zmluvy po termine uvedenom
v bode lll.1, zaplati zmluvn( pokutu vo vySke 0,02% z celkovej dohodnutej ceny za kazdy
kalendarny defi omeSkania.

V pripade omeSkania objednavatela s Uhradou faktary, méze si poskytovatel uplatnit pokutu
u objednéavatela vo vySke 0,02% z fakturovanej Ciastky za kazdy den omesSkania.

. Zmluvné pokuty v zmysle ustanoveni tejto zmluvy sa neduplikujd, t.j. zmluvného partnera mozno
za ten isty nesplneny zmluvny zavazok sankcionovat len raz, ¢o nevyluCuje zmluvné pokuty za
dalSie nesplnené zmluvné zavazky.

Cl. VL.
Licen éné podmienky

Poskytovatel udeluje podpisom tejto zmluvy sthlas pre objednavatela v zmysle ust. § 43 a nasl.
zakona ¢. 618/2003 Z.z. o pridelenie jednej multilicencie na pouzivanie predmetu plnenia zmluvy
alebo Diela (dalej aj ,Autorské Dielo“), a to vyhradne len na Gzemi Slovenskej republiky, pricom
trvanie tejto licencie je ¢asovo neobmedzené aje udelené len pre vyhradné pouzitie pre
zamestnancov objednavatela a pre vlastné potreby. Poskytovatel mdze vyhotovit koépiu
Autorského Diela pre archivne potreby.



Objednavatel mimo uvedené vyhradné Gcely nesmie:

a) vyhotovovat dalSie rozmnozeniny Autorského Diela;

b) verejne rozSirovat original Autorského Diela a alebo jeho rozmnoZeniny predajom alebo inou
formou prevodu vlastnickeho prava (vratane bezplatného prevodu), najmom alebo vypozi¢anim
a spracovanim;

c) vykonavat preklad a adaptaciu Autorského Diela;

d) spristupnit tretim osobam obsah Autorského Diela za ucelom jeho analyzy pre potreby
modifikacie, prepojenia resp. suvisiacich ¢innosti, toto sa netyka spristupnenia Autorského Diela
na Ucely realizacie navrhov a opatreni ktoré z neho vyplyvaju;

e) modifikovat obsah Autorského Diela alebo poverit modifikaciou tretiu osobu a na zaklade
modifikacie upravené Autorské Dielo uzivat v neobmedzenom rozsahu;

f) Autorské Dielo dalej spracovavat, upravovat a vytvarat z neho odvodené Dielo, ako aj pravo
udelovat suhlas tretim osobam k vykonavaniu tychto ¢innosti a takto spracované, upravené alebo
odvodené Autorské Dielo dalej uzivat v neobmedzenom rozsahu;

g) udelovat prava na vyuzivanie Autorského Diela v rozsahu prav poskytnutych poskytovatelom
akejkolvek tretej osobe a tieto prava na tretiu osobu postupit;

Vlastnicke pravo ku Autorskému dielu nadoblda objednavatel Uhradou faktiry za dodané
Autorské dielo.

Objednavatel a poskytovatel zodpovedaju za zabezpe€enia ochrannych, autorskych a
vlastnickych prav na prislusné Autorské dielo.

Na vyslednom Autorskom diele budd uvedené ochranné znamky v tvare ,Autor Auditu IT/IS: ©
stengl a.s.

Gl. viI.
Ostatné ustanovenia

Poskytovatel sa zavazuje vSetky doverné informacie a dokumenty o objednavatelovi, ktoré ziska
v sUvislosti s ¢innostami vykonavanymi pre objednavatela, uchovavat v tajnosti, nespristupfiovat
a neposkytnit ich tretej osobe. Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat ustanovenia § 17 a nasl. a
§ 271 Obchodného zakonnika o zachovani obchodného tajomstva a o ochrane dévernych
inform@cii, ako aj ustanovenia zakona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze zabezpecia dostatocné poucenie pre vSetky osoby, ktoré sa na
ich strane budd zuCastriovat na plneni predmetu zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade
s touto zmluvou. Pristup k dévernym informaciam bude obmedzeny na tie osoby zmluvnej strany,
ktoré tieto informéacie potrebuju poznat na G€ely avrozsahu vymedzenom touto zmluvou.
Zmluvné strany su povinné zabezpecit, aby zavazok utajenia dévernych informécii v zmysle tejto
zmluvy prevzali vSetky tretie osoby, ktoré s odliSné od samotnych zmluvnych stran, a ktoré sa
budd zucastnhovat na plneni tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju, zZe budl s odbornou starostlivostou nakladat so vSetkymi
dostupnymi informaciami, vykonaju opatrenia na ich ochranu pred spristupnenim tretim osobam a
budu o tychto zachovavat mi¢anlivost. Zmluvné strany st opravnené spristupnit informéaciu alebo
skutonost’ tretej osobe len s predchadzajacim pisomnym suhlasom druhej zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat s dbévernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najm& uchovavat ich v tajnosti a zabezpelit vykonanie vSetkych
pravnych a technickych opatreni, zabranujicich ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe ¢i
ich zneuZitiu.

Zmluvné strany mézu poskytnut doéverné informécie len svojim zamestnancom, alebo zmluvnym
partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenie predmetu tejto zmluvy, pri su€asnej realizacii
vySSie uvedenych opatreni. Déverné informacie nesmu byt kopirované, alebo reprodukované bez
pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto informacie poskytla.



10.

Objednavatel je povinny odovzdat poskytovatelovi vSetky potrebné platné podklady
a dokumentéaciu suvisiacu s poskytovanim predmetu plnenia zmluvy, ktoré méa k dispozicii a ktoré
si vyziada poskytovatel pre riadne plnenie predmetu zmluvy.

Po odovzdani predmetu plnenia zmluvy poskytovatel vrati vSetky poskytnuté podklady
a dokumentéciu.

Objednéavatel v ramci svojho spolupdsobenia sa zavazuje, Zze v rozsahu nevyhnutne potrebnom
na vyzvanie poskytovatela, poskytne potrebnd spolupracu, ktorej potreba vznikne v priebehu
plnenia Zmluvy v zmysle ustanoveni €l. 6 Prilohy €. 2 zmluvy.

Poskytovatel bude pri vykonavani predmetu zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou. Svoju
¢innost bude uskutocriovat v stlade so zaujmami objednavatela a podla jeho pokynov, zapisov
a dohdd opravnenych zamestnancov zmluvnych stran avsulade so vSeobecne platnymi
pravnymi predpismi a platnymi predpismi a rozhodnutiami objednavatela.

Opravneni zamestnanci zmluvnych stran zodpovedni za realizaciu predmetu plnenia zmluvy su
uvedeni v prilohe €. 5 zmluvy.

Dovernost Udajov sa netyka povinného poskytovania a zverejiovania informéacii podla
prislusnych zakonov.

Clanok VIIl.
Zavere ¢né ustanovenia

Zmluvny vztah je mozné ukonéit vzajomnou dohodou zmluvnych strdn alebo pisomnou
vypovedou jednou zo zmluvnych stran. Vypovedna doba je jednomesacna a zacina plynat prvym
driom po jej doruéeni druhej zmluvnej strane.

Poskytovatel ani objednavatel nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
poskytovatel a objednavatel dohodnd v ramci osobitnej dohody na podmienkach odstranenia
néasledkov.

Tato zmluva spolu s prilohou tvori Gplnd a koneénd dohodu medzi zmluvnymi stranami
vo vSetkych zaleZitostiach v nej obsiahnutych.

Menit zmluvu je mozné len formou oc€islovanych pisomnych dodatkov, ktoré budi platné, ak budu
podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovend v piatich rovnopisoch, z ktorych tri s uréené pre objednavatela a dva pre
poskytovatela.

Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Autorského zakona a suvisiacich pravnych predpisov.

V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy prestane byt platné, neznamena to, Ze cela
zmluva straca platnost. V takomto pripade sa zmluvné strany dohodli, Ze najdu formulacie a
znenie ¢o najviac podobné pévodnému zadmeru a nahradia ich tak, aby bol zachovany ucel a ciel
tejto zmluvy, pri reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve zmluvné strany.

Zmluva nadobuda platnost diom podpisania oboma zmluvnymi stranami.



Priloha &.1 — Specifikacia predmetu zmluvy
Priloha ¢.2 — Riadenie projektov

Priloha ¢.3 — Preberaci protokol

Priloha ¢.4 — Akceptacny protokol

Priloha ¢.5 — Zoznam opravnenych oséb

Podpisy zmluvnych stran

V Bratislave, dfia V Bratislave, diia
za objednavatela za poskytovatela
Ing. Vladimir Bajan Ing. Miroslav Novotny

starosta konatel spolognosti



Priloha €. 1. ku ZMLUVE O POSKYTNUTI SLUZIEB NA VYKONANIE AUDITU ¢&. 2011005
Specifikacia predmetu zmluvy a Harmonogram preberan ia predmetu zmluvy

Predmetom zmluvy je audit informacnych technoldgii a systémov Mestskej Casti Petrzalka

s nasledovnymi aktivitami:
« Zmapovanie sG&asného stavu informaénych systémov a technologii MC Petrzalka
s prihliadnutim na prebiehajlce projekty a plany do budicnosti (2011, 2012)
e Posudenie drovne pokrytia sucasnych abudicich poZiadaviek na informacéné systémy
a technoldgie
» Posudenie zabezpecenia IT a IS a vSetkych relevantnych suvisiacich procesov
» Identifikacia problémov, rizik a prilezitosti zlepSenia sti¢asného stavu
« Postdenie planovaného cielového stavu informaénych systémov atechnolégii v MC
Petrzalka, vratane doporuceni pre zlepSenie alebo zmeny
* Rozpis moznych alternativ, veducich k dosiahnutiu ciefového stavu (upravenych o pripadné
navrhy zmien a zlepSeni)

Auditované oblasti informacnych technoldgii a systémov:

e Serverova infraStruktira a pracovné stanice

e SdcCasna i planovana sietova infrastruktara sieti LAN a WAN

» Aplikacie a data, architektira systémov, operacné a databazové systémy,

* Procesy pririadeni IT a IT stratégia

« Vhodnost st&asnych rieSeni a pouZitych technolégii pre potreby MC Petrzalka

* Naplnenie potrieb pouzivatelov, po stranke kapacity, vykonu a funkcionalit na zaklade
poskytovatefom vykonaného prieskumu na reprezentativnej vzorke pouZivatelov

+ Sulad smerovania rozvoja informagnych systémov a technoldgii so strategickymi zamermi MC
Petrzalka

» Relevantné otazky z pohladu bezpecnosti IT a IS, ochrany dévernych Udajov a ich procesné
a organizac¢né zabetpecenie

Vystupy auditu — plnenia jednotlivych €asti Diela (Projektu) :

1. Zhrnutie zisteni
2. MozZnost pre zlepSenie
3. Navrhované opatrenia
4. Navrh investi¢nej naro¢nosti savisiacej s IT prostredim na obdobie 2011 a 2012
5. Zistenia a navrhy alternativneho financovania z podpornych programov Eurépskej tnie (napr.
OPBK, ...)
6. Prioritizacia opatreni
Harmonogram preberania jednotlivych  €asti Diela
Poradové . . . :
&islo Plnenia Diela (Projektu) Termin preberania
1 Zhrnutie zisteni D+10 kalendarnych dni
2 Moznost pre zlepSenie
D+20 kalendarnych dni
3 Navrhované opatrenia
4 Navrh investi¢nej naro¢nosti savisiacej
s IT prostredim na obdobie 2011 a 2012
Zistenia a navrhy alternativneho financovania
5 z podpornych programov Eurdpskej Gnie (napr. D+30 kalendarnych dni
OPBK, ...)
6 Prioritizacia opatreni

D — datum G €innosti zmluvy



Priloha é. 2. ku ZMLUVE O POSKYTNUTI SLUZIEB NA VYKONANIE AUDITU ¢&. 2011005
Riadenie projektov

1. DEFINICIE POIMOV
1.1. Akcepta €né kritéria — su meratelné technické alebo vecné parametre, vopred dohodnuté
Zmluvnymi stranami.

1.2. Proces Akceptéacie — je proces posudenia Plnenia podla akceptacnych kritérii.
1.3. Vada - je také spravanie Plnenia:

a) pri ktorom Zakaznik rutinne pouzivajuci Plnenie nedostava spravne vysledky (chybné
algoritmy vypoctu);

b) pri ktorom nie je dodrzana funkcionalita popisana v dokumentécii, alebo zaru¢ena
zmluvou podra ktorej bolo Plnenie dodané;

c) ked pri korektnej obsluhe dochadza k nekorektnému chybovému ukoné&eniu;

d) pri ktorom dochadza k poSkodzovaniu alebo strate uzivatelskych dat, v rdmci opravy
Vady sa odstranuje len samotna Vada, neopravuju sa data;
1.4. Vadou nie je — najméa také spravanie sa Plnenia, ktoré by inak spifalo kritéria vady, ak je
nevyhovujlice spravanie sa Plnenia spdsobené:

a) pouzivanim Plnenia za inym G&elom, za inych podmienok alebo inym spésobom ako
je uvedené v dokumentacii a manualoch, ktoré budu Zakaznikovi dodané zarover s
dodanim jednotlivych €asti PInenia;

b) administraciou ostrého prostredia (predstavuje subor ¢innosti (inStalacia, konfiguracia,
sprava, monitorovanie, monitoring a inych) vedudcich k fungovaniu prostredia), do
ktorého je Plnenie nasadené, alebo administraciou Plnenia samotného Zakaznikom;

c) datami, ktoré neprodukuje Plnenie;

d) konanim tretej osoby (pricom zodpovednost poskytovatela za subdodavky nie je
dotknutd) alebo softvérom tretich strdn a hardwarovym a/alebo softwarovym
prostredim;

e) prekazkou, ktord nastala nezavisle od véle STENGL abrani mu v splneni jeho
povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Zze by STENGL tato prekazku alebo
jej nasledky odvratil alebo prekonal, a Zze by v ¢ase podpisu Zmluvy tito prekazku
predvidal alebo vySSou mocou;

f) zmenou prostredia do ktorého STENGL Plnenie nasadil;

g) vypadkom elektrickej energie, poruchou na hardvéry, poruchou na pristupovych
linkach a poruchou inych suvisiacich systémov a sluzieb;

h) ak poskytovatel preukaze, Ze spravanie sa Plnenia, ktoré by inak spinalo kritéria vady,
bolo v celom rozsahu a vyluéne spésobené zasahom objednavatela (zédkaznika) do
funkcionality Diela.

1.5. Kategérie Vad:

)

e Vada 1. kategérie — Vada spdsobujica nefunkénost/nepouzitelnost/neschopnost
prevadzky celého systému, alebo jeho podstatnej casti, resp. vada spdsobujica
podstatné obmedzenie funkénosti/pouzitelnosti/schopnosti prevadzky celého systému,
alebo jeho podstatnej Casti (napriklad systém nereaguje na prikazy uZzivatela, hlasi
chyby pri zadavani Udajov, nedovoli zadat pripustné Udaje, odozva znemoznuje plynuli
pracu, scenare obrazoviek nezodpovedaju zadanej poziadavke a pod.).

)

e Vada 2. kategérie — Vada spdsobujica nefunkénost/nepouzitelnost/neschopnost
prevadzky c&asti systému, pricom ostatné c&asti su riadne, bezchybne a Uplne
funk&né/pouzitelné/prevadzkyschopné (napriklad odozva na niektoré funkcie je prilis
diha a pod.), resp. vada spbsobujlica podstatné obmedzenie
funk&nosti/pouzitelnosti/schopnosti prevadzky €asti systému, resp. vada spdsobujica
¢innost systému, ktord nie je vsulade stechnickou a uzivatelskou dokumentéciou
(napriklad format vystupnych dat nezodpoveda poziadavke, nespravne reporty a pod.).



« Vada 3. kateg6rie — vyda formalneho charakteru, resp. akakolvek ina vada ako Vady 1.
katego6rie a Vady 2. kategorie.

1.6. Veddci projektu Zakaznika — je osoba vymenovana Zakaznikom, ktora je zodpovedna za
zabezpecenie zdrojov a kapacit Zakaznika potrebnych pre riadnu realizaciu Projektu. Je zodpovedny
za aktivnu spolupracu zamestnancov Zakaznika v spolo€nych pracovnych timoch.

1.7. Veddci projektu STENGL - je osoba vymenovana STENGLom, ktora riadi prace na Projekte.
Je zodpovedny za detailné planovanie, koordinéciu a kontrolu vSetkych ¢€innosti vykonavanych v rdmci
realizacie projektu.

1.8. Lehota na odstranenie Vad - lehota, ktorl na odstranenie Vad stanovi Zmluva, Harmonogram
plnenia Diela (Projektu) akceptovany Veducimi projektu oboch Zmluvnych stran.

1.9 Uspe3né uskuto &nenie procesu Akceptacie — vysledok procesu Akceptacie, kedy Plnenie
splfa podmienky podla Zmluvy a tejto prilohy.

1.10. Vaésie mnozstvo Vad - jedna (1) alebo viac Vad 1. kategérie, alebo pat (5) alebo viac Vad 2.
kategorie.

1.11. Projekt — subor €innosti a postupov veducich k riadnej realizacii a dodavke Plnenia predmetu
Zmluvy..

1.12. Plnenie - tovary a/alebo sluzby, ktoré STENGL dodal Z&kaznikovi podla Zmluvy, Zmluvnej
dokumentacie alebo inej dohody zmluvnych stran na ktoré sa Zmluva vztahuje.

1.13. Dokument - popis, detailna Specifikacia Plnenia.
1.14. Zé&kaznik — objednavatel podla Zmluvy
1.15. STENGL - poskytovatel podla Zmluvy

2. PROJEKT A ORGANY RIADENIA PROJEKTU

2.1. PlInenie Zmluvnych stran podla Zmluvy bude riadené organmi riadenia Projektu stanovenymi
dalej.

2.2. Zmluvné strany menuji Vedenie projektu. Clenmi Vedenia projektu sG Vedici projektu
a Zastupcovia Veduceho projektu oboch Zmluvnych stran.

2.3.  Zmeny v organoch riadenia Projektu podla €l. 2.2 je prisluSna Zmluvna strana povinna oznamit
druhej strane najneskdr na najblizSom nasledujicom rokovani organu riadenia Projektu.

3. VEDENIE PROJEKTU

3.1. Vedenie projektu je zodpovedné za vedenie Projektu v stlade s uzatvorenou Zmluvou.
3.2. Vedenie projektu ma v kompetencii:

3.2.1. prerokovavat a navrhovat organizaciu Projektu,

3.2.2. kontrolovat postup prac,

3.2.3. prijimat opatrenia na znizenie moznych rizik Projektu alebo vyrieSenie vzniknutych
problémov,

4. VEDUCI PROJEKTU STENGL
4.1. Veduci projektu STENGL riadi prace na Projekte. Veduci projektu STENGL detailne planuje,
koordinuje a kontroluje vSetky ¢innosti vykonavané v ramci Projektu.

4.2. Veduci projektu STENGL je zodpovedny za zabezpecCenie zdrojov a kapacit STENGL
potrebnych pre riadne Plnenie Projektu a za spolupracu v spolo¢nych timoch pracujlcich na
jednotlivych ¢astiach rieSenia.

4.3. Veduci projektu STENGL je opravneny zadavat ulohy a vymahat ich spinenie u 0s6b uréenych
Zmluvnymi stranami na spolupracu v spolo¢nych pracovnych timoch a na rieSeni jednotlivych €asti
Plnenia.

4.4. Veduci projektu STENGL zodpoveda najma za:



4.4.1. celd realizaciu Vystupov jednotlivych ¢asti Projektu v ramci schvalenych ciefov a rozsahu a
za plnenie Zmluvy podla ustanoveni Zmluvy,

4.4.2. dodrziavanie terminov podla schvaleného Harmonogramu Plnenia Diela.
4.4.3. dodrziavanie schvaleného modelu, pravidiel systému kvality a za dosiahnutie kvality rieSenia.

4.5. Veduci projektu STENGL je povinny odovzdavat pravidelné spravy o priebehu realizacie
PInenia Vedeniu projektu.

4.6. Veduci projektu STENGL je povinny viest dokumentaciu Projektu a dohliadat na dodrziavanie
projektovych postupov a procedur, ktoré budu definované v Harmonograme Plnenia Diela.

4.7. Veduci projektu STENGL analyzuje moznosti a alternativy vykonania zmeny, ktorej potreba sa
v priebehu Projektu objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov dodania Plnenia a
kvality Plnenia.

4.8. Veduci projektu STENGL vypracovava varianty zmien jednotlivych asti Projektu, ktoré potom
predklada Vedeniu projektu.

4.9. Zmeny, ktoré neznizuja rozsah ani kvalitu PIlnenia a nemaju vplyv na cenu a terminy plnenia,
mdZze rozhodnit Veduci projektu STENGL a dat ich Vedeniu projektu len na vedomie.

5. VEDUCI PROJEKTU ZAKAZNIKA

5.1. Vedulci projektu Zékaznika je zodpovedny za zabezpecenie zdrojov a kapacit Zakaznika
potrebnych pre riadne plnenie Projektu a za ich aktivnu spolupracu v spoloénych timoch pracujuicich
na jednotlivych ¢astiach rieSenia.

5.2.  Veduci projektu Zakaznika zodpoveda za:

5.2.1. zabezpedenie potrebnych zdrojov a kapacit Zakaznika v pozadovanej kvalite a rozsahu
podla harmonogramu,

5.2.2. rieSenie beznych problémov pri vyuzivani zdrojov,
5.2.3. zabezpecenie potrebnej technickej infraStruktary pre vyuzitie vy€lenenych zdrojov,

5.2.4. detailne planuje, koordinuje a kontroluje vSetky ¢innosti vykonavané v rdmci timov, ktoré su
tvorené len zamestnancami Zakaznika alebo osobami Zakaznikom uréenymi, k plneniu uloh,
ktoré su Uplne v kompetencii Zakaznika,

5.2.5. analyzuje moznosti a alternativny vykonania zmeny, ktorej potreba sa v priebehu Projektu
objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov Plnenia a kvality Plnenia,

5.2.6. vypracovava varianty zmien jednotlivych ¢asti Projektu, ktoré potom predklada Vedeniu
projektu.

6. PREVZATIE PLNENIA AKCEPTACIOU
6.1. Akceptacia Dokumentu:

6.1.1. Dokument budu Zakaznikovi odoslany jednotlivo v lehotach definovanych v Harmonograme
Plnenia Diela uvedenom v Prilohe €. 1 Zmluvy na pripomienkovanie v elektronickej forme vo
forme e-mailovej spravy.

6.1.2. V pripade osobného prevzatia pisomnej formy Dokumentu podpiSe zastupca Zakaznika
preberaci protokol.

6.1.3. Zakaznik je povinny zaslat pripomienky k jednotlivej ¢asti Dokumentu e-mailom v lehote do 3
pracovnych dni odo dna prevzatia (doru¢enia) Dokumentu vo formate MS Excel, alebo MS
Word.

6.1.4. STENGL pripomienky zapracuje. V pripade, Ze niektord z pripomienok nie je mozné
akceptovat, zabezpe¢i STENGL pisomné vyjadrenie pripomienkujiceho, ze po vysvetleni
situacie berie svoju pripomienku naspat.

6.1.5. Novu verziu Dokumentu so zapracovanymi pripomienkami zaSle STENGL Zakaznikovi
v rovnakej forme v akej odovzdal prva verziu Dokumentu najneskdr v lehote 3 pracovnych
dni odo dna dorucenia pripomienok.



6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.
6.1.11.

7.
7.1.1.

V pripade osobného prevzatia pisomnej formy novej verzie Dokumentu podpiSe zastupca
Zakaznika preberaci protokol.

Zakaznik je povinny do 2 pracovnych dni po obdrzani novej verzie Dokumentu preverit
spbsob zapracovania pripomienok.

V pripade nesuhlasu musi zaslat Zakaznik svoje stanovisko bezodkladne, najneskér do 2
pracovnych dni, pokial nebude dohodnuté odliSne. Pripomienkovanie sa bude rovnakym
spOsobom opakovat, pokial nebude zo strany Zakaznika vyjadreny suhlas so zapracovanymi
pripomienkami.

Ak STENGL neobdrzi pripomienky v stanovenej lehote, je povinny pisomne Zakaznika
vyzvat na vyjadrenie stanoviska. Ak Zakaznik nevyjadri svoje stanovisko ani na zaklade
pisomnej vyzvy STENGL v dodato¢nej lehote, ktord nesmie byt kratSia ako 2 pracovné dni,
povaZzuje sa Dokument za akceptovany vo svojej poslednej zaslanej verzii. Za den
akceptovania sa povaZzuje nasledujuci den po tom, ¢o marne uplynula dodato¢na lehota na
podanie pripomienok na zaklade pisomnej vyzvy podla predchadzajlcej vety. Zakaznik je
povinny podpisat akcepta¢ny protokol do 2 pracovnych dni od marneho uplynutia tejto
dodato¢nej lehoty. Ak Zakaznik akcepta¢ny protokol v tejto lehote nepodpiSe, tento sa
napriek tomu povazuje za potvrdeny a plati, Ze plnenie bolo dodané a akceptované.

Podpisanim akcepta¢ného protokolu sa plnenie povazuje za dodané a akceptovane.

Koneéna verzia Dokumentu bude Zakaznikovi po akceptacii odovzdana v dvoch
vyhotoveniach v pisomnej forme a jedenkrat v elektronickej forme na CD. O prevzati
Dokumentu bude potvrdeny preberaci protokol.

INE DOJEDNANIA

Lehoty uvedené v tejto prilohe platia, len ak sa Veduci projektu Zmluvnych stran pisomne
nedohodn inak.



Priloha é. 3. ku ZMLUVE O POSKYTNUTI SLUZIEB NA VYKONANIE AUDITU ¢&. 2011005

Preberaci protokol

Preberaci protokol FK-P03_3

Cislo zmluvy:

Z2011005

Odovzdavajlci:

stengl a.s., Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava

V zastlpeni:

Mgr. Rébert Janacek

Preberajlci:

Mestska Cast Bratislava-Petrzalka, Kutlikova 17

V zastlpeni:

DuSan Bachraty

Predmet prevzatia:

Audit informaénych technoldgii a systémov v mestskej ¢asti Bratislava-
Petrzalka

Forma:

Preberajici potvrdzuje, ze ...




Priloha é. 4. ku ZMLUVE O POSKYTNUTI SLUZIEB NA VYKONANIE AUDITU ¢&. 2011005

Akcepta €ny protokol

Akcepta ény protokol FK-P03_4

Cislo zmluvy:

Z2011005

Odovzdavajlci:

stengl a.s., Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava

V zastlpeni:

Mgr. Rébert Janacek

Akceptujuci:

Mestska Cast Bratislava-Petrzalka, Kutlikova 17

V zastlpeni:

DuSan Bachraty

Predmet
akceptacie:

Audit informaénych technoldgii a systémov v mestskej ¢asti Bratislava-
Petrzalka

Forma:

V zmysle hore uvedenej zmluvy, podla ¢lanku ...., bod ... objednavatel akceptuje / akceptuje

s vyhradami / neakceptuje




Priloha é.5. ku ZMLUVE O POSKYTNUTI SLUZIEB NA VYKONANIE AUDITU ¢&. 2011005
Zoznam opravnenych osob

Poskytovate I

pozicia

meno a priezvisko kontakt

Veduci projektu

0902 313 388

Robert Janadek robert.janacek@stengl.sk

0905 904 492

Zastupca veduceho projektu Marian SpiSiak marian.spisiak@stengl.sk
Objednavate P
pozicia meno a priezvisko kontakt
R . S es 68 286 823
Veddci projektu Miroslav Stefanik brednosta@petrzalka.sk
68 286 897

Zastupca veduceho projektu

DuSan Bachraty dusan.bachraty@petrzalka.sk|

Eskala éna matica

Najskér bude problém rieSeny prostrednictvom osdb uvedenych v 1. stupni, a nasledne — v pripade
nevyriesenia problému do 5 pracovnych dni osobami v 2. stupni. V pripade nelspechu pri rieSeni
problému do 5 pracovnych dni osobami v 2. stupni bude problém rieSeny prostrednictvom

Statutarnych organov zmluvnych stran.

1. stupen
Poskytovatel Objednavatel
meno kontakt meno kontakt
a priezvisko a priezvisko
Mgr. Robert 0902 313 388 Dusan Bachraty 02/ 68286897
Janacek robert.janacek@stengl.sk Y dusan.bachraty@petrzalka.sk
2. stupen
Poskytovatel Objednavatefl
meno kontakt Meno kontakt
a priezvisko a priezvisko
Mgr. Robert 0902 313 388 Ing. Miroslav 02/ 68286823
Janacek robert.janacek@stengl.sk Stefanik prednosta@petrzalka.sk




