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Navrh uznesenia

Miestne zastupifistvo mestskejasti Bratislava- Petrzalka

schvduje

1. Rozvojovy plan naroky 2012-2013 s vyhodnotegimmosti za rok 2011 Strediska
socialnych sluzieb Petrzalka

2. zapracovane finameé poziadavky na splnenie planu v ro#edStrediska socialnych
sluzieb Petrzalka na rok 2013.



Dévodova sprava

Uznesenim¢.120 zo da 13.12.2011 Miestne zastufisevo mestskejcasti Bratislava-
Petrzalka ulozilo riadif®m miestnych podnikov informovamiestne zastupitfstvo o
rozvojovych planoch danych podnikov.
Struktara rozvojového planu bude obsahbva
- c¢asovy harmonogram
- konkrétne opatrenia
- zabezpé&t rokovanie s poslancami MZ, zapractvach pripomienky pred
predloZzenim do MZ.

Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka vypracovalo

Rozvojovy plan na rok 2012-2013 s vyhodnoteniginnosti
za rok 2011
Strediska socialnych sluZieb Petrzalka.

Rozvojovy plan da 23.04.2012 bol odprezentovany na komisii soejalbytovej i obhliadkou
oboch objektov Strediska socialnych sluzieb Pdtezal

Predmetny plan je spracovany v tréeistiach
1. Uvod
Definuje rozsaltinnosti v Stredisku socialnych sluzieb ako prasapjekt.

2. Zhodnotenie predchadzajuceho stavu
Informuje a vyhodnocuje realizaciu a vecné plaanoh za rok 2011 ato v oblasti
- sprava (fudské zdroje, ekonomicka:#ovné, koncegna, riadiacatinnog’ hospodarsko
technick&innog)),
- prevadzkovéacéinnost’ ( zariadenie opatrovdieke] sluzby, opatrovaiieku sluzbu
a domov pre rodbv a deti).
Druhac¢ag’ rozvojového planu je uk@éena prefladom spravovanych zavaznych ukazokate
k 31.12.2011.

3. Nové rozvojove aktivity
Informuje o planoch Uloma rok 2012-2013 vychadzajlcich z redlnehoussagasnych prevadzok
organizacie a nadvazuje na Ulohy a nedostatkyedgmadzajuceho obdobia v oblastiach spravy
strediska ako i prevadzkovénnosti v zariadeniach strediska socialnych shuzie
Definuje finargné dopady uplatnenia novych aktivit a to

- finarkné vytislenie planu dloh na rok 2012-2013,

- finantné vyislenia Ziadosti o dotaciu.
Zaver vyhodnocuje mozné zmeny vo fidaam vyvoji organizacie, ktoré si bohuZgmerované len
na prevadzkovo hospodarskinnog’ atym na humanizaciu a modernizaciu budov, éktsa
nevyhnutné a odvijaju sa od rozpo a pridelenia mimoriadnych finemych prostriedkov.

Zaver

Rozvojovy plan na rok 2012-2013 Strediska sogidinsluZzieb Petrzalka je vypracovany na zaklade
reélnej potreby, ktora je nutnd na zabeéppée plynulého chodu zariadeni, aby mohli vykoriava
¢innog’ naco su predufené a zriadené a to je: zabedpesocialne sluzby alanom Mestskefasti
Bratislava —PetrZéalka, ktori sa ocitli v socidlmejdzi a si odk&zani na pomoc inej osoby.



Material bol prerokovany v operativnej porade strd24. 8. 2012 a nasledne bol zaslany
dna 28.08.2012 na pripomienkovanie v komisiach Mielstn zastupitistva mestskefasti
Bratislava-Petrzalka:

- Skolska komisia

- komisia kultury, mladeZe a Sportu,

- financn&a komisia,

- komisia investinych ¢innosti,

- komisia spravy a majetku a miestnych podnikov,

- komisia Uzemného planu, vystavby a dopravy,

- komisia zivotného prostredia a verejného poriadku,

- komisia socialna a bytova.

Vysledky pripomienkového konania a stanoviskd jeliinah komisii su v prilohe

» Stanoviska komisii*

Dna 18. 09. 2012 bol materidl prerokovany v miestiagje s odportenim na schvalenie
rozvojového planu a prerokovanie figagch poziadaviek pri priprave rozfia na rok 2013.



§'§ Stredisko socidlnych sluZieb Petrzalka
| MlynaroviZova 23, 851 03 Bratislava

Rozvojovy plan narok 2012-2013 s vyhodnoteniginnosti
za rok 2011
Strediska socialnych sluzieb Petrzalka

Vypracovala :
Changkova Saa
riadite’ka SSS Petrzalka



l. Uvod
Charakteristika organizacie

Miestne zastupifistvo mestskefasti Bratislava PetrZzalka uznesenini2 zo dga 1. 3. 2003
zriadilo rozp@tovu organizéciu Stredisko socialnych sluZieb Réke so sidlom na Mlynaraiavej
23, 851 03 Bratislava, ktoré sluzi pre zabéppanie odbornej, sociélnej, technickej a mateejln
pomoci v oblasti socialnych sluzieb.

Socialne sluzby su zamerané najma:

- na starostlivas o ol¥ana, ktory je odkazany na zabesgae nevyhnutnych Zivotnych tkonov
prostrednictvom prechodného alebo denného pobytu,

- starostlivog o deti, ktorym rodiia nemdzu na prechodrdgas poskytové celodennu riadnu
starostlivog z vaZznych dévodov,

- byvanie a poradenstvo osamelému ¢odi s maloletym digatom, ktorych Zivot a zdravie su
ohrozené, alebo je ohrozena vychova maloletého,

- nevyhnutné Zivotné ukony a nevyhnutné prace v daogicopatrovaného shna.

Tatocinnog’ sa zabezgelje v organizénych jednotkéch a to:
Zariadenie opatrovatd’skej sluzby alej ZOS)
Opatrovatel’ska sluzba (d’alej OS)

Domov pre roditov a det (dalej DpRaD)

Stredisko je pravnicka osoba vo vSetkych pravnymfalvoch, vystupuje vo vlastnom mene
a nesie zodpovedndsvyplyvajucu z tychto wahov. Hospodari samostatne, padschvaleného
rozpaitu mestskegasti na prislusny rok, spravuje majetok hlavnéhsten&R Bratislavy a Mestskej
Casti Bratislava — PetrZzalka zvereny mu do spravospodari tiez s vlastnym majetkom. Pre
hospodarenie s fingnymi prostriedkami a ostatnym majetkom v spraveatiplprislusné vSeobecne
zavazné pravne predpisy Mestséasti Bratislava — Petrzalka a interné predpisyoizacie.

Organizacia je napojena na rozpbMestskegasti Bratislava - Petrzalka svojimi prijmami
a vydavkami a na transfer zo Statneho rémpo

Rozpdtova skladba organizacie je rozdelena do 4 ekocigroh stredisk pd@d ich
¢innosti a zdrojov financovania v zmysle Orgatieeho poriadku Strediska socialnych sluzieb
Petrzalka a to:

Sprava SSS 1101
Zariadenie opatrovalskej sluzby ZOS 1102
Opatrovatéska sluzba OS 1103
Domov pre rodiov a deti DpRaD 1104

Il. Zhodnotenie predchadzajuceho stavu

Realizacia aplnenie uloh vychadza z realnehwustsitasnych prevadzok a ekonomickych

zavaznych ukazovatev na rok 2011 a zéarowezoHadiuje ajcinnosti v suvislosti s implementaciou

zakona o socialnych sluzbach.

Oblasti vyhodnocovania plnenia uloh :

= Sprava [(udské zdroje, ekonomicka#ibvné, koncegna, riadiacacinnog’, hospodarsko —
technick&innog))

* Prevadzkov&innog’



VECNE PLNENIE ULOH ZA ROK 2011

A. Sprava

« Ludské zdroje

» Personalny audit - kontrola osobnych spisov zamaesiov (november a december).
Zistene nedostatky

0 32 opatrovateliek v domacnosti od 01.01.2012 nelspiiiat kvalifikacné predpoklady
na pracu,

0 pracovnici s nespravne zaradeny do tarifnychd tri@ platovych stupv v zmysle
zakona¢. 553/2003 Z. z. o odmevani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo
verejnom zaujme a o zmene a doplneni niektorykbredy v navaznosti na Nariadenia
vlady SR ¢. 341/2004 Z. z. , ktorym sa ustanovuju katalégcpwnejcinnosti pri vykone
prace vo verejnom zaujme a o ich zmenéch a doplneni

Opatrenia:

Zabezpéenie a absolvovanie kurzu opatrovania pre 32 opatetiek v doméacnosti .
= termin 31.12.2011
* Uloha splnena 2011

V zmysle ZP, zakona a inych suvisiacich platngcivnych predpisov zmehiorganizény
poriadok SSS, pracovny poriadok SSS a vypratavadovy poriadok SSS.

» termin 31.06.2012

» Uloha splnena

Vypracovanie novych Rozhodnuti o plate a napintc@razmysle zakon& 553/2003 Z. Z.
o odmeiovani niektorych zamestnancov pri vykone prace eejmom zaujme a nariadenia
vlady ¢. 341/2004.

= termin 31.06.2012

= Uloha bezi

Vzdeldvaniea zvySovanie kvalifikAcie s podporou a so stuhlasomezinavatéa:
1 pracovnika pokr&uje v magisterskom Studiu,
2 pracovniky v bakalarskom $tadiu na VS sv. AlZzbety v odbswe. praca,
2 pracovniky Studuju v odbore opatrovdtepomaturitné Specializaé Stadium JSS.
Skolenie pracovnikov
» Novela Zakonnik prace" 2 pracovnici,
» Ochrana osobnych udajov” i s certifikhtom — Lqmenik,
BOZP — zaSkolenie novych zamestnancov,
semindr organizovany SKSaP- komora sestier - doprek,
seminare poriadené - Verejné obstaravanie - 1 pracovnik,

- poradgoadmov M,

-ida prengjmu,

- seminar ekonomov v Rovinke.
= Uloha splnena

«» Ekonomika a @tovnictvo

PInenie dloh &innog’ na Useku ekonomicko €tdvnej sa vykonavaju priebezne v sulade so
zavaznymi ukazovaleni schvaleného rozgtu a v sulade s platnou legislativou.
V zmysle zakona. 431/2001 Z. z. odiovnictve, zakon&. 523/2004 Zb, o rozmtovych
pravidlach verejnej spravy, zakota502/2001 Z. z. o finamej kontrole a vnutornom audite
a ostatnej suvisiacej platnej legislatiwypracova, alebo prepracova smernice: obeh
Gctovnych dokladov, pravidla predbeZnej kontrolystaipdvania tovaru,... .

»= termin 30.07.2012

* Uloha bezi

Hospodarsko — technick&innost’



e Sponzorsky, panom Markuskom v decembri 2011 bolrédsny havarijny stav prasknutého
teplovodného kandla vstupnej hale v objekte nankilgvicovej 23.
= Uloha splnena 2011
e Zabezpeéenie vyuziténosti priestorov pre kiky a bicykle v objekte na Vavilovovej18.
= Uloha splnena 2012
Vymena vchodovych dveri a okna bola realizovadéasembri 2011.
PoloZenie dlaZzby na nadvori a v budove, oprava stieymdiovanie realizované 2012.
e Oprava motorového vozidla Toyota, nakup pneumatik.
= (loha splnena 2012
e Zabezpéovanie a realizdcia spravy a udrzby objektov \dagiva 18 a Mlynaroviova 23
pod’a schvéleného rozptm na udrzbu a opravy.
= Uloha splnena

Pozitiva Negativa

< Ziadna $aznos (stna ani pisomna. % Doplnit interné predpisy v zmysle platnych
¢+ Oprava kgikarne a vstupnych priestorov legislativnych normativov.

< Cerpanie v sulade s rozgom. s Chyba uprava celého arealu ZzOS |ul.

Mlynarovicova.
s Chyba bezbariérovy pristup na terasu a do
zahrad ZOS ul. Vavilovova.
Vysoké naklady na energie.
Chyba regulécia vykurovania.
% Chyba registratirne stredisko v zmysle

zékona o registratare...
% Chyba priestor pre udrzbu.

B. Prevadzkovaéinnost’
% Opatrovatel’'ska sluzba v domacnosti (dalej OS) — poth § 41 Zakon&..448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov
Forma: terénna v doméacom prostredi na Gzeri Retrzalky, wase od 7,30 — 15,30 hod.
patas pracovnych dni.
Druh : socialne sluzby na rieSenie nepriaznivajidoej situacie z dévodtiazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravmtrstavu alebo z dévodu ddenia
dochodkového veku, ktorymi su i¢k® osoby odkdzané na pomoc inej
fyzickej osoby.

Pocet prijimatd’ov soc. sluzieb, ktorym bola

poskytnuta OS k 31.12.2011 170 ¢anom
z toho: iba donaska, dovoz obedov 46/de 920/mesiac, 11 040/rok,
donaska, dovoz obedov + iné ukony 25/de 500/mesiac, 6 000/rok,
Spolu donaska do domacnosti 71/de 1 420/mesiac, 17 040/rok,
iné ukony opatrovdtkej sluzby 99idel 980/mesiac 23 760/rok.
Priemerny mesay paet prijimatéov socialnej sluzby k 31.12.2011 117
Pacet pracovnikov OS k 31.12.2011 41
z toho individualne opatrovéks 31
terénne opatrovidtg 8
koordinatorky OS 2



Pcatet vydanych Ziadosti 62

Pcatet uzatvorenych novych zmlav o poskytovani socjahe&by 54
Dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby 12
Ekonomické preptity Uhrad OS pri zmene legislativy 2x¢ne 235
Pctet kontrol v domacnosti prijimdia OS 73

v

*= PredloZenie navrhu na uchadzanie sa o dotacidapo¥yhlaSka ¢. 22 Ministerstva prace
socialnych veci arodiny SR z 19.01.2011 a zakor44/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti
MP SVaR:

— predloZenie navrhu M Petrzalka,
— spracovanie Ziadosti na dotacie zakupenia motbveézidla opatrovatskej sluzby,
= Uloha splnend v decembri 2011

» Zakupeny informény program na skvalitnenie a pfadnosti koordinécie opatrovdigke)j sluzby

v domacnosti.
= Uloha splnena v decembri 2011

Pozitiva Negativa
% Spokojnos prijimatd’a SS % Nezaujem o tento druh prace zo strany
¢ Spokojnos rodinnych prisludnikov uchadzaov o zamestnanie
< Dobra spolupraca s ostatnou socialnéu Nedostatok pracovnej sily

siefou % Nizke mzdy opatrovateliek
< Ziadna $aznos Ustna ani pisomna % Slaba technicka vybavertb®opatrovateliel

v teréne
% Chyba auto opatrovdiskej sluzby

« Zariadenie opatrovatd’skej sluzby (alej ZOS) - potla § 36 Zakonat. 448/2008 Z. z.
o sociélnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.
Forma: pobytova s nepretrzitou prevadzkou na dolgittur
Druh: socialne sluzby na rieSenie nepriaznisegialnej situacie z dévodtazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdmaéoo stavu alebo z dévodu
doiSenia dbéchodkového veku, ktorymi su fygicksoby odk&zané na pomoc
inej fyzickej osoby.

Prevadzky Vavilovova 18 pet [6Zok : 20

Mlynaroébva 23 peet 16Zok : 30
Pocet prijimatd’ov soc. sluzieb v ZOS za rok 2011 114
Skutafna obloZznog za rok 2011 ZOS Mlynarovova 103 %

ZOS Vavilovova 97 %.

Naklady na 1 16Zko / mes. 700
Priemernda Uhrada klienta za poskytovanu socialmibsl 265 €
Pcatet pracovnikov prepdtanych na 8 hod. pracovny Gvazok 19
Pcatet pracovnikov k 31. 12. 2011 23
Pcatet vydanych Ziadosti 110
Priemerné tEka pobytu 5,5 mesiaca
Pcet klientov s trvalym pobytom PetrZalka 92



Pcet klientov s trvalym pobytom inde 12

Pacet uzatvorenych zmllv a dodatkov k zmluvam 121
Ekonomické preptty Uhrad pri zmene legislativy 2xdree 162
Socialne 16Zko 10

§ 73 zakona. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach zabéagjei ochranu prijmu prijimatevi

socialnej sluzby¢o znizilo prijmy o 8 157,65 €.

» Stredisko je staZzovym pracoviskom pre Studentov:

- Stredna zdravotnicka Skola, Stm&nska ul.

- Cerveny kriz

- Univerzita Komenského Pedagogicka fakulta UK
- VS sv. Alzbety zdravotnictva a socialnej prace.

* ZOS ziskalo dobrovmicku, ktord 2x za tyZde venuje svoj¢as prijimatéom socialnych
sluZieb. Svojoucinnog’ou sa podita na zlepSovani psychickej a fyzickej aktivity ki@
Zameranej na pam@veé cvienia, mdovanie, spoldenské hry,citanie knih, precviovanie
jemnej motoriky.........

* ZOS poskytuje nadStandardné sluzby pre prijifieateSS cez ADOS Linda zabezpaim
rehabilitacie a maséaze gadpotreby a poziadaviek prijimdite SS
( sluzby farara, pedikéra, kadernika, sukromnékarie...).

* Vedenie kroniky v ZOS na Vavilovovej 18 a Mlynaréawej 23.

« Vramci spoléensko - kultirnych aktivit sa uskgtolo: privitanie nového roku, oslava MDZ —
besiedka, vitanie jari - \'tkd noc, D& matiek, MDD, Jese Zivota, Oktéber - mesiac Ucty
k starSim, MikulasS, Vianmé posedenie... Tieto aktivity sa uskiitoji za spoluprace Zakladnej
Skoly Lachova 1 a SZS Strdanska.

» Svojpomocné vylepSovanie interiéru a exteriérujalktacia nasteniek.

» Za sledované obdobie nebola podand zo strany ptigifiov aich rodinnych prislusnikov na
kvalitu poskytovanych sluzieb ani na profesionalitacovnikov Ziadna pisomn& ani Ustna
staznos.

» Prijimatelia soc. sluzby vyslovili Gstnou, aleb@g@hnou formou pdiakovanie za profesionalnu
starostlivos.

Pozitiva Negativa

53

A

s Spokojnos prijimatd’a SS Nezaujem o tento druh prace zo strany
¢ Spokojnos rodinnych prisludnikov uchadzaov o zamestnanie
< Ziadna $aznos Ustna ani pisomna Nizke mzdy opatrovateliek
Chyba uprava arealu- zahrad
Chybaja  Standardy najma v oblasti kvality
socialnych sluzieb a pracovnych postupov a
individuélny rozvojovy plan klienta v zmysje
zakona 448/2008 Z. z.
«% Domov pre rodicov a deti (dalej DpRaD) — poth 88 29,32 Zakon#.448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

Forma pobytové, na dobu &itd
Druh: a) Zariadenie nudzového byvania (10 16Zoksocialne sluzby na zabezpaie

nevyhnutnych podmienok na uspokajoe zékladnych Zivotnych potrieb.

b) Zariadenie dofasnej starostlivosti o deti (pdet 16Zok 10)socialne sluzby na
podporu rodiny s deni.

7 7
0'0 0'0

53

¢

Pocet prijimatd’ov socialnych sluzieb v roku 2011 41

z toho matkam 15
der’om 26

ObloZnos za rok v priemere: 72,6%
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Pctet pracovnikov:

Paet vydanych Ziadosti :

Paet vydanych zmlav :

Priemerny poet klientov na mesiac :
Priemerna tkka pobytu :

Ekonomické néaklady na I6Zko/mesiac :

3
26
16
15,73
11 mesiacov
363 €

Priemern& uhrada za poskytnutd socialnu sluZb@6s€ (2 650 Sk)/mes. (matka + g

e Aktivna praca s d&ni a matkami.

* Pomac pri vybavovani Gradnych nalezZitosti.

* Pravidelné komunity s matkami v Zariadeni nudzovéania.

e Zameranie sa na pracu&nim socialnych zginosti matiek a deti.

» Pomoc klientom pri zabezpavani kontaktov s ostatnou socialnou’sie

« Aktivna spolupraca s oddelenim socialnych veci Mit#alka.

Pozitiva

Negativa

< Spokojnos prijimatd’a SS
% Ziadna saznos

53

¢

7
X4

*,

Nedostatok technickej vybavenosti
Chybaju Standardy najma v oblasti kva
socialnych sluzieb a pracovnych postupo
individualny  rozvojovy plan  klient
v zmysle zékona 448/2008 Z. z.

Chyba odborné poradenstvo pre ma
VvV nudzi.

Chyba péita¢ovy katik pre klientov

ty
v a

itky
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FINAN CNE HODNOTENIE ZA ROK 2011

Prehrad spravovanych zavaznych ukazovatev k 31.12.2011

Vydaje Prijmy
Rozpaet | Rozpcaet
narok | Cerpanie za na rok Plnenie
2011 rok 2011 % 2011 | vroku 2011, %

Bezné vydavky spolu 897 46895 280,89 214 662 223 904,43 104,3
Transfér z rozpéiu MC 683 123 676 961,94 99,1
Transfér zo SR 214 339214 339,00 100,0

ztohomzdy 514 650 514 650,0( 100,0
Sprava organizacie 160 444 157 743,45 98,3 9094 19013,61 209,1

ztohomzdy 91403 91403,00 100,0
Zariadenie opatrovatd’skej
sluzby 737018 737537,44 101,1] 171546 168 138,74 98,0
MC 375381 377702,65 100,6
SR 180 600 180593,53 100,0

ztohomzdy 185960 185 960,00 100,0
Opatrovatel’ska sluzba 301 815 300 764,6( 99,7 28 680 31 312,29 109,2

ztoho mzdy 203 222 203 222,00 100,0
Domov pre rodi¢ov a deti 59819 59 070,19 98,7 5342 5439,79 101,8
MC 26 080 25 331,19 98,7
SR-VUC 33739 33739,00 100,0

Z toho mzdy 34 065 34 065,00 100,0

Schvalen& Organizad Struktdra — poZzadovany stav : 77

Schodok medzi skusmym stavom a poZiadavkou je pokles ponuk na trhagw profesii
~Opatrovat¥’

* Fyzicky paet pracovnikov organizacie k 31.12.2011 : 75

* Prepdaitany celkovy stav pracovnikov organizacie : 69,3

* Priemerna mesaa mzda pracovnika Strediska : &g,

V roku 2011 Stredisko socialnych sluZzieb hospddarso schvalenymi finamymi prostriedkami

v sulade so zavaznymi ukazouate schvaleného rozgtu a v sulade s platnou legislativou.

12



Ill. Nové rozvojové aktivity
PLAN ULOH ORGANIZACIE
Plan tloh narok 2012-2013 vychadza z realnenusi@asnych prevadzok organizacie.

Oblasti planu uloh:
» Sprava SSS'(dské zdroje, ekonomickaiovné, koncegnd, riadiac&innog).
» Prevadzkov&innog’ ( ZOS, OS, DpRaD).

A. Sprava SSS

1. Vytvorit kvalitni spravu SSS

Aktivity na dosiahnutie cia:

* Plnenie beZnych Udlohd@nnosti na Useku praca a mzdy, ekonomicko-hospkearkoncepnej
a riadiacej ¢innosti v sulade so zavaznymi ukazovateschvéleného rozgtu a v sulade platnou
legislativou, s organizaym a prevadzkovym poriadkom.

Termin: I-XII. 2012
Uloha sa pini priebezne

» Vypracova chybajlice a n&inné interné predpisy a postupy Vv sulade s plategislativou
Termin: september 2012
Uloha sa pini priebezne

* PredloZzenie navrhu VSeobecne zavazného nariadenistskejéasti Bratislava —Petrzalka,

o poskytovani socialnych sluzieb a o spbésolignia Uhrady, vySke Uhrady a spésobe platenia

Uhrady za socialne sluzby poskytované v StrediskifBych sluZieb PetrZzalka v zmysle Zadkona
¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.
Termin: september 2012
Uloha sa plini priebeZne

2. Znizenie vysokého odberu energii na Vavilovovejlu
Aktivity na dosiahnutie ciela
e Elektrina
- vymena hlavného is@& pre zalozny vykon z 250A na 80A-,
Uloha splnend maj.2012

- vymena neekonomického osvetlenie v kiipeh, v kuchynkéch, na chodbach(objekt
na Vavilovovej 6 svietidiel stropnych za jedno
Termin: 2013
Uloha sa plini priebeZne pd finanénych prostriedkov

e voda- zistenie Uniku vody
Uloha splnena rea 2012

» vyregulovanie tepla s namontovanim regafach hlavic a regutaych ventilov.

Navrhnuté rieSenie:
Ziadog’ o dotaciu z Vynosu Ministerstva financii $Rlo 26825/2005 - 441 z 9. decembra 2005 o
poskytovani dotacii v pésobnosti Ministerstva ficiarslovenskej republiky z prijmov z odvodu na
rok 2012

termin: 31.03.2012

Zaver rieSenia nie je eSte znamy.
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V naSich objektoch, ktoré su napojené ndldigy teplovodny systém nie je Ziadne zariadenie na
regulaciu tepla.

Stredisko socialnych sluzieb vynaklada nemaléntind prostriedky, ktoré sa daju jednou
investiciou znii aj 0 20% regulaciou vykurovania.

3. Vytvorit registraturne stredisko pre celld spisovu agend®SSa priestor udrzbarskych

cinnosti

Aktivity na dosiahnutie cla:

» predloZi’ rozpaet na rekonStrukciou Skolnickeho bytu, ktory jeicast’ou strediska SSS
a z odborného  posudku poruchy nosného systému bjekto hodnoteny ako objekt
v havarijnom stave a niektorydastiam hrozi zratenie. NeudrZiavany objeksom zaal
i zateka.

Termin:; pdé schvaleného rozptu 2012-2013

4. Terénne Upravy exteriéru prevadzok SSS na vytvoreri rehabilitaéno — Sportového
arealu
Aktivity na dosiahnutie die:

» predloZenie navrhu na uchadzanie sa o dotaciliapodlyhldSka ¢. 22 Ministerstva prace
socialnych veci a rodiny SR z19.01.2011 a zakors14/2010Z.z. o dotaciach v pdésobnosti
MPSvaR.

— predloZenie navrhu M Petrzalka
— spracovanie Ziadosti na dotacie:
Terénne Upravy v exteriéri a rozvoj rehabiiita — Sportoveginnosti, Mlynarovéova
Tenmjanuér 2013

5. Vytvorenie kancelarskych priestorov priruény sklad pre spisovi dokumentaciu osobnych
spisov a priestor pre pokladiu v zmysle legislativy.
Aktivity na dosiahnutie cla:
* znevyuzitého hygienického zariadenia- WC, sprelsdkut s chodbou vytvati GZitkovy
priestor
Termin: september- oktéber 2012
tloha sa plini priebeZne - prace su objednané na dni polovicu septembra

6. Odstranit’ zatekanie sprchovacieho kuta s opravou prentenych stien v Satni
opatrovateliek.
Termin: september- oktob@t2po vysuSeni stien

7. Informovanie verejnosti o ¢innosti a poslani SSS
Aktivity na dosiahnutie cla:
*  Aktualizova’ a inovova web stranku SSS Petrzalka pre vergjnos
*  Priprava vSetkych vstupov, dokumentov v zmysle nak#48/2008 Z. z. o soc. sluzbéach.
Termin : august 2012
Uloha splnena:
Web stranka zaktualizovand a priebezne sa na e

8. Vytvori t potitac¢ové zasi€ovanie budovy
Aktivity na dosiahnutie die
Vytvorit' funkéné PC siete a internet s vy$Sou pristupovou rychlosa neobmedzenym objemom
prenesenych dat, rychibpripojenia viac ako 10Mbit/s namiesto zastarari@8t pripojene.
Termin : detber 2012

9. Rozvojrudského kapitalu

Aktivity na dosiahnutie dia:
» vytvaranie podmienok a zabeZpeanie permanentného dvojutmwého vzdelavania
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Urovei 1. Vytvorit zékladny vzdelavaci program pre pracovnikov vé@ogch sluzbach, ktory
absolvuju vSetci zamestnanci organizacii poskytighisoc. sluzby.
Urovei 2. Vytvorit 3pecializované moduly vzdelavania pre jednotlp@zicie v socialnych
sluzbach, ktoréudu vychadza z principu zabezgenia trvalej kvality poskytovanych sluzieb
s offadom na redpektovanie individualnych potrietiastov. Skolenie pracovnikov v oblasti
Uctovnictva, rozpétovnictva, déchodkového zabezpaia, poi’ovnictva, déovnictva.
Termin: XI1.2012
e Spracovanie a uskutnenie programu supervizie zé&elom zvySovania odbornej Urovne a kvality
poskytovania socialnych sluzieb.
Termin: XI1.2013
» Zabezpéenie zdravotnych preventivnych prehliadok zamestman- jednd sa najma
o pracovndky vykonavajuce pracu v noci, praca vo vySkaclaid.
Termin: XI1.2012
e Zabezpér spisovu dokumentéciu osobnych spisovapthtnych predpisov
Termin: XI1.2012
» Zabezpéir Upravu platov poth mzdového poriadku strediska socialnych sluZiely ke v sulade
v zmysle zakon&.553/2003 Z. z. o odmevani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo
verejnom zaujme a o zmene a doplneni niektorykbredv v navaznosti na Nariadenia vlady SR
¢.341/2004 Z. z. , ktorym sa ustanovuju katalégypvaejéinnosti pri vykone prace vo verejnom
zaujme a o ich zmenach a doplneni.
Termin : 1X.2012
tloha splnena

B. Prevadzkovécinnost’ ( ZOS, OS, DpRaD )
1. Podpora zotrvania klientov v ich prirodzenom prostredi

Aktivity na dosiahnutie cla:

* rozSirova a skvalitiova’ terénnu socialnej sluzbu presalmov v sulade s potrebami klienta,

*  poskytovanie pobytovych sluzieb strediska iba lad& s potrebou intenzivnej pomoci,
odrahtenia rodinnych prislusnikov, ak terénne sluzbyatespokry’ potreby obanov,

+ zamerd sa na rozvoj tych terénnych programov a socialrsictiieb, ktorych ciéom je
socidlna inklazia znevyhodnenych osdb z dbvodu ezaeenia zakladnych Zivotnych
potrieb,

» roz8irt a skvalitnf’ podporné sluzby pre starych a osamelyctaobv — donaska obedov,
liekov a iné s vyuZitim auta pre opatrovatal sluzbu.

Navrh rieSenia:

- Operativne rieSenie problémov klientov zabézpeauto opatrovatiskej sluzby.
Opatrovatéky budu vyuzivée auto ako na donasku obedov, tak na nakupy,ieveut
k lekarovi ¢i zabezpéenie liekov a zdravotnickych potrieb klientom. Roavky na rozvoz
obedov narasta, denne sa vozi 80 obedomie je problém technicky, al@asovy. Pri
rozvoze obedov jednym autom Klienti dostavaju odjgub 14 hod.

Uloha splnena 2012 a sluZzba sa vykonava priebeZzne

- PredloZenie navrhu na uchadzanie sa o dotéciliapodyhlaska ¢. 22 Ministerstva prace
socialnych veci a rodiny SR z 19.01.2011 a zakori#14/2010Z.z. o dotaciach v pésobnosti
MPSVaR.

— predloZenie navrhu M Petrzalka,

— spracovanie Ziadosti na dotacie zakupenie motomvéhidla opatrovatskej sluzby,

Uloha splnenadecembri 2011
Stredisko bolo Uspedne a Minister prace a sociamyeci pridelil MC Petrzalka dotaciu vo vy3ke
9 000€ na kupu motoroveého vozidla.
Terénna socidlna sluzba umaje rieSenie socialnej situacie abycab zotrvaléo najdlihSie vo

svojom prirodzenom prostredi a v #nej miere odstiguje pocit ohrozenia. Dodava klientovi pocit
istoty, umoduje Zi’ svoj zivot v doterajSom Standarde, a to aj pri rmeg strate schopnosti

15



sebaobsluhy. S poskytovanou opatroksiteu sluzbou, pd@ potrieb klienta sa odstrani socialna
nadza klienta len v nevyhnutnej miere a nati haziadte®” si ¢o najvy3siu mieru sebaobsluhy. Taktiez
umo#iuje pribuznym klientov zotr¢av pracovnom procese&im nie je ohrozeny ich socialny Standard
a osobnostné potreby. ¥k&/m prinosom pre dosiahnutie tohtol@eby bolo vybudovanie a zriadenie
denného stacionara ako i prepravnej sluzby paravTZP.

* Zriadit’ prepravnu sluzbu poskytovanu fyzickej osoliezkym zdravotnym postihnutim
odkazanej na individualnu prepravu osobnym motamovgzidlom alebo fyzickej osobe
S nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenoupsaigou pohybu po rovine alebo
po schodoch a obmedzenou schopoo®rientacie.

» Zriadit Denny stacionar, ktory by bol dany pre seniorov v zariadeni s dennym pobytom,
ktori Ziju v rodinach s ekonomicky aktivnymi prishikmi rodiny, ktori im nem6zu poskytu
celodennu starostlivgsale nechcu ich umiesthv zariadeniach , ako i seniorom, ktori Ziju
sami, potrebuju kontaktlsidmi a vyplnt’ volny ¢as.

Navrh na rieSenie:

- ziska’ vhodné priestory, 5

- vypracov@ projekt na vytvorenie Denného stacionara a p#tlladvrh MC Petrzalka na

uchadzanie sa o dotaciu v zmysle vyhlagl®2 Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR

2 19.01.2011 a z&korsa544/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti MPSVaR.

Termin Ulohy sa odvija od ziskania vhodnych pristv a finanfnych prostriedkov (10% z rozgtu
projektu)

2. ZvySovar kvalitu socialnej sluzby
a) So zameranim na klienta
Aktivity na dosiahnutie cia:
e zabezpéit' u klienta samostatnts sebestaod’ v ¢o najvy3sej moznej miere, aktivizavho
a integrovd do spolénosti a kazdodenného Zivota, spolupraca s rodinmt utvarani
podmienok na navrat prijimdte socialnej sluzby do prirodzeného rodinného pedsr pri
reSpektovani jeho diev, potrieb, schopnosti a zdravotného stavu,
* rozSirenie a zlepSovanie podmienok na zaujmovu Hurkw ¢innog’, z&lenenie do
spolaenského kultirneho Zivota a svojéinnog’ou sa poditat’ na zlepSovani psychickej
a fyzickej aktivity klienta, zameranej na paimé@ cvitenia, muzikoterapiu, niiavanie,
spolaenské hry.....
+ podpora a rozvoj spataych vdno ¢asovych aktivit pre deti, mladez a réal a prelfbenie
spoluprace medzi existujucimi instituciami, ktoréquju s démi a mladeZou,
Uloha trvald, plni sa priebezne

* vytvorit’ nauény a patita¢ovy kutik pre klientov Strediska na Vavilovovej U
Navrh na rieSenie:
- zabezpért kabeldZ internetového spojenia preipa’,
- ziska pacitac,
- obnovt knihovnéku- zakapenim nabytku a ziskania knih pre klientov
Termin : Xl 2012
* vypracovd a zavies do praxe Standardy najma v oblasti kvality sogidin sluzieb a
pracovnych postupov alebo individualny rozvojolgm
Termin: 2013
Uloha sa plni priebezne

Poslanim Strediska socialnych sluZieb je snaha omdiidom v nepriaznivej socialnej
situacii zotrva v spol@nosti ako jej rovnocenrdienovia, vyuzi’ svoj dusevny a fyzicky potencialt’Zi
nezavisle v kontakte s inymi osobarize hovorime o zvySovani kvality Zivota. Tieto diyZby sa
mali poskytové tak, aby nevznikali zavislosti na sluZzbach poskstd’ov, prave naopak ich
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aktivovali a podporovali v osobnom raste a schopn&@uzby su zamerané na uspokojovanie ich
poZiadaviek a potrieb prostrednictvom jasne defingch procesov a postupov. Spokojhkkentov
so sluzbami, neustéle zvySovanie kvalifikacie zstmencov a modernizaciu zariadenia su délezité
kritéria hodnotenia kvality zariadeni& je najv&Sou prioritou Strediska socialnych sluZieb.

tloha trvala

b) Poziadavka humanizacie a modernizécie socialnyklzeb

Aktivity na dosiahnutie cla
» terénne Upravy exteriéru prevadzok SSS na vytvematiabiliténo — Sportového arealu
Navrhnute rieSenieSSS Petrzalka na Vavilovovej ul:.

- revitalizacia detského ihriska- svojpomocne
tloha trvald, pIni sa priebezne

- zabudovanie odgmkovych lavtiek v areali - ziskanie sponzorskych fitnaych prostriedkov,
Termin: XlI. 2012
- vymena dlaZzby na terase a vybudovanie bezbariéoovstipu a vystupu na terasy
Termin: X..2012
Uloha sa priebeZne pini prace st objednané na druHé septembra 2012

- organizovanie dobroV¥aych brigadd zamestnancov a priate strediska, ako aj rodinnych
prislusnikov prijimatéov socidlnych sluzieb zameranej &#stenie a Uprava arealu zdhrady -
vysadba kvetinovych zahonov, novy nater oplotenia.

Termin: 1X.2012
Uloha sa priebezne plni

Stredisko sa zapojilo do programu dobrévickych aktivit NaSe mesto, 22 dobrinikov
z firmy SAS pomohlo zabedpecistenie a Uprava arealu zahrady a nového natetu.pl

Stredisko zorganizovalo 2 brigady s vlastnymi zamasami a manmikami zariadenia
nadzového byvania - jarné upratovanie v zariadéniadipravu arealu. V aktivitach sa bude
pokratova’ pod’a potreby.
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FINAN CNE DOPADY UPLATNENIA NOVYCH AKTIVIT

Ziadost’ o dotacie na rok 2012-2013

Suma poZadovana z Vlastné zdroje

Navrh / projekt dotacii MU Celkom
Terénne apravy v exteriéri a rozvoj
rehabilita ¢no - Sportovejéinnosti, 90% 10% 100%
Mlynarovi ¢ovaé. 23
Ztoho -bezné 30 287,88 € 3365,32 € 33 653,20 §
27,43% 72,57% 100%
- kapitalové 19 503 € 51587,60€§ 71090,60 €
Spolu 49 790,88 € 54 952,92 € 104 743,80
Nakup motoroyehovvomdla pre 100%
opatrovatel’sku sluzbu
Z toho- bezné X X X
- kapitalove 9 000 € 5 500 14 500 €
Vyrggulovame tepla v objekte na 90% 10% 100%
Vavilovovej ul
Kapitalové 7020 € 780 7 800 €
Finanéné vyislenie planu uloh na rok 2012-2013
Navrh Spolu vydavky
Vyregulovanie tepla Vavilovova 7 800€
Vytvori t registratirne stredisko
Odstranenie zatekania strechy 2040 €
Vybdranie prigok a podlahy 3792€
Zhutnenie podkladu, izolacia, betonaz
podkladu 12 181€
Vymena vodovodnych
a kanalizanych rozvodov 4032 €
Vmurovanie priéok omietnutie stien, 5301€
Kompletna vymena elektroinStalacie 3120€
Mal'ovanie priestorov a oprava stien a
dveri a vymena poSkod. podlahoviny 9992 €
Spolu 40 458 €
Vzdelavanie zamestnancov 2012 2500 €
Zabezpéenie bezbariérovosti
polozenie dlazby na terase ZOS 2012 2 300€
Vytvorenie kancelarskych
priestorov2012 2450€
Naklady na 2 pracovnikov ZOS 24 000 €
Z toho - bezné vydavky mzdy 17800 €
vadly 6 200 €
Finané&né vykislenie spolu 79 508 € - 7 250 z rozptu 2012
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Zaver a vyhodnotenie zmien vo finalihom vyvoji organizacie

Planciastkovych uloh organizacie vychadzaiznosti vSetkych usekov Strediska socialnych
sluZieb.
Pre skvalitnenie sluzieb pre prijiméb® socidlnych sluzieb je nutné neustale vzdelgpracovnikov
a navsit’ potet pracovnikov, aby sa mohli venévadividudlnym potrebam prijimalev socialnych
sluZieb.

NavsSenie finatinych prostriedkov na zdklade Ziadosti o dotaciecbymbtrebné po skoéani
slaze verejného obstaravania na nakup motorovétidla a v pripade UspesSnosti  Ziadosti na MF
SR na vyregulovanie tepla v objekte Vavilovova.

Niektoré ciele sa ndm podarilo splag v prvom polroku 2012 a niektoré plnenia preajéh
priebezne v sulade s rozftom Strediska.

Strategické cielepre stredisko socialnych sluzieb su bohliZmerované na prevadzkovo
hospodarskdinnog’ a tym na humanizaciu a modernizaciu budov, é&sor nevyhnutné a odvijaju sa
od rozpd@tu a pridelenia mimoriadnych finémych prostriedkov.

Prioritné strategické ciele pre Stredisko socidinsiuzieb Petrzalka

1. Rekonstrukcia havarijného objektu — Skolnicky mgtVavilovovej ul.

2. Znizenie energii — Modernizécia teplovodného vgkania alebo regulaciou vykurovania
(osadenim regulatora tlakov, zabesmpde ekvitermickej regulacie a zabepeie
termoregulacie) v objektoch na Mlynaréevej ako i na Vavilovovej ul..

3. Revitalizacia zahrady v objekte na Mlynarawej ul. (zahrada je neporegulovana, nie je z nej
odstraneny stavebny odpad, ktory je zarasteny trééhrada sa neda vyuzivedbec, terasy
st neodborne urobené - pomaly sa rozpadaju. Zeleznda, ktoré tvori most do zahrady je
bez moznej udrzby a hrdza zoZiera Zelezo a znelsogmmochodniky a tym zniZzuje hodnotu
zariadenia.

4. Budova na Vavilovovej sada: praskaju uz aj oporaéynBola by potreba urofi

v Inziniersko - geologicky prieskum na zistenietasnej hladiny podzemnej vody
v' vyma’ovanie priestorov ZOS s opravou stien a stropade.j&lprigky, ktori by nebolo
potreba opravia vypint’ prazdne 1-2 cm praskliny.

Zaver

Stredisko socialnych sluZieb Petrzalka sidli vauéth byvalych materskych Skolok. V objekte na
Mlynarovicovej ul. bola vykonana celkova rekonStrukcia buddez modernizécie teplovodného
vykurovania aregulacie vykurovania a celkovych rgite Objekt na Vavilovovej ul. preSiel
¢iastkovou rekonsStrukciou bez vymeny zastaranétektridkého vedenia a taktieZ bez modernizécie
teplovodného vykurovania a regulacie vykurovanieeltovych energii. Tento objekt je v zlom
technickom stave a pasport technického stavu bhuddgvnapomohol stredisku socialnych sluzieb
postupne pokh priorit odstraova’ zavady a nedostatky komplexne, ako i zmodernizavanizi
spotrebu energiidelovo.

Stredisko sa snazi stanoveovavoje ciele jednozdae ajasne a prostrednictvom nich zabeéizpe
¢innog’ Strediska nao je predutené, so snahu skvalitnenia socialnych sluZielplreenie zadanych
Uloh a cidov zrialovatda.

Changkova Saa
riaditéka SSS Petrzalka
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Stanovisko
komisie socialnej a bytovej Miestneho zastujstea mestskejasti Bratislava-Petrzalka
zo dha 10. 09.2012

Pritomni: OFga Adantiakovd, Ivana Brezinsk4, Pavol Rtkz,
Gabriela Janikova, Alzbeta Korbelova, Jawsunek, Andrej Turzo

Nepritomny: Martin MiSkov

K bodu 4) Rozvojovy plan na rok 2012-2013 s vyhodmenim ¢innosti za rok 2011
Strediska socialnych sluzieb Péalka

Bod uviedla riaditeka Strediska socialnych sluzieb Petrzalka, pani./8gia Changkova

Stanovisko pritomnycbBlenov komisie:

Clenovia socialnej abytovej komisie s Rozvojovymarmm na rok 2012-2013
s vyhodnotenim¢innosti za rok 2011 Strediska socialnych sluZielirZaéka suhlasia a
odporu¢aju schvalit” Miestnemu zastupitstvu mestskejasti Bratislava-Petrzalka

Hlasovanie:

za: 7 proti: O zdrzalisa: 0 nehlasavali

V Bratislave 11.09.2012 I'ga Adangiakova, v. r.
Zapisala: Anna Bilanovova predseda komisie

Vypis uznesenia
zo z&pisnice z rokovania komisie spravy majetku miestnych podnikov
zo dia 12. 09. 2012

K bodu 19 :
Rozvojovy plan Strediska socialnych sluzieb Petrzka

Uznesenie :

Komisia odporda miestnemu zastuplvu mestskefgasti Bratislava-PetrZzalka zolsraa
vedomie Rozvojovy plan na rok 2012 — 2013 s vylbeimimcinnosti na rok 2011 Strediska
socialnych sluZzieb Petrzalka. Odp&eimiestnemu zastupitgvu schvali Rozvojovy plan na
rok 2012 — 2013 s vyhodnotenitmnosti za rok 2011 a zapraceviinancné poziadavky na
splnenie planu do rozptu Strediska socialnych sluzieb PetrZzalka na rd320

Hlasovanie :
za . 4 proti : O zdrzalsa : O

Bratislava, 13. 09. 2012
Ing. Cubomir Flandera, v.r.
predseda komisie

Za spravnosvypisu:
Ing. J&n Kubika , v.r.
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Stanovisko
financnej komisie pri miestnom zastugigtve MC Bratislava-Petrzalka zaid 12.9.2012

Pritomni: Ing. Stefanika, Mgr. Buitan, Ing. Paskova, Ing. Arnold, Ing. Kovéar PhD,
Ing. Borotovsky

OspravedIneni p. Holzhauserova, Ing. Klein

K bodu :

Rozvojovy plan Strediska socialnych sluzieb

Stanovisko:

Finartn& komisia berie na vedomie predloZzeny material.

Hlasovanie:
Pritomni : 6
Za 1
Zdrzal sa: 5

Uznesenie nebolo schvalené

V Bratislave 13.9.2012 Ing. Stefathia Filip v.r.
predséda
Za spravnos Ing. Luk&ek
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