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Dévodova sprava

Uznesenim ¢.275 zo dna 18.12.2012 Miestne zastupitel'stvo mestskej Casti Bratislava-Petrzalka ulozilo
riaditelom miestnych podnikov informovat’ miestne zastupitelI'stvo o rozvojovych planoch danych podnikov.

Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka vypracovalo

Rozvojovy plan na rok 2013-2014 s vyhodnotenim ¢innosti
za rok 2012
Strediska socialnych sluzieb Petrzalka.

Predmetny plan je spracovany v troch Castiach
1. Uvod
Definuje rozsah ¢innosti v Stredisku socialnych sluzieb ako pravny subjekt.

2. Zhodnotenie predchddzajuceho stavu
Informuje a vyhodnocuje realizaciu a vecné plnenie tloh za rok 2012 ato v oblasti
- sprava (ludské zdroje, ekonomicko-u¢tovné, koncepéna, riadiaca cCinnost hospodarsko
technicka ¢innost’),
- prevadzkova ¢innost’ ( zariadenie opatrovatel'skej sluzby, opatrovatel'ska sluzbu
a domov pre rodi¢ov a deti).

Druha c¢ast rozvojového planu je ukonéena prehladom  spravovanych zavdznych ukazovatel'ov
k 31.12.2012.

3. Nové rozvojové aktivity
Informuje o planoch tloh na rok 2013-2014 vychadzajucich zredlneho stavu sG¢asnych prevadzok

organizacie a nadvédzuje na ulohy a nedostatky z predchadzajiiceho obdobia v oblastiach spravy strediska
ako i prevadzkovej ¢innosti v zariadeniach strediska socialnych sluzieb.

Definuje financné dopady uplatnenia novych aktivit na rozpocet finan¢nym vycislenime planu uloh na rok
2013-2014,

Zaver vyhodnocuje mozné zmeny vo finanénom vyvoji organizacie, ktoré si smerované  hlavne na
humanizaciu a modernizaciu budov, ktoré st nevyhnutné a odvijaju sa od schvalenych financnych
prostriedkov.

Zaver

Rozvojovy plan narok 2013-2014 Strediska socialnych sluzieb Petrzalka je vypracovany na zéklade realnej
potreby, ktora je nutnd na zabezpeCenie plynulého chodu zariadeni, aby mohli vykonavat’ ¢innost’ na €o
su predurcené a zriadené a to je: zabezpecit’ socidlne sluzby ob¢anom Mestskej Casti Bratislava —Petrzalka,
ktori sa ocitli v socialnej ntidzi a st odkdzani na pomoc inej osoby.
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L. Uvod
Charakteristika organizacie

Miestne zastupitel'stvo mestskej Casti Bratislava Petrzalka uznesenim €. 12 zo diia 1. 3. 2003 zriadilo
rozpoCtovu organizaciu Stredisko socidlnych sluzieb Petrzalka, so sidlom na Mlynarovicovej 23, 851 03
Bratislava, ktoré sluzi pre zabezpecovanie odbornej, socialnej, technickej a materialnej pomoci v oblasti
socialnych sluzieb.

Socialne sluzby su zamerané najma:

- na starostlivost o ob¢ana, ktory je odkdzany na zabezpeCenie nevyhnutnych zivotnych tkonov
prostrednictvom prechodného alebo denného pobytu,

- starostlivost’ o deti, ktorym rodi¢ia nemézu na prechodny ¢as poskytovat celodennu riadnu
starostlivost’ z vaznych dévodov,

- byvanie aporadenstvo osamelému rodiCovi s maloletym dietatom, ktorych zivot a zdravie su
ohrozené, alebo je ohrozena vychova maloletého,

- nevyhnutné zivotné ukony a nevyhnutn¢ prace v domacnosti opatrované¢ho obc¢ana.

Tato Cinnost’ sa zabezpecuje v organiza¢nych jednotkach a to:
Zariadenie opatrovatel’skej sluzby (d’alej ZOS)
Opatrovatel’ska sluzba (d’alej OS)

Domov pre rodicov a deti (d’alej DpRaD)

Stredisko je pravnicka osoba vo vSetkych pravnych vzt'ahoch, vystupuje vo vlastnom mene a nesie
zodpovednost’ vyplyvajicu z tychto vzt'ahov. Hospodari samostatne, podl'a schvaleného rozpoctu mestske;
Casti na prisluSny rok, spravuje majetok hlavného mesta SR Bratislavy a Mestskej Casti Bratislava —
Petrzalka zvereny mu do spravy a hospodari tiez s vlastnym majetkom. Pre hospodarenie s finan¢nymi
prostriedkami a ostatnym majetkom v sprave platia prislusné vSeobecne zaviazné pravne predpisy Mestskej
Casti Bratislava — Petrzalka a interné predpisy organizacie.

Organizacia je napojena na rozpocet Mestskej Casti Bratislava - Petrzalka svojimi prijmami
a vydavkami a na transfer zo Statneho rozpodtu.

Rozpoctova skladba organizacie je rozdelena do 4 ekonomickych stredisk podla ich cinnosti
a zdrojov financovania v zmysle Organiza¢ného poriadku Strediska socialnych sluzieb Petrzalka a to:

Sprava SSS 1101
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby ZOS 1102
Opatrovatel’ska sluzba OS 1103
Domov pre rodi¢ov a deti DpRaD 1104
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Il. Zhodnotenie plnenia tloh za rok 2012

Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka pri plneni tloh a koncepéného planu na rok 2012 vychadzalo
z realneho stavu sucasnych prevadzok a ekonomickych zavdznych ukazovatelov na rok 2012. Zaroven
zohl'adniuje Cinnosti v stvislosti s implementaciou zékona o socialnych sluzbach.
Oblasti vyhodnocovania plnenia uloh :
= Sprava (I'udské zdroje, ekonomicko-uctovné, koncepcnd, riadiaca ¢innost, hospodarsko — technicka
¢innost)
=  Prevadzkova ¢innost'( ZOS,0S,DPRaD)

VECNE PLNENIE ULOH ZA ROK 2012
1. Sprava
1.1. Vytvorit’ kvalitna spravu SSS

1.1.1 Plnenie beznych tloh a ¢innosti na useku praca a mzdy, ekonomicko-hospodarskej,
koncepcnej ariadiacej Cinnosti v stulade so zaviznymi ukazovatelmi schvaleného
rozpoctu a Vv sulade platnou legislativou, s organizacnym a prevadzkovym poriadkom.

= termin: I-XIl. 2012
®  uloha splnend

1.1.2 Vypracovat' chybajuce aneacinné interné predpisy a postupy Vv sulade s platnou
legislativou
= termin: september 2012
] uloha sa plni priebezne na zaklade jednotlivych noviel zakonov

1.1.3 Predlozenie navrhu VSeobecne zavdzného nariadenia mestskej Casti Bratislava —
Petrzalka, o poskytovani socidlnych sluzieb a 0 sposobe urcenia thrady, vyske uhrady
a sposobe platenia thrady za socialne sluzby poskytované v Stredisku socialnych sluzieb
Petrzalka v zmysle Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.
. uloha splnena

1.2 Ludské zdroje

1.2.1 Stredisko vykonalo systemizaciu pracovnych miest v sulade s pravnymi predpismi (
najma Zakonnik prace, zdkona o socialnych sluzbach, zakon o verejnej sluzbe a katalog
pracovnych cinnosti) tak, aby garantovala efektivnost’ zabezpecCenia uloh strediska,
efektivnost’ vyuzitia pracovného Casu, opodstatnenost’ a icelnost’ jednotlivych pozicii
a poctu pracovnikov,

Zistene nedostatky:

e Nespravne zaradenie veducich pracovnikov podla kvalifikacnych predpokladov
v zmysle zakona 448/2008 o socialnych,

e v ZOS poskytovalo sluzbu 20 pracovnikov ztoho 2 vedice useku a socidlne
pracovni¢ky , 17 opatrovateliek a 1 logistka — pracka. 17 opatrovateliek nevedelo
zabezpecit' trojzmennu prevadzku vo dvoch zariadeniach( Mlynarovi¢ova denna
sluzba 3 a v nocnej 2 pracovnic¢ky, Vavilovova v dennej 2 aj v no¢nej 2 pracovnicky)
preto vnikali nad¢asové hodiny a pracovnicky nemali ¢as ne odpocinok. Dovolenky na
odpo¢inok boli schvalené podla poziadaviek zamestnavatela a nie podla potreby
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opatrovateliek. Zvyseny pocet hodin priniesol sice vyssi plat, ale i inavu a viac PN.
Potreba zvysit pocet opatrovateliek o 4,5 pracovnikov

OS v organizacnej Strukture je pocet pracovnikov 45 ato 43 opatrovateliek 1
socidlna pracovnicka a 1 veducu tiseku OS. Zistenim bolo, ze 1 a ‘42 opatrovatel’ky
zaradené na OS vykonavaju pracu v ZOS dlhodobo.( Nepresnost' vo vykazovani
a urceni Ekonomicko opravnenych nakladov )

Sprava eviduje 2  pracovnikov s kumulovanou pracovnou cinnostou vodica
a udrzbara. Systematizdciou pracovnych miest bolo zistené, ze chyba efektivita pri
zabezpecovani uloh ako i vyuZitie pracovného casu je neefektivne . Upratovacky
,ktoré vykonavaju svoju pracu v ZOS su zaradené na tiseku spravy (Nepresnost’ vo
vykazovani a ur¢eni Ekonomicko opravnenych nakladov)

Opatrenia:

Vytvorit' novy Organiza¢ny poriadok a novl organiza¢nu Strukturu Strediska SO
spravnym zaradenim pracovnikov podla kvalifika¢nych predpokladov , efektivne
plnenia pracovnych tloh na jednotlivé useky strediska

= termin 31.06. 2012
»  uloha splnenad

Ukon¢it’ pracovny pomer pracovnikovi na pracovnej pozicii vodié-udrzbar v zmysle
Zakonnika prace podla § 63 ods.1pism.b .

= termin 31.06. 2012
»  uloha splnenad

Vypracovat’ nové naplne prace v zmysle organizac¢nej Struktury a Zakonnika prace na
zaklade ich zverenych tloh

= termin 31.06.2012
»  uloha splnena 2013

Zabezpecit' spisovi dokumentaciu osobnych spisov podl'a platnych predpisov
»  termin: XI1.2012
*  uloha splnend

1.2.2 Rozvoj l'udského kapitalu

Stredisko zabezpecilo permanentné dvojuroviiové vzdelavanie
Uroveit 1. zakladny vzdelavaci program pre pracovnikov v socialnych sluzbach,
ktory absolvuju vSetci zamestnanci organizacie v zmysle zakona o BOZP a OPP.
Uroveii 2. $pecializované moduly vzdelavania pre jednotlivé pozicie v oblasti
Vv socialnych sluzieb ( 3 pracovnicky) ti¢tovnictva, rozpoctovnictva ( 1 pracovnicky),
dochodkového zabezpecenia, poistovnictva, , mzdy a personalistika( 1 pracovnicka) .
= termin: XI1.2012
*  uloha splnenad 2012

Vzdelavanie a zvySovanie kvalifikacie s podporou a so sthlasom zamestnavatel’a:

1 pracovnicka pokrac¢uje v magisterskom Stadiu,

2 pracovni¢ky v bakalarskom $tudiu na VS sv. Alzbety v odbore soc. préaca,

2 pracovnicky Studuju v odbore opatrovatel’ - pomaturitné Specializatné studium JSS.
2 pracovnicky v Studijnom odbore asistent — 2 ro¢né Stidium na  Strednej
zdravotnickej skoly

Spracovanie a uskuto¢nenie programu supervizie za ucelom zvySovania odbornej
urovne a kvality poskytovania socidlnych sluzieb .Program supervizie si vyzaduje
podmienky prijatia na akreditované 1 ro¢né $tadium supervizie.
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1.2.3

= termin: XI1.2013
*  uloha nesplnend

Zabezpecenie zdravotnych preventivnych prehliadok zamestnancov - jedna sa najméa
0 pracovnicky vykonavajuce pracu v noci, praca vo vyskach a vodici.

= termin: XI1.2012

*  uloha splnend

1.3 Ekonomika a uétovnictvo

131

Plnenie uloh a ¢innost’ na useku ekonomicko - uétovnej sa vykonavaji priebezne
vsulade so zavdznymi ukazovatemi schvaleného rozpo¢tu a v stlade s platnou
legislativou.

= termin 30.07.2012

* uloha bezi

1.4 Hospodarsko — technicka ¢innost’

14.1

1.4.2

143

144

Znizenie vysokého odberu energii na Vavilovovej ul.

e Elektrina

- vymena hlavného istica pre zalozny vykon z 250A na 80A-,
»  uloha splnenad
- vymena neekonomického osvetlenie v kipelnach, v kuchynkach, na chodbach(objekt
na Vavilovovej 6 svietidiel stropnych za jedno )
= termin: 2013
» uloha sa plni priebezne podla financnych prostriedkov

e voda- zistenie tniku vody
» uloha splnend marec 2012

e vyregulovanie tepla s namontovanim regulaénych hlavic a regula¢nych ventilov.
Ziadost’ o dotaciu z Vynosu Ministerstva financii SR &islo 26825/2005 - 441 z 9.
decembra 2005 o poskytovani dotacii v posobnosti Ministerstva financii Slovenskej
republiky z prijmov z odvodu na rok 2012 bola MC Petrzalka netispesna. Finanéné
prostriedky neboli na tento ucel schvalené

*  uloha nesplnena

Vytvorit’ registraturne stredisko pre cela spisova agendu SSS a priestor tdrzbarskych
¢innosti sa stredisku podarilo zrealizovat’® na dve etapy : koniec roka 2012 a prvy polrok
2013.Vypratali sa priestory( 7 nakladnych aut), zaizolovala sa cast’ budovy, precistili
kanaly, opravili a obhodili priecky, vymenili sa okna, vchodové dvere za plastove,
oblozili a opravili vstupné schody, vyrovnali podlahu a polozili PVC, priviedli vodu do
priestorov a sfunk¢nil sa rozvod elektriny . Zostava vymalovat’ priestor, radiatory, zarubne
a zakupit regale .
* uloha splnend na 50% dokoncenie v roku 2013

Terénne upravy exteriéru prevadzok SSS na vytvorenie rehabilitacno — Sportového
arealu na Mlynarovicove;j ul

»  termin: janudar 2013

» uloha nesplnend

Stredisko vytvorilo novy kancelarskych priestorov pre priruény sklad a spisova
dokumentaciu osobnych spisov  ako i priestor pre pokladiu v zmysle legislativy.
Z nevyuzitého hygienického zariadenia- WC, sprchovaci kut s chodbou sa vytvoril
priruény sklad uzamykatelny pre spisovi dokumentaciu osobnych spisov a priestor pre
pokladitu. Vymal'ovali aopravili priecky v dvoch administrativnych priestoroch (
kancelaria ekondéma, personalistky a hospodarky) a hygienického zariadenia

»  termin: september- oktober 2012
*  uloha bola splnena
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opatrovateliek bola
odstranena. Zistilo sa, ze odtokova gulicka je prasknuta Na zabezpecenie opravy musela
byt odstranit’ dlazba i obkladacky . PoloZenie novej dlazby a obkladadiek bolo urobené
v sprchovacom kute ako iWC, priestor medzi skladom asatfiou bol predeleny

" termin: september- oktober 2012 po vysuSeni stien

145 Odstranit’ zatekanie sprchovacieho ktita s opravou
Havéria zatekania sprchového kutd a premocenych stien v Satni
sadrokartonom a priestory sa nasledne vymalovali
» uloha bola splnena
1.4.6 Informovanie verejnosti o ¢innosti a poslani SSS

Web stranka bola doplnena aktualnymi dokumetami, ktora sa bude priebezne dopinat
a obnovovat’
» uloha splnena

1.4.7 ZabezpeGenie vyuzitelnosti priestorov pre kociky a bicykle v objekte na Vavilovovej 18.
Bola zabezpecena polozenim dlazby na nadvori a v budove, opravou stien a vymal'ovania
»  realizované 2012.
»  uloha splnend 2012
1.4.8 ZabezpeCovanie a realizdcia spravy a udrzby objektov Vavilovova 18 a Mlynarovicova
23 podrla schvaleného rozpoctu na tidrzbu a opravy.
»  uloha splnena
Pozitiva Negativa
¢ Ziadna st’aznost’ ustna ani pisomna, s chyba tprava celého aredlu ZOS ul.
+ schvalenie VZN ¢ 4/2012, Mlynarovicova,
% systemizacia SSS Petrzalka, + chyba uprava vstupného arealu ZOS ul
+» realizacia prvej Casti  rekonstrukcie Vavilovova,
Skolnickeho bytu, % zastarané elektrické vedenia, ktoré nespliia
« oprava  kocikarne ajej  vstupnych poziadavky STN na Vavilovovej ul.
priestorov, « chyba regulacia  vykurovania  chyba
¢ odstranenie havarijného stavu sprchovy registraturne  stredisko v zmysle zdkona

kat, zveladenie Satne opatrovateliek,

0 registrature...

vytvorenie  priestoru na uskladnenie | <
osobnych spisov a priestor pre pokladiiu,
zveladenie administrativneho priestoru, R
zabudovany samostatny mera¢ pre teplo
atepla vodu na Mlynarovicovej firmou
DALKIA,

¢erpanie finanénych prostriedkov v stlade | <+
S rozpoctom.

chyba  dotvorit' priestor pre udrzbu a
registraturu,
chyba bezpecnostny projekt v zmysle zakona

0 ochrane osobnych udajov a vznikne
potreba  odstranit’  zistené nedostatky
vychadzajtice z analyz projektu,

Novela zakona o socidlnych sluzbach
uzakoni zabezpecit' kvalitu socidlnych
sluzieb

2. Prevadzkova ¢innost’

2.1 Opatrovatel’ska sluzba v domacnosti

(d’alej OS) — podla § 41 Zakona ¢..448/2008 Z. z.

0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Forma
pocas pracovnych dni.

Druh socialne  sluzby na riesenie

: terénna v domacom prostredi na uzemi MC Petrzalky, v ¢ase od 7,30 — 15,30 hod.

nepriaznivej socialnej

8

situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
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dochodkového veku,
fyzickej osoby.

ktorymi su fyzické osoby odkazané na pomoc inej

2.1.1 Zakladné prehl'ady poskytovania opatrovatel'skej sluzby

Pocet prijimatelov soc. sluZieb, ktorym bola poskytnuta OS k

31.12.2012 159
z toho:
iba donaska, dovoz obedov 59
donaska, dovoz obedov + ine ukony 30
Spolu donaska do domacnosti 89
iné ukony opatrovatel'skej sluzby 100
Priemerny mesacny pocet priimatel’ov socidlnej sluzby k 31.12.2012 123.16
Pocet pracovnikov OS k 31.12.2012 39
Z toho individualne opatrovatel’ky 30
terénne opatrovatel’ky 7
koordinatorsky v OS 2
Pocet vydanych ziadosti 54
Pocet uzatvorenych novych zmlav o poskztovani socilalnej sluzby 36
Dodatok k zmluve o poskztovni socialnej sluzby 137
Ekonomické prepocty uhrad OS pri zmene legislativy 2x rocne 258
Pocet kontrol v domécnosti prijimatela OS 178

Stredisko zahajuje opatrovatel'ska sluzba v domacnosti ob¢ana ihned’ na zaklade ziadosti po splneni
zakonnych podmienok. Nové auto opatrovatel'skej sluzby ziskane dotdciou MPSVaR SR 2012 umoznilo

operativne riesSit’ problémy klientov .

Opatrovatel’ky vyuzivaji auto nielen na donasku obedov ale aj na

nakupy, sprievod k lekarovi ¢i zabezpecenie liekov a zdravotnickych potrieb klientom.

Pozitiva

Negativa

spokojnost’ prijimatela SS,

7 7
0'0 0'0

K/
.0

*,

siet'ou,
Vyuzivanie auta opatrovatel'skej
nielen na rozvoz obedov,

X3

%

K/
0.0

spokojnost’ rodinnych prislusnikov, uchadzacov o zamestnanie,
dobra spolupraca s ostatnou socialnou | «

ziadna staznost’ ustna ani pisomna. ¢ chybaju standardy kvality socialnych sluzieb

7
0’0

Nezaujem o tento druh prace zo strany

‘0

nedostatok kvalitnej pracovnej sily,

nizke mzdy opatrovateliek,

» slaba technickd vybavenost’ opatrovateliek
V teréne,

-,

X3

%

sluzby |

*,

a pracovnych postupov V opatrovatel'skej
sluzbe ako i individudlny rozvojovy plan
Klienta v zmysle zakona 448/2008 Z. z.

2.2 Zariadenie opatrovatelskej sluzby (d’alej ZOS) - podla § 36 Zikona ¢&. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluZzbach v zneni neskorsich predpisov.

Forma : pobytova s nepretrzitou prevadzkou na dobu urcitu.
Druh : socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
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postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového
veku, ktorymi st fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

Prevadzky : Vavilovova 18 pocet 1620k : 20
Mlynarovicova 23 pocet 16zok : 30

2.2.1 Zakladné prehPady poskytovania socialnych sluZieb v ZOS

Pocet prijimatel’ov soc. sluzieb v ZOS za rok 2012 131
Skuto¢na obloznost’ za rok 2012 ZOS Mlynarovicova 70
Z0OS Vavilovova 61
Naklady na 1 16zko/mesiac 726.42
Priemerna tihrada klienta za poskztovan( socialnu sluzbu 406.7
Pocet pracovnikov prepocitanych pracovny uvézok
Pocet pracovnikov k 31.12.2012 26
Pocet vydanych ziadosti 94
Priemerné dizka pobytu 6,2 mesiaci
Pocet klientov s trvalym pobytom Petrzalka 120
Pocet klientov s trvalym pobytom inde 11
Pocet uzatvorenych zmlav a dodatkov k zmluvam 286
Ekonomické prepocty uhrad pri zmene legilativy 2x ro¢ne 315
Socialne 16zko 8

V roku 2012 zariadenia poskytli socialne 16zko podl'a § 73 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach zabezpeCujici ochranu prijmu prijimatelovi socialnej sluzby, ¢o znizilo prijmy
05 486,28 Eur.

2.2.2 Stredisko

e je staZovym pracoviskom pre Studentov:
- Stredna zdravotnicka Skola, Stre¢nianska ul.,
- Ceweny kriz,
- Univerzita Komenskeho Pedagogicka fakulta UK,
- VS sv. AlZbety zdravotnictva a socidlnej prace,
-  BMAGENCY

o ziskalo 3 dobrovolnikov, ktori 1x za tyzdein venuje svoj ¢as prijimatel'om socialnych
sluzieb. Svojou cCinnostou sa podiela na zlepSovani psychickej a fyzickej aktivity
klienta zameranej na pamitové cvicenia, malovanie, spolocenské hry, Citanie knih,
precvicovanie jemnej motoriky

e poskytuje nadstandardné sluzby pre prijimatel'ov SS cez ADOS Linda zabezpecenim
rehabilitacie a masaze podl'a potreby a poziadaviek prijimatel'ov SS

o (sluzby farara, pedikéra, kadernika, sukromného lekara....).

e vedenie kroniky v ZOS na Vavilovovej 18 a Mlynarovic¢ovej 23.

e vramci spolocensko - kultirnych aktivit uskuto¢nilo: privitanie nového roku, oslava
MDZ — besiedka, vitanie jari - Vel'ka noc, Defi matick, MDD, Jesefi Zivota, Oktober -
mesiac Ucty k starS§im, Mikulas, Viano¢né posedenie... Tieto aktivity sa uskutocnuju
za spoluprace Zakladnej $koly Lachova 1 a SZS Streénianska.
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e spristupnilo vstup na terasy na Vavilovovej ul. vymenou balkonovych dveri
apolozenim beténovej dlazby avybudovalo bezbariérovy vstup do zahrad
Svojpomocné vylepSovanie interiéru a exteriéru, aktualizacia nasteniek.

e opravilo a vymalovalo hygienické zariadenia a kuchynské priestory na Vavilovovej
ul.,

Za sledované obdobie nebola podana zo strany prijimatel'ov a ich rodinnych prislusnikov na
kvalitu poskytovanych sluzieb ani na profesionalitu pracovnikov Ziadna pisomna ani Ustna
staznost’.

Prijimatelia soc. sluzby vyslovili ustnou, alebo pisomnou formou podakovanie za
profesionalnu starostlivost’.

Pozitiva Negativa
¢+ spokojnost’ prijimatela SS, ¢+ Chyba uprava arealu- zahrad- Mlynarovi¢ova
% Spokojnost’ rodinnych prislusnikov, ¢ chyba uprava nadvoria vstupu do budovy na
+ ziskanie dobrovol'nikov na zvysenie aktivit Vavilovovej ul
prijimatel’ov socidlnych sluzieb, % potreba vymalovania priestorov ZOS na
¢ Ciasto¢ne vymal'ovanie priestorov ZOS na Mlynarovic¢ovej a Vavilovovej ul.
Vavilovovej ul, ¢+ potreba odstranit’ havarijny stav v kiipel'ne na
% vymena balkénovych dveri , polozenie Mlynarovicovej ul.,
dlazby na terase a vybudovanie s chyba Dbezbariérova kupelfla na prvom
bezbariérového vstupu a vystupu na terasy a poschodi na Mlynarovi¢ovej ul.,
zéhrady na Vavilovovej ul. ¢ nedostatok kvalitnej pracovnej sily,
¢ ziadna st'aznost’ Uistna ani pisomna ¢ nezaujem o tento druh prace zo strany
uchadzacov o zamestnanie -hlavne
zdravotnickeho persondlu,
¢ Chybajt Standardy kvality socialnych sluzieb a
pracovnych  postupov  vZOS ako i
individudlny rozvojovy plan klienta v zmysle
zakona 448/2008 Z. z.
¢ chyba plan a realizcia supervizie

2.3 Domov pre rodifov a deti (d’alej DpRaD) — podla §§ 29,32 Zikona ¢.448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Forma: pobytovd, na dobu urcitu
Druh: a) Zariadenie nudzového byvania (17 16Zok) socialne sluzby na zabezpecenie
nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb.
b) Zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti (pocet 16Zok 3) socialne sluzby na
podporu rodiny s det'mi- nebolo vyuzité.

Zakladné prehPady poskytovania socialnych sluzieb v ZNB
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Pocet prijimatel’ov socidlnych sluzieb v roku 2012 v ZNB 34
z toho matkam 14

detom 20
obloznost’ za rok priemere 98,31%
Pocet pracovnikov 3
pocet vydanych Ziadosti 17
Pocet vydanych zmlav (vratane dodatkov): 30
Priemerny pocet klientov na mesiac 18,16
priemerna dizka pobytu v mesiacoch 12
Ekonomicke nakladz na 16zko/mesiac 280,00 €
Priemerna uhrada za poskztnututu socialnu sluzbu 89,00 €

2.3.1 Stredisko :

aktivne pracuje s detmi a matkami zameranie sa na ucenie socialnych zruénosti,
e zabezpeCuje volno casové aktivity deti a mladeze tri krat tyzdenne po dve hodiny ato
rozdelenim deti do kategorii
a) predskolského veku formou hier, ¢itanim rozpravok, kreslenim,
modelovanim a pohybovych cviceni
b) mladsi Skolsky vek formou pripravy na vyucovanie, pomoc pri pisani
domacich tuloh, vyucba s pocitatom a internetom , spolocenskych hier,
oboznamovanim sa pravidlami spolo¢enského spravania,

e pomaha pri vybavovani uradnych nalezitosti,

e pomaha klientom pri zabezpecovani kontaktov s ostatnou socialnou siet'ou,

e aktivna spolupracuje s oddelenim socialnych veci MU Petrzalka,

e pravidelné 2 x mesacne riesi problémy vzt'ahov klientov ma komunite s matkami,
e zabezpecilo pocita¢ pre ZNB.

Pozitiva Negativa

>
>

*
K/

S

spokojnost’ prijimatel’a SS, nedostatok technickej vybavenosti,

ziadna staznost’, potreba vymalovania priestorov DpRaD,

vytvorenie pocitacového kutika pre matky | ¢ neekonomické osvetlenie na chodbach

a deti, a izbach,

¢ vol'no Casové aktivity pre deti a mladez. ¢ chybaju Standardy najmid v oblasti kvality

socidlnych sluzieb a pracovnych postupov v

ZNB a individualny rozvojovy plan klienta
v zmysle zakona 448/2008 Z. z.,

* chyba odborné poradenstvo pre matky
Vv nudzi,

% chyba kniznica pre matky a deti.

*,

X3
e

S

K/

S

R/
0.0
.0

Stredisko sa zapojilo do programu dobrovolnickych aktivit Nase mesto, 22 dobrovolnikov z firmy SAS
pomohlo zabezpecit Cistenie a Giprava aredlu zahrady a nového nateru plotu.

Stredisko zorganizovalo d’alSie 2 brigady s vlastnymi zamestnancami a mamickami zariadenia nudzového
byvania - jarné upratovanie v zariadeniach a upravu arealu. V aktivitach sa bude pokracovat’ podl'a potreby.
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FINANCNE HODNOTENIE ZA ROK 2012

Vydaje Prijmy
Rozpocet | Rozpocet
narok | Cerpanie za na rok Plnenie
2012 rok 2012 % 2012 v roku 2012 %

BeZné vydavky spolu 909117| 898 277,19|98,8 214 660| 217 256,32 101,2
Transfér z rozpoctu MC 655 767 | 644 881,63 98,3
Transfér zo SR 253 350 | 253 345,56 100,0

z toho mzdy 526 695| 526 695,00 100,0
Sprava organizacie 156 527| 135 363,01 99,2 9092 9 487,69 104,3

z toho mzdy 86 795| 86 795,00 100,0
Zariadenie opatrovatel’skej
sluzby 388 671,00 380068,35 978 171546| 1690419 98,5
MC 160 821,00| 152 222,79 94,6
SR 227 850,00 | 227 845,56 100,0

z toho mzdy | 199 552,00 | 199 552,00 100,0
Opatrovatel’ska sluzba 305881 | 305 718,70 99,9 22680| 3199753 1116

z toho mzdy | 208 322,00 | 208 332,00 100,0
Domov pre rodicov a deti 58038| 57127,12 98,4 5 347 6729,20 126
MC 32538| 31627,13 97,2
SR-VUC 25500 25500 100,0

z toho mzdy 32 026 32 026 100,0

Schvalena Organizacna Struktura — pozadovany stav pracovnikov: 77
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Schodok medzi skutoénym stavom a poziadavkou je pokles ponuk na trhu prace v profesii
»Opatrovatel* ako aj nedostatok finan¢nych prostriedkov v rozpocte

Fyzicky pocet pracovnikov organizacie k 31.12.2012 : 76

Prepocitany celkovy stav pracovnikov organizacie : 69,7

Priemerna mesa¢na mzda pracovnika Strediska : 629,71 €

V roku 2012 Stredisko socialnych sluzieb hospodarilo so schvalenymi finanénymi prostriedkami v stlade so
zavaznymi ukazovatelmi schvaleného rozpoctu a v stlade s platnou legislativou.

III. Nové rozvojové aktivity
PLAN ULOH ORGANIZACIE
Plan tloh na rok 2013-2014 vychadza z realneho stavu st¢asnych prevadzok organizacie.

Oblasti planu uloh:
= Sprava SSS (Tudské zdroje, ekonomicko-uctovné, koncepcnd, riadiaca ¢innost’).
»  Prevadzkova ¢innost’ ( ZOS, OS, DpRaD ).

1. Sprava SSS

1.1 Vytvorit’ kvalitni spravu SSS
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Plnenie beZznych uloh a ¢innosti na tseku praca a mzdy, ekonomicko-hospodarskej, koncepéne;j
a riadiacej ¢innosti v sulade so zavaznymi ukazovatel'mi schvaleného rozpoc¢tu a v sulade platnou
legislativou, s organizacnym a prevadzkovym poriadkom.
»  termin: 1-XIl. 2013

1.2 Vypracovat’ interné predpisy
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Inovovat interné predpisy V sulade s platnou legislativou

= termin: |1-X11 2013

1.3 PredloZenie navrhu VSeobecne zavizného nariadenia mestskej ¢asti Bratislava —Petrzalka,
4/2012
0 poskytovani socialnych sluzieb a 0 spdsobe ur¢enia thrady, vySke thrady a sposobe platenia
uhrady za socialne sluzby poskytované v Stredisku socialnych sluzieb Petrzalka
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Vypracovat’ navrh VZN podl'a EON za rok 2012 Strediska v zmysle Zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach.
»  termin: september 2013
»  uloha bola splnena

1.4 ZniZenie vysokého odberu energii na Vavilovovej ul.
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Aktivity na dosiahnutie ciela
e vymena neekonomického osvetlenie v kupeliach, v kuchynkach, na chodbach(objekt
na Vavilovovej 6 svietidiel stropnych za jedno )
* termin: 2013-2014
= Uloha sa plni priebezne podla finan¢nych prostriedkov zostavaju
izby ZOS a DpRaD
e vyregulovanie tepla s namontovanim regula¢nych hlavic a regulacnych ventilov

Navrhnuté rieSenie:
Poziadat' o navi$enie rozpoétu MC Petrzalka alebo sksit’ podat’ Ziadost' 0 doticiu z Vynosu
Ministerstva financii SR ¢islo 26825/2005 - 441 z 9. decembra 2005 o poskytovani dotécii v
pdsobnosti Ministerstva financii Slovenskej republiky z prijmov z odvodu na rok 2014

* termin: 2014

V nasich objektoch, ktoré st napojené na dialkovy teplovodny systém nie je Ziadne zariadenie
na regulaciu tepla.

Stredisko socialnych sluzieb vynaklada nemalé finan¢né prostriedky, ktoré sa daju jednou
investiciou znizit’ aj 0 20% regulaciou vykurovania.

1.5 Vytvorit' registratirne stredisko pre cela spisovii agendu SSS a priestor udrzbarskych
¢innosti.
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Dokoncit rekonstrukciu budovy(,ktora toho ¢asu uz je ukoncend ) vymal'ovat’ priestory, zdrubne
a radiatory ,zakupit regale.
* termin: december 2013
1.6 Vytvorit’ registratiru spisov v zmysle zdkona o archivoch a registratirach.
Aktivity na dosiahnutie ciela:
e zakupit’ modul Registratira( podatelna) a zaucit’ pracovnikov na pracu s modulom,
» termin: XIl 2013
e Upravit registratirny plan podla poziadaviek a zdkona o archivoch a registraturach a predlozit’
na odstuhlasenie MV SR prostrednictvom Archivu hlavného mesta,.
» termin: XII 2013
e archivovat’ v registratirnom stredisku vzmysle VZP komplet spisovii dokumentaciu
nachadzajucu sa Stredisku
» termin XII 2014

1.7 Terénne upravy exteriéru ZOS Mlynarovi¢ova na vytvorenie rehabilitatno — Sportového
arealu
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Predlozenie navrhu na uchadzanie sa o dotaciu podla Vyhlaska ¢. 22 Ministerstva prace
socialnych veci arodiny SR z19.01.2011 a zakona ¢. 544/2010Z.z. o dotaciach v pésobnosti
MPSvaR.
* termin: december 2013

1.8 Rekonstrukcia nadvoria SSS na Vavilovovej s vytvorenim bezbariérového vstupu do budovy.
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Vybudovat' nadvorie za tUcelom vyrovnania terénu, vytvorenie priestoru pre odpocinok s
lavi¢kami, vytvorit’ bezbariérovy vstup do budovy.
=  termin: november 2013,

1.9 Informovanie verejnosti o ¢innosti a poslani SSS
Aktivity na dosiahnutie ciela:
Aktualizovat’ a inovovat’ web stranku SSS Petrzalka pre verejnost’
*  termin : 2013
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1.10 Rozvoj 'udského kapitalu

Aktivity na dosiahnutie ciela:

e  Vytvaranie podmienok a zabezpeCovanie permanentné¢ho dvojuroviiového vzdelavania:

Uroveii 1. Vytvorit' zékladny vzdelavaci program pre pracovnikov v socialnych sluzbach, ktory
absolvuju vSetci zamestnanci organizacii poskytujucich soc. sluzby.

Uroveri 2. Vytvorit $pecializované moduly vzdelavania pre jednotlivé pozicie v socialnych
sluzbach, ktoré budu vychadzat’ z principu zabezpecenia trvalej kvality poskytovanych
sluzieb sohladom na re$pektovanie individualnych potrieb ob&anov. Skolenie
pracovnikov v oblasti uCtovnictva, rozpoctovnictva, dochodkového zabezpecenia,
poistovnictva, daiovnictva.

Prioritné vzdelavanie pracovnikov:

e Ochrana osobnych udajov zcoho vyplyva povinnost pre organizaciu vypracovat
bezpecnostny projekt podl'a zakona a absolvovanie skusky zodpovedného pracovnika za ochranu
osobnych udajov.

e  Pripravovanou novelou zakona 0 socialnych sluzbach vyplyva povinnost’ zabezpecit’ kvalitu
socialnych sluzieb predpisanych Standardov a to personalne podmienky- vypracovat Strukturu
poctu pracovnych miest, kvalifikacné predpoklady a ich plnenie v stlade zakona, povinnosti
aich kompetencie. Urcenie postupov, pravidiel a podmienok na prijimanie zamestnancov,
zaskol'ovanie zamestnancov V stlade zo VZP, Urcenie postupov, pravidiel a podmienok na
rozvoj dalSiecho vzdeldvania a zvySovanie odbornej spoOsobilosti zamestnancov. Systém
supervizie u poskytovatela socialnej sluzby,( pri nesplneni podmienok kvality sluzieb méze prist
K zrusenie registracie poskytovatelov socidlnych sluzieb )

» termin: I- XI1.2013

e  ZabezpecCenie zdravotnych preventivnych prehliadok zamestnancov - jednd sa najmi

0 pracovnicky vykonavajuce pracu v noci, praca vo vyskach a vodici.
» termin: I- XI1.2013

2. Prevadzkova ¢innost’ ( ZOS, OS, DpRaD )

2.1 Podpora zotrvania klientov v ich prirodzenom prostredi
Aktivity na dosiahnutie ciela:

e  skvalitfiovat’ terénnu socialnej sluzbu pre ob¢anov v sulade s potrebami klienta,

e poskytovanie pobytovych sluzieb strediska iba v sulade s potrebou intenzivnej pomoci,
odl'ahcenia rodinnych prislusnikov, ak terénne sluzby nestacia pokryt’ potreby obcanov,

e roz$irit’ a skvalitnit’ podporné sluzby pre starych a osamelych obCanov — donaska obedov,
liekov,

e spolupraca s rodinnymi prislusnikmi prijimatel'ov socialnych sluzieb .

2.2 Zvysovat’ kvalitu socialnej sluzby
2.2.1 So zameranim na klienta

Aktivity na dosiahnutie ciela:

e sluzby poskytovat’ tak, aby nevznikali zavislosti na sluzbach poskytovatel'ov, prave naopak
ich aktivovali a podporovali v osobnom raste a schopnosti.. Spolupracovat’ s rodinou pri
utvarani podmienok na navrat prijimatela socialnej sluzby do prirodzen¢ho rodinného
prostredia pri reSpektovani jeho ciel'ov, potrieb, schopnosti a zdravotného stavu.

e rozsirovat azlepSovat podmienky na zaujmovu a kultGrnu cinnost, zaclenenie do
spolocenského kulturneho Zivota Svoju Cinnost’ zamerat’ na zlepSovanie psychickej a fyzickej
aktivity klienta, zameranej na pamétové cvi¢enia, muzikoterapiu, malovanie, spolocenské
hry

e podpora a rozvoj spoloénych volno asovych aktivit pre deti, mladeZ a rodi¢ov a prehibenie
spoluprace medzi existujucimi institticiami, ktoré pracuji s det'mi a mladezou,

* loha trvald, plni sa priebezne

16



OPS 02.09.2013 SSS Koncepény plan na rok 2013-2014 s vyhodnotenim ¢innosti za rok 2012
Strediska socialnych sluzieb Petrzalka

2.2.2 vytvorit’ ndaucny a pocitacovy kutik pre klientov Strediska na Vavilovovej ul
Navrh na rieSenie:
e obnovit knihovnicku- zakiipenim nabytku a ziskania knih pre klientov
* termin: XI12013
2.2.3 vypracovat’ a zaviest’ do praxe vSetky zakonné podmienky kvality poskytovanej socidlnej
sluzby s implementdciou zdakona o socidlnych sluZbdach doplneny podmienkami kvality
pripravovanej novely zdakona. Pre hodnoteni kvality moéZe organizdcia ziskat’ najviac 180
bodov a pri 107 bodov nebude spliiat’ podmienky poskytovatel’a
Napr. v oblasti :
e dodrziavania zakladnych l'udskych prav,
e socialny status prijimatela SS - vzt'ahy, rodina a komunita, socialne sluzby( stratégia, vizia,
poslanie, ciele) a pristup k prijimatel'ovi SS,
e uréenie postupov a podmienok( vratane Casu a miesta) poskytovania SS aaj jej rozsah a
formy,
e urCenie postupov apravidiel pri pouzivani netelesného obmedzovania a telesného
obmedzovania,
e poskytovanie informacii zaujemcom o SS a prijimatelom SS V ich zrozumitel'nej forme a ich
individualnych potrieb a schopnosti,
e urcenie postupov a pravidiel na zistenie spokojnosti prijimatelov SS so vSetkymi zlozkami
SS ( prostredie, strava) a vyuzivanie skuto¢nosti pri zvySovani kvality poskytovanej SS
e urcenie postupov a pravidiel na dosiahnutie ucelu a odborné¢ho zamerania pri poskytovani SS

e hodnotenie poskytovatela SS, ¢i je spOsob poskytovania SS s potrebami prijimatela SS
a v salade s cie’'mi poskytovanej SS,

e urcenie postupov a pravidiel prevencie krizovych situacii,

e zabezpeCenie prevadzkovych podmienok- materidlne vybavenie ,vybavenost socidlnych
zariadeni, (svetla, tepelna pohoda, zodpovedajuca kapacita rozvoj zamestnancov
prostrednictvom metod, technik a postupov sp a zasad poskytovania SS, uréenie postupov
a pravidiel na vypracovanie, realizcie a hodnotenie

e informaénu stratégiu,

e hodnotenie vypracovania vyro¢nej spravy a hospodarenia.

Navrh na rieSenie
Zabezpecit’ dostatotné mnoZstvo odborného personalu ( ziakon o socialnych sluzbach
Priloha €. 1 - maximalny pocet klientov na jedného zamestnanca) tak, aby sa sluzba
mohla vykonavat’ kvalitne i s poZadovanymi pisomnymi podkladmi na preukazanie
kvality poskytovanej socialnej sluzby.

* termin: 2013

2.2.2 PoZiadavka humanizacie a modernizdcie socidlnych sluZieb
2.2.2.1 terénne Upravy exteriéru prevadzok SSS na vytvorenie rehabilitacno — Sportového arealu

Navrhnute rieSenie SSS Petrialka na Vavilovovej ul:

- vybudovat nadvorie za u¢elom vyrovnania terénu, vytvorenie priestoru pre odpocinok s
lavickami, vytvorit’ bezbariérovy vstup do budovy,

- zorganizovat’ dobrovol'nych brigdd zamestnancov a priatel'ov strediska, ako aj rodinnych
prislusnikov prijimatel'ov socidlnych sluzieb zameranej na Cistenie atiprava arealu
zahrady — vysadba kvetinovych zahonov.

. termin: november 2013

Navrhnuté rieSenie SSS Petrialka na Mlynarovicovej ul - predlozenie navrhu na
uchadzanie sa o dotaciu podl'a Vyhlaska ¢. 22 Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny
SR z19.01.2011 a zakona €. 544/2010Z.z. o dotaciach v poésobnosti MPSVaR SR.

. termin: 1X.2013

17



OPS 02.09.2013 SSS Koncepény plan na rok 2013-2014 s vyhodnotenim ¢innosti za rok 2012
Strediska socialnych sluzieb Petrzalka

Stredisko sa zapojilo do programu dobrovolnickych aktivit Nase mesto, 35 dobrovolnikov
z firmy Dalkia, ZEZ, Jonsoncontrol pomohlo zabezpecit' Cistenie a uprava arealu zahrady
a nového ndteru plotu na Mlynarovicovej ul..

2.2.2.2 odstranenie zatekania kapelne pre imobilnych prijimatelov socialnej sluzby na
Mlynarovicovej ul.

2.2.2.3 vybudovat na prvom poschodi ZOS na Mlynarovecovej ul. bezbariérovi kupeltiu so
sprchovacim priestorom pre imobilnych prijimatel'ov socialnej sluzby.

FINANCNE DOPADY UPLATNENIA NOVYCH AKTIVIT

Ziadost’ o dotacie na rok 2013-2014

Suma pozadovana z  Vlastné zdroje

Navrh / projekt dotacii MU Celkom

Terénne upravy v exteriéri a rozvoj
rehabilitaéno - Sportovej ¢innosti, 90% 10% 100%
Mlynarovicova ¢. 23
Z toho - beZné 10 000 Eur 2 000 Eur 12 000 Eur
Vyrt_egulovqme tepla v objekte na 90% 10% 100%
Vavilovovej ul
Kapitalové 7020 Eur 780 Eur 7 800 Eur
Spolu 17 020 Eur 2 780 Eur 19 800 Eur

Finan¢né vycislenie planu iloh na rok 2013-2014

Néavrh Spolu vydavky
:/Iyregulovame tepla na Vavilovovej 2 800 Eur
Kompletna vymena elektroinstalacie
na Vavilovovej ul 3800 Eur
Rekonstrukcia $kolnickeho bytu 5000 Eur  rok 2013
Spolu kapitalové vydavky 16 600 Eur- 5 000 Eur rok 2013
Rekonstrukcia nadvoria Vavilovova ul 4500 Eur  rok 2013
Mal'ovanie priestorov zariadenia ZOS 2900 Eur  rok 2013
Odstranen.1Ve zat.ekama kapelne na 4500 Eur
Mlynarovicovej ul
Vybudovanie bezbariérovej kiipel'ne
na 1 poschodi na MlynaroviCovej ul 4 500 Eur
Spolu 16 400 Eur — 7 400 Eur rok 2013

Personalne
Vzdeldvanie zamestnancov 2014 2 000 Eur
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S vysokofkolskm vedeaniin 19 320 Eur
Z toho - bezné vydavky mzdy 14 000 Eur
odvody 5320 Eur
Spolu 21 320 Eur
Finanéné vy¢islenie spolu 54 320 Eur — 12 400 Eur z rozpoétu 2013

Zaver a vyhodnotenie zmien vo finanénom vyvoji organizacie

Plan ciastkovych tloh organizicie vychadza z ¢innosti vSetkych tisekov Strediska socialnych sluzieb.
Niektoré ciastkové ciele sa stredisku podarilo  splnit’ uz v prvom polroku 2013 a niektoré plnenia
prebiehaju priebezne v stlade s rozpo¢tom Strediska.

Navisenie finanénych prostriedkov na zaklade ziadosti o dotacie bude potrebné az po uspesSnosti
a schvaleni ziadosti mestskej Casti Bratislava - Petrzalka.

Strategické ciele strediska socialnych sluzieb si  zamerané na klienta, ale i na prevadzkovo
hospodarsku ¢innost’ a tym na humanizaciu a modernizaciu budov, ktoré sii nevyhnutné a odvijaju sa od
rozpoCtu a schvalenych finanénych prostriedkov na tieto ucely vid’ ,,Finanéné dopady uplatnenia novych
aktivit a cielov*.

Prioritné strategické ciele pre Stredisko socidlnych sluzieb Petrzalka

1. NaviSenie financnych prostriedkov na jedného socialneho pracovnika s vysokoskolskym vzdelanim
zameranym na socialnu pracu od roku 2014. Zakon o socialnych sluzbach uréuje podmienky kvality
socialnych sluzieb, vykon supervizie podla planovanych sedeni na jednotlivych usekov organizacie
maximalny pocet klientov na jedného pracovnika ako i jeho kvalifikaéné predpoklady ( v zmysle
zakona o Socialnych sluzbach) . Pre skvalitnenie sluzieb pre prijimatel’ov socialnych sluzieb je nutné
neustale vzdelavat’ pracovnikov a navfsit’ pocet pracovnikov tak, aby sa sluzba mohla vykonavat
kvalitne i s pozadovanymi pisomnymi podkladmi na preukazanie kvality poskytovanej socidlnej
sluzby.

2. Znizenie energii — Modernizacia teplovodného vykurovania alebo regulaciou vykurovania
(osadenim regulatora tlakov, zabezpecenie ekvitermickej regulacie a zabezpecenie termoregulacie)
v objektoch na Mlynarovic¢ovej ako i na Vavilovovej ul.

3. Revitalizacia zahrady v objekte na Mlynarovicovej ul. (zahrada je neporegulovana, nie je z nej
odstraneny stavebny odpad, ktory je zarasteny travou, terasy sa pomaly rozpadavaji pre neodbornu
pracu). Zahradu nemo6zu vyuzivat’ prijimatelia socialnych sluzieb.

4. Odstranenie zatekania  bezbariérovej kupelne, ktord je jedinda vhodna pre kupanie imobilnych

obyvatel'ov zariadenia v objekte na Mlynarovicovej ul..
Budova ma 2 podlazia a 30 prijimatelov socialnych sluzieb, ¢o nevyhovuje na zabezpecenie
hygieny obyvatelov. Na skvalitnenie sluzby a zabranenia prevazania obyvatelov vytahom za
ucelom vykonania hygieny, by bolo vhodné kupeltiu na prvom poschodi zrekonsStruovat’ na
bezbariérovu.

Zaver

Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka sidli v budovach byvalych materskych $kolok. V objekte na
Mlynarovicovej ul. bola vykonana celkova rekonStrukcia budovy bez modernizacie teplovodného
vykurovania aregulacie vykurovania a celkovych energii. Objekt na Vavilovovej ul. presiel Ciastkovou
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rekonstrukciou bez vymeny zastaraného elektrického vedenia a taktiez bez modernizacie teplovodného
vykurovania a regulacie vykurovania a celkovych energii. Okna boli vymenené za plastové ale budova
zateplend nebola. Stredisko uhradza nemalé financné prostriedky na neekonomické vykurovanie
a nehovoriac, ze v letnom obdobi na Vavilovovej bolo na prizemi (v izbach) 30 stupniov Celzia a 33 stupiiov
Celzia na prvom poschodi. Tento objekt je v zlom technickom stave a pasport technického stavu budovy
by napomohol stredisku socialnych sluzieb postupne podla priorit odstrafiovat’ zavady a nedostatky
komplexne, ako i zmodernizovat’ a znizit’ spotrebu energii  téelovo.

Areal na Mlynarovicovej je nefunkény pre obyvatel'ov strediska bez vybudovania chodnika a odpoc¢inkovej
z6Ony s lavickami. Spristupnenie zahradnych priestorov by bolo velkym prinosom pre obcanov tazko
zdravotne postihnutych na vytvorenie kvalitnejSich podmienok pobytu v zariadeni. Socidlne sluzby
Vv zariadeniach opatrovatel'skej sluzby si vyzaduji  oSetrovatel'sku starostlivost na 16zku klienta, ale
i umoznit’ klientovi rehabilitaciu ¢ize fyzicka aktivitu klienta, ¢o sa v podmienkach zariadenia vel'mi
tazko realizuje.

Stredisko sa snazi stanovovat svoje ciele jednoznacne a jasne a prostrednictvom nich zabezpecit' cinnost
Strediska na co je predurcené, so snahu skvalitnenia socidlnych sluzieb a plnenia zadanych uloh a cielov
zriadovatela.
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