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Na Slovensku sa dnes nezije veru lahko. O tom by vedeli rozpravat najma déchodcovia. Nakolko
sa v poslednej dobe &oraz viac vyskytuji obchodnici s nekalymi praktikami nazyvani "Smejdi" a lakaju
prave dbéchodcov na rozlicné predajné akcie, dokonca sa rozmaha uz aj podomovy predaj. Na
Ministerstve spravodlivosti SR sa preto rozhodli podat déchodcom pomocnu ruku.

Vytvorili program 7 krokov na ochranu spotrebitela, ktory komplexne zlep$i ochranu prav
obcanov - spotrebitelov, osobitne déchodcov na Slovensku. Tento program je zamerany nielen na
upravu legislativy, ale aj na vzdelavanie, prevenciu a predovSetkym na konkrétnu pravnu pomoc.
"Smejdi", ktori prisli z Ceskej republiky totiz stale "skvalitiuju" svoje nekalé praktiky, zneuzivaju
mnohé diery v naSej legislative ale najma déver€ivost dochodcov, ktori takto prichddzaju o tazko
nasporené peniaze.

Zastitu nad podujatim prevzal starosta Petrzalky

Casto konéia oklamani az v rukach exekutorov. Bratislavska Petrzalka nedavno pripravila vo
velkej sale Domu kultury Zrkadlovy haj seminar, zamerany na u&inna ochranu, €i zlepSenie
povedomia o zakladnych pravach spotrebitela. Tato mestska Cast Bratislavy ho zorganizovala pri
prilezitosti Europskeho dna spotrebitelov. Podujatie otvoril starosta Petrzalky Vladimir Bajan, ktory
nad podujatim prevzal zastitu.

Hlavnou prednaSajucou bola Monika Jankovska, ktora je Statnou tajomniCkou Ministerstva
spravodlivosti SR. Vo svojej mimoriadne poucnej a pristupnou formou pre vSetkych zucastnenych
dochodcov spomenula mnozstvo konkrétnych prikladov, s ktorymi sa po€as takychto seminarov
uskuto€nenych v réznych Eastiach Slovenska stretla.

Fakty boli zarazajuce, zbavujuce spotrebitela akejkolvek ochrany. Potvrdili to aj diskutujuci
déchodcovia, ktori predostreli svoje konkrétne pripady. VSetci zu€astneni déchodcovia spominaného
seminara dostali bezplatne 2 brozurky: Ako sa branit proti nekalym praktikdém podomovych
predajcov - "Smejdov" a druhti Ako sa branit’ proti nekalym praktikam nebankovych subjektov.

Ako sa branit v kritickych situaciach

Zaver seminara patril dvom referentkdm zo skupiny prevencie OR PZ Bratislava V Henriete
Cechovitovej a Michaele Strnadovej. Oboznamili déchodcov s praktickymi radami ako sa branit v
kritickych situaciach, ale aj ako im predchadzat, pretoZe ostrazZitosti nikdy nie je dost. Kazdy déchodca
dostal karti¢ky s praktickymi telefonickymi Cislami.

Seminara sa zuc€astnil aj Daniel Lambert, ktory hodnotil seminar ako vefmi prospesny, lebo
spravna osveta medzi seniormi je najlepSou pomocou v boji proti nejakym obchodnym praktikam.

Obcan sa musi chranit sédm

"Déchodcovia musia poznat svoje zakonné prava. Len zddraznujem, aby sa nespoliehali vyluéne
na ochranu od Statnych organov. Ministerstva a policia sa len z jednej €asti spolupodiela na ochrane
majetku a prav ob&anov. Z druhej Casti sa musi kazdy ob&an chranit aj sam a svojou opatrnostou a
podozieranim v3etkého neuveritefne vyhodného sa vyvaruje finanénej ujmy a inych neprijemnych
nasledkov." uviedol pre Aktuality.sk Daniel Lambert, ktory kauzu Smejdov sleduje od samého zadiatku
a upozoriiuje najma déchodcov, aby si davali pozor na tychto podvodnikov.



