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Vyhodnotenie priorit komunitného rozvoja socialnychsluzieb
Bratislava-Petrzalka

k 31.08.2014

Vyhodnocovanie plnenia priorit planu komunitnéhavwaja socialnych sluzieb sa realizuje
k 31. augustu prislusného kalendarneho roka. Dawofo planovanie finaimych prostriedkov v
rozpaite v tejto oblasti na nasledujici kalendarny r@kddelenie socialnych veci MU vyhodnotilo
jednotlivé priority komunitného rozvoja ako infortmg material.

Priorita_€.1 /Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredirozvojom terénnych
socialnych sluzieb.

1.1 Opatrovatel’skéa sluzba (§ 41)

Planovana aktivita: RozSirenie kapacity
Plnenie:

Ciel je plneny priebezne. Od januara 2014 Stredisko eviduje vyrazny narasiadasti

o0 poskytovanie domacej opatroviaieej sluzby.

Pre porovnanie:

-k 31.8.2013 opatrovdieka sluzba zabezgmvala socialnu sluzbu 146 prijiméten socialnej
sluzby 39 opatrovatkami, novych uzatvorenych zmlav bolo 28,

-k 31.8.2014 opatrovdiska sluzba zabezfge socialnu sluzbul78 prijimatdom socialnej
sluzby45 opatrovatékami, novych uzatvorenych zmlav4e.

Narastajucim p&tom ziadatéov, ktori boli posudeni a zaradeni prevazne goy&gieho VI.
stupia odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyziokgpby v zmysle zakona 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpiStnedisko prijalo6 novych opatrovateliek na
trvaly pracovny pomer aby zabezpe a uspokojilo ich potreby s prihliadnutim na kua
poskytovania socialnych sluzieb.

VSetky podané Ziadosti boli spracované & wvnajkratSomcase bola opatrovdiska sluzba
u vSetkych Ziadatev zahajena.

Vzhradom na zvySeny zaujem o poskytovanie domacej tskej sluzby sa neda vy,
Ze bude nutné walej zvySovéd pocet opatrovateliek.

1.2 Prepravna sluzba(842)

Planovana aktivita - Zriadt’ len v pripade zaujmu klientov
Obcania Petrzalky nepodali ani jednu Ziatios postdenie odkazanosti na socialnu sluzbu -
prepravnd sluzbu za obdobie od 01.09.2013 - 31008.2 Ztohto dbévodu vtomto roku
neuvazujeme o jej zriadeni.



1.3 Vydajne obedov
A) planovana aktivita 1 - Denné centrum Osuskéeho 3 ma’ovanie vydajne a vymena

pévodného ndbytku

Plnenie:

CieP bol splneny¢iastoéne.

Z planovanych aktivit sme uskudtoli opravu omietok a vymi@vanie celej vydajne v mesiaci maj

2013 ( aktivitu sme vyhodnotili k 31.08.2013). yrilena pdévodného nébytku nebola

uskut@nena z dévodu Setrenia firgrych prostriedkov a presuva sa do roku 2016.

B) planovana aktivita 2 - Denné centrumMedved’ovej 21 /malovanie vydajne a vymena
pévodného nabytku
Plnenie:
CieP bol splneny¢iastoéne.
Z planovanych aktivit sme uskutali vymal'ovanie celej vydajne v mesiaci maj 2013 ( aktiatne
vyhodnotili k 31.08.2013). Vymena podvodného nébytiebola uskutinena z dévodu Setrenia
finanénych prostriedkov a presuva sa do roku 2016.

1.4 Socialna vydaja

Planovana aktivita - RozSirenie sortimentu
Plnenie:
CieP bol spineny.
Zmluva o spolupraci zonad 08.08.2011 s Potravinovou bankou Slovenska, Oggoskytovanie
potravin zabezpeje Metro) a Radmcova dohoda o spolupraci s Kadfl@lovenska republika, v. o.
s. od 01.07.2012 ( potraviny a raziy tovar). V Il. polroku 2013falSi obchodny m&azec dodal
potraviny v novembri 2013 a v jali 2014.

Priorita_€.2/Rozvoj ambulantnych a pobytovych socialnych sluziea pobytovych socialnych
sluzieb v zariadeni s tyadeym pobytom.

2.1 Denny stacionar(840)

Planovana aktivita — Zriadenie stacionara
Za sledované obdobie od 01.09.2013 — 31.8.2014a@akio posudenie o odkazanosti na socialnu
sluzbu — Denny stacionar len jedercab Petrzalky. Planovana aktivita zavisi od zisk&hi@adnych
priestorov na zriadenie denného stacionara a fatiezaujmu oéanov.

2.2 Zariadenie nudzového byvania§ 29)

Planovana aktivita 1 — Podpora a rozvoj no ¢asovych aktivit pre deti, mladez

a iédv

Plnenie:
Ciel bol spineny.
Zmodernizovanie spotenskej miestnosti vymenou koberca, nakupom novyedeek a novej
kniznici vytvorilo ve’ky priestranny priestor pre mozné Imocasové aktivity prijimatéov
socialnych sluzieb. Vynalozené firané prostriedky na tenta:él boli vo vySke 1 533,00 Eur.

V zariadeni sa aktivne pracuje $'uiea matkami dennodenne.

Aktivity s zamerané na:

- pripravu na vytiovanie pgas Skolského roka- pomoc pri pisani ulditani , p@itani, vyuba
S paitatovou technikou,



- voIno ¢asové aktivity- spolienské hry, tvorivé aktivity s dmi- md’ovanie, modelovanie,
vystrihovanie, mBovanie na platno, pobyt na zahrade - loptové hegpgbintonu,

- hodinka varenia prebieha dva krat v mesiaci, kdeatky pripravujd stravu spaioe
s pracovnikou strediska - penie kol&ov z kysnutého cesta, palacinky, pomazanky ainé
chutné jedla,

- pracovné aktivity s matkami atihei sU zamerané na udrZzbu a hygienu priestorov budov
a zahrady.

Planovana aktivita 2— Rekonstrukcia elektrickych rozvodov budovy
Plnenie:
Ciel nebol spineny.
Finartné prostriedky z rozptu neposté&ovali na rekonstrukciu elektrickych rozvodov cédadovy.
Z tohto doévodu sa rekonstrukcia presuva na réiogwy rok 2015-2016.

2.3 Utulok pre matky s det'mi (§ 26)

Planovana aktivita - zmena zariadenigdred tym Zariadenie dasnej starostlivosti

0 deti(832)

Plnenie:
CieP bol spineny.
Zmena zariadenia a vytvorenie zariadenia Utulkurpagky s démi k 01.09.2014. Schvéalenie VZN
¢. 4/2012 mestsketasti Bratislava-Petrzalka, Dodat@k 3 k Zrial'ovacej listine a Dodatkd. 2
k Statitu SSS Petrzalka k 1.6.2014. Strediskaabogih sluzieb Petrzalka podalo Ziatios zmenu
zapisu do registra poskytovétena Bratislavsky samospravny kra;.

Priorita_¢€.3/ Zvy3enie kvality a humanizacia poskytovanych sodidych sluzieb
prostrednictvom rekonStrutie, rozSirenia, modernizacie a budovania zariadeni
socialnych sluzieb

3.1 Zariadenie opatrovat#skej sluzby (§ 36)

Planovana aktivita 1 — ZniZenie spotrebynergii v ZOS na Mlynarovi¢ovej 23
Plnenie:
CieP bol spineny.
Boli vymenené vsetky isté v budoveDalej bol vymeneny samostatny ventil teplovodnéravodu
a premiestneny metaeplovodného rozvodu, ktory bol umiestneny v otge&trediska socialnych
sluzieb Petrzalka.

Planovana aktivita 2 — Revitalizacia zahrady v ZOSa Mlynaroviéovej 23
Plnenie:
Ciel je plneny priebezZne.
Revitalizaciu zahrady na Mlynar@evej ul.¢. 23 je nutné vykomaako celok pokh projektu
s vytyenim vysok terénu, zabezjgaim zeminy vybudovania odgiokovej zony.
Na vybudovanie a revitalizaciu zahrady Strediskaialnych sluzieb Petrzalka nema dostatok
finanénych prostriedkov. Tuto aktivitu prevzal miestny drad (1 Bratislava-Petrzalka. Bola
vypracovana Studia a projekt zahrady. Prebehlo rougekonanie a vybodovanie spevnenych pléch,
ktoré sa bude realizova druhom polroku 2014.



Planovana aktivita 3 — ZniZenie spotreby engii v ZOS na Vavilovovejé. 18
Plnenie:
CieP bol splneny.
Rekonstrukcia sa dokéia uz i na prvom poschodi budovy . Vykonala smepna neekonomického
osvetlenie na izbach, v kudpeach, v kuchynkach, chodbach a sgeluskej miestnosti. Celé prvé
poschodie sa nasledne vyifogalo. Bola vykonana mala rekonsStrukcia kuchynkyygienického
zariadenia pre zamestnancov. Nové PVC na chodikaéBlilo priestory naasti prvého poschodia.
Vynalozené finatné prostriedky na tenta:él boli vo vyske 2 597,00 Eur.

Planovana aktivita 4 — Rekonstrukcia bytu Skolnila v ZOS na Vavilovovej¢. 18
Plnenie:
Ciel bol spineny.
RekonsStrukcia bytu Skolnika v ZOS Vavilovova 18,ladbakortena. Vybudoval sa priestor pre
registratirne stredisko SSS Petrzalka ako i jnigse Gdrzbu a sklad.

3.2 Denné centruni§ 56)

Planovana aktivita 1 - DC Osuského 3/mena pévodného nabytku a podlahy
Plnenie:
CieP bol spineny¢iastoéne.
Povodne bol v komunithom planecany cid spojeny so spolufinancovanim MPSVaR v sume
12 780,00 Eur. Projekt bol vSak podporeny len swth600,00 Eur z MPSVaR.
Celkové vynaloZzené prostriedky na vymenu poévodmédinytku su vo vyske 3 243,80 Eur ( zoznam
nakupeného nabytkwalinené kreslo/ 8 ks, pracovny stol/ 1 ks, iskrdvojdverova/ 6 ks rdzne
druhy, krycia doska na skrine/ 7 ks). Do konca mptedpokladame urobij podlahu v DC.

Planovana aktivita 2 - DC Haanova 8/ymena pévodného nabytku a podlahy
Plnenie:
Ciel nebol spineny.
Planované aktivity sa v tomto dennom centre prgsivarok 2015.

Planovana aktivita 3 - DC VySehradska 35/ekonstrukcia celého priestoru
Plnenie:
CieP bol splneny v roku 2013.

Planovana aktivita 4 - DC Strénianska 18/vymena povodného nabytku
Plnenie:
Ciel nebol spineny.
Planované aktivity sa v tomto dennom centre prgsivarok 2016.

Planovana aktivita 5 - DC Medvé’ovej 21 / vymena povodného nabytku
Plnenie:
Ciel nebol spineny.
Planované aktivity sa v tomto dennom centre prgsivarok 2017.

Planovana aktivita 6 - DC Gercenova 8planovana aktivita do konca roka 2012.
Plnenie:
CieP bol spineny.
Dna 1.12.2012 bolo slavnostne otvorené za pritommuostistra prace, socialnych veci a rodiny,
pana Jana Richtera a pana starostu Vladimira Bajana



3.3 Komunitné centrum

Planovana aktivita 7 — Komunitné centrum UDUS
Plnenie:
Ciel nebol spineny.
MC Bratislava-Petrzalka sa vroku 2012 zapojila dmjgktu Integrované stratégie rozvoja
mestskych oblastidialej len ISRMO) predlozenim 6-tich projektovych zov. Jednym z nich
malo by aj zriadenie Komunitného centra LUDUS. Z dévodwsiéle sa meniacich podmienok
pocas pripravnych faz projektu, ruSeniu vyziev a vgblaniu novych vyziev spbésobilo, Ze mestska
¢ag’ Bratislava-Petrzalka sa aj napriek dlhgrému vynalozenému uUsiliu nakoniec rozhodla do
projektu ISRMO nezapaji Na z&klade tejto skutnosti sa Komunitné centrum LUDUS napokon
zriadit nepodarilo.

Priorita_€.4/ Vzdelavanie zamestnancov v oblasti socialnych sleh

4.1 Vzdelavanie veducich pracovnikov

Planovana aktivita 1 — RiaditBka Strediska socialnych sluzieb Petrzalka
Plnenie:
Ciel’ je plneny priebezne.
Priprava a vzdelavanie na spustenie fungovananm&ného systému CYGNUS pre zabesmie
efektivnejSej prace pracovnikov a zabérpga dokumentmého procesu a planovania socialnych
sluzieb v zariadeni opatrovéiskej sluzby a nddzového byvania. Pracovnici zaniadeudu
opatrovatésky proces evidoveelektronicky pomocou prenosnych terminalov.
Priprava na spustenie vzdelavacieho programu s poradenstvainlasti pripravy pre ziskanie
certifikatu manazéra kvality ptd medzinarodnych noriem ISO 9001.
Riaditd’ka SSSP sa #astnila valného zhromazdenia a pracovného stiatnutAsociacie
poskytovatéov socialnych sluzieb.

4.2 \Vzdeladvanie zamestnancov v oblasti socialnyshuzieb
Planovana aktivita 1 -Vzdelavanie administrativnych pracovnikov
Plnenie:
Ciel je plneny priebezZne.
Skolenia v oblasti ,Mzdy a personalistika“ a Skdéenochrana osobnych Udajov sacastnili 2
pracovnici a2 pracoveky absolvovali Skolenie evidencia majetku, Skatermdpadového
hospodarstva.
VynaloZené finatné prostriedky boli vo vyske 455,80 Eur.

Planovana aktivita 2 -Vzdelavanie opatrovateliek strediska
Plnenie:
Ciel je plneny priebezZne.
13 opatrovateliek absolvovalo tyZzdenné Skolenie na&né certifikatom InStruktor socialnej
rehabilitacie.
Vzdeladvanie zamerané na inforfng systém IS Cygnus - dokumetii@ho procesu. Nakko
opatrovatéky nevedia pracovas pa@itatom prebieha individualna vgbha zamerana na pracu
s pa@itatom a hlavne na IS Cygnus.



Planovana aktivita 3 —Vzdelavanie manazmentu socialnych sluzieb
Plnenie:
Ciel je plneny priebezZne.
Veduce ZOS absolvovali 6. Férum poskytoVate socialnych sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim na MZ SR.
VSetci veduci pracovnici absolvovali tyzdenné Skade ukorené certifikatom InStruktor socialnej
rehabilitacie.
Zlcashuju sa na Skoleniach zavedenia IS Cygnus - swthaél a manazérskeho procesu.
Z(cashuju sa na priprave napustenie vzdelavacieho program s poradenstvobiasti pripravy pre
ziskanie certifikatu manazéra kvality fadnedzinarodnych noriem 1ISO 9001
VynaloZené finatné prostriedky na Skolenie boli vo vySke 420,00.Eur

Planovana aktivita 4 —Zavedenie systému manaZzérstva kvality pdt
rieon SO 9001:2000

Plnenie:
Ciel je plneny priebezZne.
V SSS Petrzalka bol vykonany vychodiskovy audilky socialnych sluzieb. Tohéasu prebieha
vzdelavanie a poradenstvo v oblasti pripravy \@daenie systému manzéra kvality . Vysledkom
vzdelavania a poradenstva bude vySkoleny tim ®vadripraveny spracovaprocesy a postupy
implementacie 1SO, implementovana norma ISO a speatd Prirtka kvality s predcertifikénym
auditom. Predpokladany termin podania Ziadogiskanie certifikatu manazérstva do prevadzok
SSS Petrzalka péd normy STN EN ISO 9001 : 2009 je rok 2015. Vzdatae prebieha
u vSetkych pracovnikov Strediska.
Vynalozené finaéné prostriedky na Skolenie boli vo vyske 720,00.Eur



