Starosta
mestskej¢asti Bratislava-Petrzalka
vyhlasuje
uplné znenie vSeobecného zavazného nariadenia mé&sjstasti Bratislava-Petrzalka ¢.4/2012
0 poskytovani socialnych sluzieb a vySke Uhrady zcialne sluzby poskytované
Strediskom socialnych sluzieb Petrzalka ako vyplyarzo zmien a doplneni vykonanych
vSeobecne zavaznych nariade®i 5/2013¢. 6/2013¢. 5/2014 &. 5/2015 &. 2/2016.

VSeobecne zavazné nariadenie
mestskej¢asti Bratislava-Petrzalka
o poskytovani socialnych sluzieb a vyske uhrady zmcialne sluzby poskytované
Strediskom socialnych sluzieb Petrzalka, v zneni skorSich predpisov

Miestne zastupifistvo mestskefasti Bratislava-Petrzalka ptal § 4 ods. 3 pism. p) § 6 ods.
1 a 8§ 11 ods. 4 pism. g) zakona SBKR369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni v zneni
neskorsSich predpisov, ptal§ 15 ods. 2 pism. a) zakona SKRB77/1990 Zb. o hlavhom meste
Slovenskej republiky Bratislave v zneni neskorSprkdpisov, zakona&. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zako@b5/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpid@abef len ,zdkon o socialnych sluzbach®), sa
uznieslo na tomto vSeobecne zavdznom nariadeni.

Prva ¢ast’
UVODNE USTANOVENIE
§1
Predmet Gpravy

(1) Toto VSeobecne zavazné nariadeni@léj len , nariadenie”) upravuje podrobnosti o:
a) definovani druhu a foriem socialnych sluzieb poskghych v Stredisku socialnych
sluzieb v zrid’'ovatd’'skej posobnosti mestskigsti Bratislava-Petrzalka a to:

1. krizovej intervencie - socialne sluzby na zabé&ep& nevyhnutnych podmienok na
uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb,

2. dlhodobej starostlivosti - socialne sluzby na méSenepriaznivej socialnej situécie z
dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdreého stavu alebo z
dévodu dovSenia déchodkového veku,

b) uréeni vysky uhrad za socialne sluzby poskytovan&gadkona o socialnych sluzbach.

(2) Mestsk&ag’ Bratislava-Petrzalka poskytuje socialne sluzbyniau:
a) terénnou — fyzickej osobe, v jej prirodzenom donmdgwostredi,
b) pobytovou — ak je s@g’ou ubytovanie, ako celotna socialna sluzba.

Druha éas 3
POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB
82
VSeobecné ustanovenia

(1) Mestskacag’ Bratislava-Petrzalka v rozsahu svojej pdsobnfystickej osobe, ktora je
odkazana na socialnu sluzbu poskytne socialnu slytbstrednictvom pravnickej osoby
Stredisko sociélnych sluzieb PetrZalka, ktoradilta ako rozpétovu organizéaciu na tento
acel.

(2) Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka poskytjeabezp&ije socialnu sluzbu
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a) v domove pre rodbv a deti na rieSenie krizovej situacie a to:
1. v zariadeni nudzového byvania
2. v utulku pre matky s deni
b) ob¢anom odkazanym na dihodobu starostlivos
1. v zariadeni opatrovditskej sluzby - na Mlynarovovej ul.¢. 23,
- na Vavilovovej uk. 18,
2. doméacou opatrovaitskou sluzbou v prirodzenom prostredi prijinfatesocialnej
sluzby (,d’alej len opatrovatiska sluzba®)
c) ako pomoc pri osobnej starostlivosti otidiea podpora zosuladenia rodinného ZzZivot
a pracovného Zivota.

§3
Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

(1) Sociélna sluzba sa poskytuje na zaklade pisommrejo&ti fyzickej osoby o uzatvorenie
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

(2) Stredisko socialnych sluzieb uzatvori s fyzickowhmsu odkdzanou na socialnu sluzbu
zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ktora obgatiulaje poth § 74 zakona o socialnych
sluzbach.

(3) Zmluva o poskytovani socialnej sluzby must lmzatvorena pisomne a spésobom, ktory je
pre prijimat&a socialnej sluzby zrozumiliey. Upravuje podmienky poskytovania socialnych
sluzieb, vySku a spbésob uhrady za socialne sluzby.

(4) Ak sa pre dany druh sociélnej sluzby vyZaduje ranuie 0 odkdzanosti na socialnu sluzbu,
k Ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani sioegsluzby je Ziadatepovinny prilozt’
aj pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na sagigliozbu.

(5) Ak Ziadat& poziada o poskytovanie socialnej sluzby v nizSammsahu ako je uvedené
v pravoplatnom rozhodnuti o odkazanosti na soci&lioiibu, stredisko socialnych sluzieb
uzavrie so ziadatem zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, kde pgtd socialnej
sluzby podpisom zmluvy deklaruje nizSi rozsah ptskgnej socialnej sluzby, na aky mu
vznikol narok potia pravoplatného rozhodnutia o odkézanosti na sacglZbu.

(6) V pripade zmeny skutaosti, ktoré su predmetom zmluvy o poskytovanianoej sluzby,
zmenia sa tieto skutnosti dodatkom k zmluve o poskytovani socialnegisy.

(7) Ak sa zmenia skutmosti rozhodujace na &enie Uhrady za socialnu sluzbu padohto
nariadenia, poskytovdtesocialnej sluzby a prijimatesocialnej sluzby su povinni uzatvdri
dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

(8) Prijimatd socialnej sluzby mb6ze jednostranne vypovedmluvu o poskytovani socialnej
sluzby kedykévek aj bez udania dévodu. Vypovedna lehota nesmii@lnSia ako 30 dni.

(9) Stredisko socialnych sluzieb méze jednostranne wega zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby v sulade s platnou legislativou ak:

a) prijimatd’ socialnej sluzby hrubo poruSuje povinnosti vypljace 2z dohody
o poskytovani socialnej sluzby, najma tym, Ze brydowruSuje dobré mravy, ktoré
narusuju obianske spoluZzitie alebo nezaplati dohodnutt Gheadsocidlnu sluzbu,

b) prijimatd’ socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve skytovani socialnej sluzby,
ak sa zmenia okolnosti precenie vysky uhrady za sociélnu sluzbu.



) _ Tretia ¢as’
SOCIALNE SLUZBY KRIZOVEJ INTERVENCIE
§4
Domov pre rodi¢ov a deti

V Domove pre ro@dov a deti sa poskytuju socialne sluzby na rieS&nieovej socialnej

situacie fyzickej osoby arodiny. Sluzby krizovefervencie su socialne sluzby pre fyzické
osoby, ktoré nemaju zabezpaé nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zaklddajmtnych

potrieb a ktoré nemaju zabezpaé ubytovanie, alebo nemdzu z vaznych dbévodovatiziv
byvanie. Socialne sluzby sa poskytuju v zariadeidzového byvania av Gtulku pre matky

S de’'mi.
§5
Zariadenie nuadzového byvania
(1) Zariadenie nudzoveho byvania je pobytova formaaoej sluzby na prechodnu dobu, pre

(@)

3)

(4)

(1)

(2)

fyzickd osobu, matku s dmi vo veku 0-18 rokov, pripadne do konca priprasypovolanie
dietata, najdihSie vSak do jeho 25 rokov, tehotnu Zekioré nemézu z vaznych dévodov
uziva’ byvanie pre ohrozovanie spravanim inych fyzickyok6b alebo, ak sa stali alog
spravania inych fyzickych oséb.

Podmienky poskytovania socialnej sluzby, vysligpasob uhrady za zariadenie nadzového
byvania upravuje zmluva o poskytovani socialneglsy upravena pdd 851 zakona.
40/1964 Zb. Obianskeho zakonnika.

Zariadenie nudzoveého byvania
1. poskytuje nasledovné socialne sluzby
2. ubytovanie na wity ¢as
3. socialne poradenstvo
4. pomoc pri uplatovani prav a pravom chranenych zaujmov

a) utvara podmienky na

1. pripravu stravy

2. vykonavanie zékladnej osobnej hygieny

3. pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva
4. zaujmovainnog’

Ak je potrebné chrati Zivot a zdravie prijimatan socialnej sluzby, ktory sa ocitol

Vv nepriaznivej socialnej situacii, zariadenie zagi®Fz utajenie  miesta ubytovania

a anonymitu, taktieZ aj utajenie totoznosti prijeia socialnej sluzby, ak o to fyzick&4 osoba
poziada za &elom ochrany jej sukromia a rodinného Zivota.

8§5a
VysSka uhrady v zariadeni nadzového byvania

Celkovd vyska Ohrady zata uZivanie podlahovej plochy, prisluSenstvaytrod
miestnosti a spoltmych priestorov, uzivanie prevadzkového zariademgbavenia
priestorov a vecné plnenia spojené s byvanim.

Na Ohradu v zariadeni nudzového byvania sa ti@wge ochrana prijmu  prijimdee
socialnej sluzby.



Uréena vySka uhrady

TabuPka ¢é. 1

Prijimatd’ socialnej sluzby
Denne

1. | Fyzicka osoba 2,10 €

2. | Jedno diga 0,70 €

3. | Druhé diéa 0,35€

4. | Tretie di€a ad’alSie di¢a 0,20 €

(3) Platba za socialnu sluzbu sa uhradza najnesk60ddi& kalendarneho mesiaca v hotovosti
alebo finaknym prevodom nadet strediska socialnych sluzieb.

(4) Vyska uhrady za ubytovanie v obytnej miestnost’(\tebu’ka ¢.1) sa zvySuje o sumu 5,00
Eur/mesane za pouzivanie vlastnych elektrickych spotfebi TV, radia, vypotovej
techniky.

) §6
Utulok pre matky s det’mi

(1) Utulok pre matky s dini je pobytova forma sociélnej sluzby na prechodobiu najviac po
dobu 1 roka, pre tehotni Zenu, matku #&mevo veku 0-18 rokov, pripadne do konca
pripravy na povolanie diet'a, najdlhSie vSak do jeho 25 rokov, ktori nemajiezap€ené
ubytovanie, alebo nem6zu z vaznych dévodov uZiyanie.

(2) Podmienky poskytovania socialnej sluzby, vySku@ssp Uhrady v Utulku pre matky
s de'mi upravuje zmluva o poskytovani socialnej sluzpyawena § 51 zakorta 40/1964
Zb. Oktianskeho zékonnika.

(3) Utulok pre matky s d&ni

A) Poskytuje nasledovné socialne sluzby:

ubytovanie na uity cas,

socialne poradenstvo,

pomoc pri uplatovani prav a pravom chranenych zaujmov,
pracovna terapia,

nevyhnutné oSatenie a obuv.

arwnE

B) Utvara podmienky na:

pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,
3. pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

4. zaujmovuéinnog’.

=

8§6a
VysSka Uhrady za obsluzn&innosti v Gtulku pre matky s det'mi

(1) Celkovéa vyska uhrady zata uzivanie podlahovej plochy, prisluSenstva obytnigstnosti

a spol@énych priestorov, uzivanie prevadzkového zariadevybavenia priestorov a vecneé
plnenie spojené s byvanim.



Uréena vysSka uhrady
TabuPka ¢. 2

Prijimatd’ socialnej sluzby
Denne
1. | Fyzicka osoba 2,10€
2. | Jedno diga 0,70 €
3. | Druhé diea 0,35 €
4. | Tretie di€a ad’alSie di¢a 0,20 €

(2) Na dhradu v atulku pre matky stihei sa nevgahuje ochrana prijmu prijimdk socialnej
sluzby.

(3) Platba za sociélnu sluzbu sa uhradza najnesk60ddi@ kalendarneho mesiaca v hotovosti
alebo finadnym prevodom nadet strediska socialnych sluzieb.

(4) Vyska uhrady za ubytovanie v obytnej miestnostid{ tabu’ka ¢.2) sa zvySuje o sumu 5,00
Eur/mesé&ne za pouzivanie vlastnych spotkavi TV, radia, poitacovej techniky.

87
Socialne sluzby na podporu rodiny s démi
Pomoc pri osobnej starostlivosti o diga a podpora zosuladenia rodinného Zivota
a pracovného Zivota

(1) Pomoc pri osobnej starostlivosti othe a podpora zosuladenia rodinného Zivota
a pracovného Zivota je terénna socialna slugbskytovana rodlbvi diefata alebo ingj
fyzickej osobe, ktorda m& dia zverené do osobnej starostlivosti na zakiadbodnutia
sudu, ak nembze zabezpesama alebo s pomocou rodiny riadnu starostlieadie’a.

(2) Za dévody, pre ktoré nembéze rodlietata alebo ina plnoleta fyzicka osoba, ktora m&alie
zverené do osobnej starostlivosti na zaklade roziial sudu, zabezp@ sama alebo za
pomoci pribuznej fyzickej osoby osobnu starostlivoslie’a, sa povazuju najma:

a) choroba, Uraz, kupea liecba rodta, alebo rodiov alebo Umrtie jedného z r@édv alebo
fyzickej osoby, ktora ma dia zverené do osobnej starostlivosti na zakladeodralitia
sudu,

b) pérod matky digata alebo Zeny, ktord& ma de zverené do osobnej starostlivosti na
zaklade rozhodnutia sudu,

c) narodenie najmenej troch deticagne alebo narodenie dvoch deti alebo viac detissé
v priebehu dvoch rokov, a to az do troch rokovwaekljmladsSich deti.

(3) Za pomoc pri osobnej starostlivosti ofttlie a podpora zosuladenia rodinného Zivota
a pracovného Zivota sa povazuju najma bezné Ukiangsslivosti o diéa alebo domacnés
ukony osobnej hygieny, stravovania, obliekania Zielitania, pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie daga.

(4) Ak sa pomoc pri osobnej starostlivosti ot@digposkytuje nepretrzite, poskytuje sa tato pomoc
najviac v rozsahu 30 dni.



§8
Spobsob ukenia uhrady a vySka Uhrady za poskytnut pomoc prosobnej starostlivosti
o diet’a

(1) Uhrada sa vypita poda skut@éného rozsahu hodin poskytnutych Gikonov na pomoc pri
osobnej starostlivosti o dia v kalendarnom mesiaci.

(2) VysSka uhrady za pomoc pri osobnej starostlivodiiesa a podpora zosuladenia rodinného
Zivota a pracovného Zivota je stanovend Bar/hodina.

(3) Pomoc pri osobnej starostlivosti o theposkytovana rodovi dietat’a alebo inej fyzickej
osobe, ktora ma dia zverené do osobnej starostlivosti na zakladeoahaltia sudu sa poskytuje
ob¢anovi, ktory ma trvalé bydlisko v mestskejsti Bratislava-Petrzalka.

Stvrta dast’ )
DLHODOBA STAROSTLIVOS T
§9
Poskytovanie socialnej sluzby otanom odkazanym na dlhodobu starostlivas

(1) Socialne sluzby alanom odkazanym na dlhodobu starostlivosu socialne sluzby na
rieSenie nepriaznivej sociélnej situacie z doévodarkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévoduseéona dochodkového veku.

(2) V zariadeniach opatrovdikej sluzby a opatrovdigkou sluzbou v domacnosti sa poskytuje
socialna sluzba @anovi, ktory

a) ma vydané pravoplatné rozhodnutie prislusného sphay organu o odkazanosti na
socialnu sluzbu, pdd ktoreho je odkazany na poskytovanie socialnépsiu

b) nema pravoplatné rozhodnutie prislusného spravieganu o odkdzanosti na socialnu
sluzbu, ale bude plati thradu za socialnu sluzbu najmenej vo vySke ekariogm
opravnenych nakladov spojenych s poskytovanim tsftoidlnej sluzby a bude sa mu
poskytova pomoc pri odkadzanosti na pomaoc inej fyzickej osoby

8§10
OpatrovaterPska sluzba

(1) Opatrovatéska sluzba sa poskytuje ako terénna socidlna slnabazemi mestskeajasti
Bratislava- Petrzalka fyzickej osobe, ktora je @xhna na
a) pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeodkazanosti je najmenej Il. gadprilohy¢. 3,
zéakona o socialnych sluzbéach,
b) pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch starostimsvoju domacnasa zakladnych
socialnych aktivitach pdea prilohy¢. 4 zakona o socialnych sluzbach.

(2) V pravoplatnom rozhodnuti o socialnej odkazaneostisocialnu sluzbu vydanom mestskou
¢ag’ou Bratislava-PetrZalka je stanoveny rozsah Ukanloedinach.

(3) Specifikacia Ukonov opatrovdtkej sluzby a&as ich trvania tvori prilohws. 1 tohto
nariadenia.

(4) Prijimatd socialnej sluzby moéze pisomne poZidadaiasné prerusSenie poskytovanej
sluzby.



(5) Ak prijimatd’ socialnej sluzby nebude vyuztvapatrovatéska sluzbu dlhSie ako 60 dni
a pisomne neoznami dbévod, poskytoVatecialnej sluzby mdéze poskytovanie tejto sluzby
ukortit.

(6) Poskytovate ukorti vykon opatrovatéskej sluzby odstiupenim od zmluvy v pripade hrubého
poruSenia dobrych mravov, ktoré naruSaciamske spoluZzitie, ktorého sa dopusti manzel,
manzelka, rodi, plnoleté diéa prijimat&a socialnej sluzby alebo sam prijimasocialnej
sluzby vo vZahu k pracovnikovi opatrovdtkej sluzby.

§11
Okruh os6b, ktorym nemozno poskytov& opatrovate’skd sluzbu

(1) Opatrovatésku sluzbu nie je mozné poskytovfgizickej osobe,
a) ktorej sa poskytuje celoéna pobytova socialna sluzba,
b) ktor4 je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa ptgk peiazny prispevok za
opatrovanie pokh osobitného predpisu
c) ktorej sa poskytuje g@zny prispevok za osobnu asistenciuljpassobitného predpisu
d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z ayakaenosnou chorobou a pri
ochoreni touto nakazou.

(2) Ustanovenie odseku 1 pismena b) § 11 tohto nariadea nepouZije, ak
a) je fyzicka osoba vykonavajuca opatrovanie v zdnaliiom zariadeni,
b) sa fyzickej osobe vykonavajlucej opatrovanie pogkybalahtovacia sluzba,
c) sa fyzickej osobe, ktora je opatrovana fyzickoubmsn ktorej sa poskytuje pazny
prispevok na opatrovanie pzdosobitného predpiSuposkytuje opatrovatska sluzba v
rozsahu najviac osem hodin masa

8§12
VySka uhrady za poskytovanie opatrovatkskej sluzby

(1) Uhrada za opatrovdisk( sluzbu sa vygigta poda skut@éného rozsahu hodin poskytnutych
ukonov sebaobsluhy, ukonov starostlivosti o daro&t a zékladnych socialnych aktivit
v kalendarnom mesiaci.

(2) Prijimate’ opatrovatéskej sluzby, ktory ma trvalé bydlisko v mestskegti Bratislava-
Petrzalka a dpa podmienky odkéazanosti na zéklade pravoplatnéhzhodnutia o
odkazanosti na socialnu sluzbu, vydaného mest&agou Bratislava-Petrzalka, plati Uhradu
nasledovne:

VySka uhrady za poskytovanie opatrovatkskej sluzby

Taburka ¢.3

Rozsah ukonov opatrovatiskej sluzby Uhrada
Sebaobsluzné ukony 1,50 €/h
Ukony starostlivosti 0 svoju doméacnos 1,50 €/h
Zé&kladné socialne aktivity 1,50 €/h
Dovoz obeda do domacnosti 0,60 €/obed
Prace spojené s udrziavanim doméacnosti (beZznéowprae) 4,00 €/h

! z4kona &. 447/2008 Z. z o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a
doplneni niektorych zakonov
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(3) Prijimate opatrovatéskej sluzby, ktory

a) nema trvalé bydlisko v mestsképsti Bratislava-Petrzalka i#esgdna podmienky
odkazanosti
na zaklade pravoplatného rozhodnutia o odkazanwstisocialnu sluzbu, vydaného
prislusnou
obcou,

b) nema prislusnou obcou vydané pravoplatné rozhoeloutidkazanosti na poskytovanie
opatrovatéskej sluzby,
je povinny plat’ dhradu za opatrovdigku sluzbu vo vySke ekonomicky opravnenych
nakladov.

(4) V pripade, Ze Ziaddteiada o poskytovanie sluzby nad rameétpdodin zodpovedajucich
stupiu odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickepby, mdze mu Wytato sluzba
poskytnuta, avSak za uhradu vo vySke ekonomickgwopmnych nakladov.

(5) Vyska uhrady za opatrovdigku sluzbu vo vysSke ekonomicky opravnenych néaklagov
stanovena na4,90 Eur/hodina.

(6) Vyska uhrady za donasSku obeda vo vySke ekorignmipravnenych nakladov je stanovena
na: 2,10 Eur/obed.

(7) Platba za opatrovdteku sluzbu sa uhradza najneskér do Ba whsledujuceho kalendarneho
mesiaca poStovou poukazkou, fidagm prevodom na det Strediska socialnych sluzieb
alebo v hotovosti do pokladne strediska.

§13
Zariadenie opatrovatd’skej sluzby

(1) V zariadeni opatrovatskej sluzby sa poskytuje pobytova forma socjablezby na uiity
¢as spravidla najviac po dobu 1 roka od prijatiaofdtej fyzickej osoby, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby pdd prilohy¢. 3 zakona o socialnych sluzbach, ak jej nemozno
poskytni’ opatrovatésku sluzbu v domacnosti.

(2) Socialnu sluzbu v zariadeni opatrovateej sluzby nemozno poskythasobe:
a) trpiacej psychickou poruchou, vplyvom ktorej by feobhrozovéd seba a okolie,
b) osobe trpiacej infelnou chorobou, prenosnou chorobou,
c) osobe, ktora by pre iné zavazné poruchy svojej msstb nardSala spolunazivanie
(asocialne spravanie, alkoholizmus, toxikomania),
d) osobe, ktorej zdravotny stav si vyZzaduje Ustavmauaminu starostlivasv zdravotnickom
zariadeni.

(3) Stredisko socialnych sluzieb zabegipeposkytovanie socialnej sluzby fyzickej osobe
bezodkladne, ak je jej Zivot alebo zdravie vazneonéné, ak fyzickd osoba nema
zabezpeéené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zaklddaotnych potrieb.

(4) Rozsah poskytovanej sluzby v zariadeni opatrdgagg sluzby:

a) odborné&innosti, ktorymi su zakladné socialne poradenspomoc pri odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osobypmoc pri uplatovani prav a pravom
chranenych zaujmov, socialna rehabilitacia,

b) obsluznécinnosti su ubytovanie, stravovanie, upratovanieranig, Zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva,

C) zaujmov&innog’, utvaranie podmienok na uschovu cennych veci.
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(5) Zariadenie opatrovdtskej sluzby moZe prijimatevi socialnych sluzieb poskytota
sluzbu i na niekiko hodin denne, ak nie je naplnena kapacita v dania

(6) V zariadeni opatrovaliskej sluzby sa moézZzu zabezpea' alebo utvard podmienky na
vykonavanie inyclEinnosti, za Gelom zvySenia kvality socialnej sluzby a za predadl, ze
sa na ich poskytovani prijimditsocialnej sluzby s poskytovéditen dohodli. Za in&innosti
sa povazuju oSetrovdlka starostlivag rehabilit&né cvienia, zaujmov&innog’, manikura,
pedikara a pouzivanie elektrospottahi na izbach klientov.

8§14
Poskytovanie stravovania v zariadeni opatrovatskej sluzby

(1) Zariadenie opatrovaltekej sluzby  poskytuje celodenné stravovanie. Zaelodenné
stravovanie sa povaZujuniagky, obed, veéera. Tri vediajSie jedla: desiata, olovrant a druha
vecera sa poskytuju na zaklade dohody.

(2) Stravovanie sa zabezpge:
a) pripravou raajok, desiat, olovrantu a druhychc¢eei vo vlastnej stravovacej prevadzke
jednotlivych zariadeni opatrovédiske]j sluzby,
b) odberom stravy obedov adexi od inych pravnickych oséb na zaklade pisomoéjpdy
uzatvorenou mestskodag’ou Bratislava-Petrzalka, v ktorej suU upravené pedy
odberu a cena za odber stravy.

(3) Ak sa oltanovi poskytuje pobytova socialna sluzba v zariadgpatrovatéskej sluzby,
prijimate’ socialnej sluzby je povinny odolsraspa 2 hlavné jedla denne.

8§15
Spbsob ukenia Uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu v zariaehi opatrovatd’skej sluzby

(1) Prijimaté socialnej sluzby je povinny plétidhradu za socialnu sluzbu v sumeenme]
poskytovatéom socialnej sluzby, v sulade s tymto nariadenim.

(2) Prijimaté’ socialnej sluzby je povinny pldtithradu za tietdinnosti:
a) odborn&innosti - pomoc pri odkadzanosti na pomoc inej fgejcsoby,
b) obsluzné&innosti - ubytovanie, stravovanie, upratovanienhm@azehlenie a udrzba Satstva
a bielizne.

(3) Uhrada za sociélnu sluzbu v zariadeni opatrés&tg sluzby sa za kalendarny mesiati ur
ako sw@et uhrady za obsluzngnnosti, za odbornéinnosti a za odobratu stravu v zariadeni
opatrovatéskej sluzby.

(4) Prijimat@ socialnej sluzby v zariadeni opatrovste] sluzby, poth & 72 zakona
o socialnych sluzbach, neplati Uhradu za odbdafinnosti, obsluznéc¢innosti ad’alSie
¢innosti véase jeho nepritomnosti, okrem Uhrady za ubytievak prijimaté socialnej
sluzby sa v zariadeni opatrovigkej sluzby nezdrzuje celych 24 hodin.

(5) Prijimat& socialnej sluzby je povinny plétidhradu za socialnu sluzbu v zariadeni
opatrovatéskej sluzby najneskdér do 5.na v kalendarnom mesiaci v hotovosti alebo
financnym prevodom nadet strediska socialnych sluzieb.

(6) Prijimatd’ socialnej sluzby, ktory nema trvaly pobyt v mesjskasti Bratislava-Petrzalka
i ked’ sgna podmienky odk&zanosti na z&klade pravoplatnéhbodnutia o odkazanosti na
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socialne sluzby vydaného prislusnou obcou je pgviptati’ Uhradu vo vySke 50%
ekonomicky opravenych nakladov.

(7) Vyska uhrady za poskytnutd socialnu sluzbu v zandddpatrovateskej sluzby v hodnote
50% ekonomicky opravnenych nakladov je stanovenda 280 Eur/dai.

(8) Prijimaté socialnej sluzby, ktory nema prisluSnou obcou wgdpravoplatné rozhodnutie o
odkazanosti na poskytovanie opatroVskej sluzby, je povinny platiuhradu vo vyske
ekonomicky opravnenych nakladov.

(9) VySka Uhrady za poskytnutd socidlnu sluzbwzamadeni opatrovatskej sluzby
v hodnote ekonomicky opravnenych nakladov po ¢idpoi prispevku MPSVaR SR na
prevadzku je stanovena riat,00 Eur/dai.

(10) Vyska uhrady za poskytnuta socialnu sluzbu len miétyupocet hodin denne v zariadeni
opatrovatéskej sluzby v hodnote ekonomicky opravnenych naklge stanovena na2,20

Eur/hodina.

8§16
VySka Uhrady za odbornééinnosti v zariadeni opatrovatd’skej sluzby

Uréena vySka uhrady

Tabwka ¢.4 ]
Stupei odkazanosti Uhrada
Il. stuper odkazanosti (2-4h) ,06€/d&
lll. stuper odkazanosti (4-6h) 6620an
IV. stupei odkazanosti (6-8h) 6630a1
V. stupeé odkazanosti (8-12h) 66900
VI. stuper odkazanosti ( viac ako 12 haqd. 7,10 €/d&

denne)

(1) Vyska dhrady za poskytnutt socialnu sluzbu naityurpocet hodin denne v zariadeni
opatrovatéskej sluzby je stanovena rfig50 Eur/hodina.

§17
VySka uhrady za obsluzn&innosti v zariadeni opatrovatd’skej sluzby

(1) Ubytovanie

a) Ubytovanim sa na dagly tohto nariadenia rozumie poskytovanie byvaniaobytnej
miestnosti alebo jajasti s prisluSenstvom, uzivanie sgolgch priestorov a poskytovanie
vecnych plneni spojenych s ubytovanim.
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Uréena vySka uhrady
Taburkaé.5

Typ izby Uhrada
l. typ: 1 16Zkova izba so socialnym zariadenim %&06zko/daé
II. typ: 2 16Zkova izba so socialnym zariadenim 50B€/16Zko/dé
ll. typ: 2 16Zkova izba bez socidlneho zariadenia 3,00 €/16zko/de
IV. typ: 3 16Zkova izba bez socialneho zariadenia ,50Z/I6zko/dé&

(2) Upratovanie, pranie a zehlenie

VySka uhrady za upratovanie, pranie a Zeblesbbnej a podteej bielizne je pre prijimala
socialnej sluzby v zariadeni opatrovaiej sluzby vo vyske 0,50 Eurfdleahrnuta v platbe
za ubytovanie. Upratovanie Zah poda tohto nariadenia pravidelné upratovanie obytnej
izby, prisluSenstva izby a spehych priestorov. Ide najméa o mechanickistu a dezinfekciu
priestorov, umyvanie okien a utieranie prachu.

(3) Stravovanie

a) Za stravnu jednotku fi@jok, desiaty, olovrantu a druhychceei vo vlastnej stravovacej
prevadzke jednotlivych zariadeni opatrovakej sluzby sa pda 8§ 17 odsek 3 zakona
o socialnych sluzbach povazuju naklady na suroviny.

b) Obedy a véere od inych pravnickych oséb sa zabeéajie na zaklade pisomnej
dohody uzatvorenej mestskéag’ou Bratislava-Petrzalka, v ktorej su upravené
podmienky odberu a cena za odber stravy.

c) Vyska uhrady za stravovanie sa upravuje v zavislu$tceny obeda a vere uteného
dodavatéom.

Uréend vysSka Uhrad
TabuPka ¢. 6

Racionalna Diabeticka diéta
diéta

Strava celkom 6,98 € 7,31€
Raiajky 0,72 € 0,72 €

Desiata 0,33 € 0,33 €
Olovrant 0,33 € 0,33 €
Obed 3,10 € 3,10 €
Vecera 2,50 € 2,50 €
Druhé veera 0,00 € 0,33 €

d) Paiet odoberanych jedal prijimditey socialnej sluzby v ZOS sa dohodne v Zmluve
o poskytovani socialnej sluzby.
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e) Diétna strava sa poskytuje na zaklade odfamia oSetrujuceho odborného lekara.

f) Prijimatd’ovi socialnej sluzby s trvalym pobytom v mestséagti Bratislava-Petrzalka sa
cena obeda upravuje pg@dKritérii k ugeniu vysky finadného prispevku pre spdloé
stravovanie dochodcov v mestskagti Bratislava-Petrzalka.

g) VySka dhrady za stravovanie sacwje poda pdatu odobratych jednotlivych jedal
v kalendarnom mesiaci.

(4) Iné ¢innosti

Prijimatd socialnej sluzby je povinny uhradzaoplatok za pouzivanie elektrospotreiv
alebo televizneho prijinda na izbe klienta vo vySke 0,20Euride

8§18
Odrahéovacia sluzba

(1) Odraktovacia sluzba je socialna sluzba poskytovana Kgziosobe, ktora opatruje fyzickd
osobu Fazkym zdravotnym postihnutifl, ktorou sa poskytuje fyzickej osobe socidlna
sluzba poas obdobia, v ktorom fyzick& osoba, ktor4 opatngmbze opatrovanie vykonava

(2) Odrartovacia sluzba sa poskytuje na celé dni, najviadr83 kalendarnom roku.

(3) Odrartovacia sluzba modze Byyzickej osobe poskytovana formou terénnej soejatuzby,
ambulantnej socialnej sluzby alebo pobytovej soeigsluzby.

(4) Podmienkou odkazanosti fyzickej osobyazkym zdravotnym postihnutim precaly
poskytnutia otlahcovacej sluzby je posudok vydany prisluSnym Uradoactey socialnych
veci a rodiny.

(5) Cielom odaktovacej sluzby je umozni fyzickej osobe, ktord opatruje, nevyhnutny
odpaiinok na @&el udrzania jej fyzického zdravia a duSevného zdravprevencie jeho
zhorSenia.

§19
Spbsob a vySka uhradyza poskytovanu odahéovaciu sluzbu

() Prijimatd socialnej sluzby je povinny plédtithradu za poskytovanu kathtovaciu sluzbu
v sume wenej poskytovait®m socialnej sluzby, v sulade s tymto nariadenim.

(2) V pripade, Ze dhhiovacia sluzba je fyzickej osobe poskytovana forropatrovatéskej
sluzby, spbsob a vySka uhrady sé&i pod’a § 12 tohto nariadenia.

(3) V pripade, Ze dthhtovacia sluzba je poskytovana fyzickej osobe forrpobytovej sluzby,
spbsob a vySka uhrady s&iypod’a 8 15 aZz 17 tohto nariadenia.

12



Piata ¢ast’
UHRADA ZA SOCIALNE SLUZBY
8§ 20
Uhrada za socialne sluzby

() Prijimaté socialnej sluzby odkédzany na pomoc inej fyzickeplmy a prijimate socialnej
sluzby, ktorému sa poskytuje pomoc pri osobnepsthvosti o di¢a je povinny plati dhradu
za poskytnuté socialne sluzby padsvojho prijmu a majetku v sulade s 88 72, 728 a7
zakona o socialnych sluzbéach.

(2) Za majetok na &ely platenia Uhrady za poskytovanu socidlnu sluzibu § 72 zakona
o socialnych sluzbach sa povazuju nehindeveci a hnut®é veci vratane p@znych uspor,
a ak to ich povaha priptd, aj prava a iné majetkové hodnoty, ktoryctesinodnoty je vyssSi
ako suma 10 000 Eur.
Prijimatd’ socialnej sluzby a fyzickej osoby uvedenej v §od%. 10 zédkona o socialnych
sluzbach preukazuje nately posudenia majetok, ktory vlastnilcase podania Zziadosti
0 uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzyy majetok prijimat& socialnej sluzby
a fyzickych oséb uvedenych v § 73 ods. 10 zdkosac@lnych sluzbach mozno povaztva
len podiel majetku pripadajuci na tohto prijim@eociélnej sluzby a na tieto osoby.

(3) Prijem na @el platenia Uhrady za socialnu sluzbu sé@uespoda § 72a zakona o socialnych
sluzbach, ako aj prijem za kalendarny mesiac patiidjuceho kalendarneho mesiaca alebo
ako priemerny mesay prijem za kalendarny rok u prijimé#esociélnych sluzieb a spéie
posudzovanych os6b uvedenych v § 72 a odsek 8 aaksncialnych sluzbach.

(4) Ak prijimate’ovi socialnej sluzby nevznikne povinmgslatit’ Ghradu za socialnu sluzbu alebo
jej ¢ag’ a tato povinnasnevznikne ani rodom alebo déom poda 88 72, 72a a § 73 zakona
o socialnych sluzbach a prijiméteocialnej sluzby zomrie, nezaplatena Uhrada zalsoc
sluzbu, alebo jead’, je polfadavka Strediska socialnych sluzieb PetrZalkaraksa
uplatiuje najneskor v konani o dedtve.

(5) Vyska uhrady za socialne sluzby, spésob jégnia a platenia Uhrady jedg@na v zmluve o
poskytovani socialnej sluzby pkad tohto nariadenia, najviac vSak do vySky ekonomnick
opravnenych nakladov.

(6) Ekonomicky opravnené naklady su naklady na odboémeéosti, obsluzn&innosti ad’alSie

¢innosti, ktorymi su:

a) mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo vySkierak zodpoveda vyske platu
a ostatnych osobnych vyrovnani paasobitného predpisu,

b) poistné na socialne poistenie, poistné na verefir@vptné poistenie a prispevky na
starobné déchodkové sporenie,

c) cestovné nahrady okrem cestovnych nahrad pri zaimgoh pracovnych cestéach,

d) energie, voda a komunikéacie,

e) material okrem reprezeri@ého vybavenia novych interiérov,

f) dopravné,

g) rutinna udrzba a Standardna adrzba okrem jednoeazairzby objektov alebo ictasti
a rieSenia havarijnych stavov,

h) najomné na prenajom okrem dopravnych prostriedk@pexcialnych strojov, pristrojov,
zariadeni, technicky, naradia a materialu,

1) sluzby,

j) bezné transfery, z toho len vreckoveé, odstupnéhadiné, ndhrada prijmu pri &asnej
pracovnej neschopnosti zamestnanca,
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k) odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku pos&tda socialnej sluzby pdd
osobitného predpisu.

(7) Vypocet ekonomicky opravnenych nakladov sa zaokujghna desatinnéslo na hor.

(8) Ob¢an, ktory ma vydané pravoplatné rozhodnutie pnghé spravneho organu o
odkazanosti na socialnu sluzbu, padtorého je odkdzany na poskytovanie socialnegjbsiu
je povinny platf  Uhradu za socialnu sluzbu. Tym nie je dotknuthrana obana pred
platenim Uhrady neprimeranej jeho prijmu, majetkadinnym pomerom pdad ustanovenia
§ 73 zakona o socialnych sluzbach.

§21
Povinnosti prijimatela socialnej sluzby

(1) Prijimaté’ socialnej sluzby je povinny poskytovidei socialnej sluzby pisomne oznamio
8 kalendarnych dni zmeny v skatmstiach rozhodujdcich na trvanie odkdzanosti rméébul
sluzbu a zmeny v prijmovych pomeroch, majetkovyomeroch rozhodujucich na danie
sumy Uhrady za socialnu sluzbu.

(2) Prijimaté’ socialnej sluzby je povinny poskytovBbei socialnej sluzby pisomne ozndmi
vySku svojich prijmov a vyhlasenim o majetku fyagksoby na €ely platenia dhrady za
socialnu sluzbu preukédzamajetok, ktory vlastni ¥ase podania Ziadosti o uzatvorenie
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby a¢pse poskytovania socialnej sluzby. Zarvje
povinny ohlasi zmeny do 8 dni vo vySke prijmu, Uspor a zmeny dniote majetku, ktoré su
rozhodujice na denie sumy uhrady za socialnu sluzbu a umbZmalcovi vykond
obhliadku majetku a predlaZzdoklady tykajuce sa majetku.

§22
Vyzivovacia povinnog’

(1) Deti, ktoré su schopné samé satZzali povinné zabezpie svojim rodtom slusna vyzivu, ak
to potrebuja.

(2) Kazdeé di€a plni tato vyzivovaciu povinndstakym dielom, aky zodpoveda pomeru jeho
schopnosti a moznosti k schopnostiam a moZnostaatngch defi

Siestatas’
SPOLOCNE, ZRUSOVACIE A ZAVERE CNE USTANOVENIA
§23
Spolaéné ustanovenia

(1) Poskytovate socialnej sluzby je povinny chrdniosobné Udaje ziskané zaielom
poskytovania socialnej sluzby &enia vysky Uhrady za poskytované socialne sluzlafago

v

zékona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o emedoplneni niektorych
zakonov.

(2) Pri poskytovani socialnych sluzieb a pri stanovévdmad za poskytované socialne sluzby sa
postupuje v sulade so zadkonom o socialnych sligbazakonom ¢.  71/1967 Zb.
o spravhom konani /spravny poriadok/ v zneni nes&l predpisov, zakonoth 36/2005 Z.

2§ 67 zakona. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorsich zmidoginkov
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z. orodine v zneni neskorSich predpisov, zakokom8/1996 Zb. o cenach v zneni
neskorsich predpisov, zakon@m 40/1964 Zb. Oianskym zakonnikom v zneni neskorSich
predpisov a zdkonorm 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a o zmene a m@apl niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

) 824
U¢innost’

Toto nariadenie nadobuddidnog’ 1. jula 2016.

VSeobecné zavazne nariadenfalgj len VZN)¢.4/2012 o poskytovani socialnych sluzieb

a o vySke Uhrady za socialne sluzby poskytovaredskkom socialnych sluzieb Petrzalka
nadobudlo Ginnog” 1.novembra 2012.

VZN ¢&. 5/2013, ktorym sa meni a dép VZN ¢&. 4/2012, nadobudiosinnog’ 1.jala 2013.

VZN ¢.6/2013, ktorym sa meni a dép VZN ¢. 4/2012, ktorym sa meni a dap VZN ¢&. 5/2013,
nadobudlo Ginnog’ 11.jula 2013.

VZN ¢.5/2014 ktorym sa meni a dap VZN &. 4/2012, VZN.5/2013, VZNE.6/2013 nadobudlo
acinnog’ 1.juna 2014,

VZN ¢&.5/2015, ktorym sa meni a dap VZN ¢. 4/2012, VZNE.5/2013, VZNE.6/2013, VZN
¢.5/2014 nadobudlodginnog’ 1.jula 2015.

VZN ¢.2/2016 ktorym sa meni a dép VZN &. 4/2012, VZNE.5/2013, VZNE.6/2013, VZN
¢.5/2014, VZN¢.5/2015 nadobudlodinnog’ 1.jula 2016.

Vladimir Bajan v. r.
starosta
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Priloha¢. 1 k VZN¢. 4/2012

Ukony opatrovate’skej sluzby

UKONY SEBAOBSLUHY, UKONY STAROSTLIVOSTI O DOMACNOS T
A ZAKLADNE SOIALNE AKTIVITY

Cast’ |.
Sebaobsluzné ukony Trvanie ukonu
a/ Hygiena

1. osobné hygiena
- hygienicka starostlivos jednotlivécasti tela : ruky ,tvar ,zub , nechty

o : o oo - . 0,5h
/holeniegesanie, umyvanie, aplikacia krémov , masti/
2. celkovy kape
- hygienicka starostlivos celé telo vo vani, v sprche s umytim vlasov
b/ Stravovanie a dodrZiavanie pitného rezimu
1. porciovanie stravy
2. obsluha / prinesenie stravy a napoja na dosahtélien
3. kifmenie a pomoc pri piti
c/ Vyprazdiovanie matového mechdra a hrubéhdreva
1. sprievod na toaletu, sprievod z toalptmoc pri vyzliekani a obliekani 0,5h
2. &elna a@ista po toalete 05h
3. podanie podloznej misy, towvej ffaSe s naslednyntistenim 05h
ochrana osobnej a pdisie bielizne pred zrigstenim
/nasadenie a vymena plienky/
d/ Obliekanie, vyzliekanie
1. obliekanie, obuvanie, vyzliekanie, vyziiea 05h

e/ Mobilita , motorika

1. sprievod pri chédzi /chédza po rovine, po sclobdo 1h
2. pomoc pri vstavani z 16zZka, pomoc pratihna 16Zko 05 h
3. polohovanie 0’5 h
4. pomoc pri manipulécii s predmetmi/uchapdyzicky, d
zapinanie gombikov/ 0,5h
5. obsluha a premiéswvanie predmetov dennej potreby 0,5h
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Cas’ |l

Ukony starostlivosti o svoju doméacnoé

d nékup potravin a iného drobného spotrebného tovaru 1h
b/ priprava jedla , varenie 1h
¢/ zohrievanie jedla 0,5h
d/ donéska jedla do domu 0,5h
e/ umytie riadu 0,5h
f/ bezné upratovanie v domacnosti 1h
g/ starostlivaso bielizex /pranie, zehlenie / 1h
h / starostlivaso 16zko 1h
i/ vynasanie drobného odpadu do zbernejimjado 0,5h
j/ donaSka uhlia ,dreva ,vody, vyneseniegbep 1h
kurenie vo vykurovacich telesach a igstenie 1h
k/ d’alSie jednoduché ukony spojené s prevadzkou aawdim domacnosti
(administrativne ukony spojené s vedethdmacnosti, napr. zabezgaie
Ghrady platieb)
Cas’ Il

Zé&kladné socialne aktivity

a/ sprievod 1h
1. na lekarske vySetrenie h
2. na vybavenie Uradnych zalezitosti ih
3. pri zaujmovyckiinnostiach

b / preditanie pre fyzicki osobu , ktora je nevidiaca alpbakticky nevidiaca
najma pri vybavovani aradnych zalezitostivyybavovani Uradnej a
osobnej koreSpondencie a pri nakupovani

c/ timctenie
1. pre fyzickd osobu, ktora je nép@ica, alebo fyzicki osobu, ktora mezku
obojstrannt nedoslychavpsajma pri vybavovani Uradnych zaleZitosti, bez
AN . o . ) ez uhrad
pri navsteve lekara, pri zaujmovyhnostiach

2. pre fyzicku osobu, ktora je hluchoslepaméapri vybavovani Uradnych zalezitosti ,
pri vybavovani Uradnej a osobnej koreSpoiatk a pri nakupovani,
pri ndvsteve lekara, pri zaujmovyghnostiach bez Ghrady)|

Cas’ IV.

Dohrad pri ukonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosth svoju domacnog a pri
vykonévani zakladnych socialnych aktivit

a/ potreba ddfadu v utenomcéase
b/ potreba nepretrzitého dauu | neposkytujeme
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