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VEC: Odpoved’ na interpelaciu ohl’adne portialu Odkaz pre starostu

Vézena pani poslankyna,

dna 27.9. 2017 ste do podatelne Miestneho uradu mestskej Casti Bratislava-Petrzalka dorudili

Vasu interpelaciu ohladne fungovania portdlu Odkaz pre starostu na priklade stavu rieSenia
podnetov k 20.4. 2017.

Chcel by som Vs informovat’, Ze mestska ¢ast’ BA-PetrZalka bola jednou z prvych bratislavskych
samosprav, ktora sa uz koncom roka 2012 zapojila do rieSenia podnetov prostrednictvom portalu
Odkaz pre starostu spravovaného Institatom pre dobre spravovanu spolo¢nost’. Do projektu sme
vstipili s cielom urychlit' rieSenie problémov, ktoré sa v mestskej &asti vyskytnu, & uz
jednorazovo alebo st to problémy, ktorych riesenie si vyzaduje koncepénejsie, ale tym padom aj
dlhodobejsie riesenie.

Do projektu sme vstipili aj s uréitym rizikom vychadzajicim z toho, Ze sme mestskou &astou

.....

.....

najvacsi pocCet podnetov. Sam osobne som sa s jednotlivymi podnetmi oboznamoval
a prostrednictvom svojich najblizsich spolupracovnikov z Kancelérie starostu sme pripravovali
odpovede a navrhy rieSeni. Postupne si zacali na rie§enie podnetov prostrednictvom tohto portalu
zvykat' aj jednotlivé oddelenia miestneho uradu, ako aj organizicie v naSej zriad’ovatel'skej
pdsobnosti, ktoré podl'a svojich oblasti kompetencie jednotlivé podnety konkrétne riesia. Riesenie
podnetov, ich prekonzultovanie s prislunymi odbornymi oddeleniami, ale aj samotny navrh
odpovede vsak stale koordinuje veduci mojej kancelarie.

Nase aktivity ocenil aj Institt pre dobre spravovanu spolo¢nost” a v rokoch 2014, 2015 aj 2016
sme boli oceneni tzv. Zlatym vedrom, &i uz za vybornu pracu s portdlom, za vyborné vysledky
v komunikdcii s obyvatel'mi alebo za vyborné vysledky v rieSeni podnetov.
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K Vasej samotnej pripomienke a k S$tatistike rieSenia podnetov z aprila t.r. uvadzam, Ze stav
rieSenia podnetov je vecou neustdle sa meniacou a ak sa pozrieme na rieSenia stavu podnetov
z aprila 2017 a teraz na zaCiatku mesiaca oktdber 2017, vidime, ze ¢isla sa zmenili, vZdy doteraz
vSak najvysSie Cislo v Statistike pripada resp. pripadalo na vyrieSené podnety, momentéalne
sme na ¢isle 1010, kym nevyrieSenych je 352 podnetov, z nich vSak dlhodobo prevladaji vraky
starych aut, ktorych rieSenie si vyzaduje dlhy ¢as, su€innost’ s viacerymi $tatnymi orgdnmi a to
trva niekedy aj viac ako 2 roky.

Uvedomujeme si, Ze niektoré podnety su stidle nevyrieSené, napr. problematika rieSenia
zanedbanych verejnych priestorov, opustenych a nevyuzivanych detskych ihrisk, nedostatoéného
poctu parkovacich miest a pod. Na ich vyrieSenie je vSak potrebnd aj sucinnost’ s Vami,
poslancami, ktori kazdoro¢ne schvalujete priority. A ak sa ta ktora lokalita medzi priority
nedostane, nemodze byt vyrieSeny ani podnet z Odkazu pre starostu. Medzi dlhodobo nevyrieSené
problémy patri napr. revitalizacia Drazdiaka, ktora zavisi od prekladky vysokého napitia, ¢o nie je
v rukach samospravy, d’alej je to napr. problém so spravanim sa majitel'ov agresivnych psov, ktory
by mala rieSit’ mestskd policia hlavného mesta, ale ho nerie$i. Opakuje sa nam aj problém
s jazdenim 4ut na zelenych plochach, ¢o by mala znova riesit’ mestska policia, ale ho neriesi. A za
nedodrziavanie zdkona o cestnej premavke tieZ nie je zodpovedna samosprava, aj ked’ podnet je
podany prostrednictvom portdlu Odkaz pre starostu. A nemdzeme vSetky zelené plochy ohradit’
pomocou zdbran, ako to navrhuji obyvatelia. A vysledkom je samozrejme nespokojnost’
s rieSenim podnetu.

Vr. 2017 nam navyse pribudol problém aj s udrzbou zelene a pozemkov nachadzajucich sa sice
v Petrzalke, ale nepatriacich pod spravu mestskej Casti. Pristipili sme k zvySenému poétu
oznameni o zaCati spravneho konania vo veci udelenia pokuty. Bohuzial’, ¢asto nam k rieSeniu
nenapomaha ani hlavné mesto SR tym, Ze nekosi pravidelne, nestara sa o istotu na svojich
pozemkoch, o Cistotu na zastdvkach MHD, nezabezpecuje dostato¢nu udrzbu tzv. magistratnych
ciest, po ktorych jazdia autobusy verejnej mestskej dopravy. Obcana viak asto nezaujima, ¢ia je
to cesta, ¢i je to pozemok. Casto preto Cierny Peter zostava v rukéch nasej mestskej Casti, aj ked’
je to znasho pohl'adu neobjektivne a nespravodlivé. A hlavne, Ze jeho rieSenie nie je ani
v kompetencii mestskej Casti, aj ked’ ob&ania od n4s rieSenie o¢akavaju.

Viézena pani poslankyna,
d’akujem, Ze sa zaujimate o rieSenie podnetov v prospech obyvatel'ov mestskej ¢asti a budem rad,

ze ak budete mat nejaky napad, ako tieto podnety vyriesit, aby ste ndm rieSenie navrhli
a kontaktovali priamo mdj sekretariat, ¢i uz telefonicky alebo e-mailom.
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