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Mestska ¢ast .
BRATISLAVA-PETRZALKA

Mestska ¢ast’ Bratislava-Petrzalka
prijme do hlavného pracovného pomeru nového kolegu alebo kolegyfu na poziciu
telefonicky/a operator/ka pre parkovanie

Miesto vykonu prace: Miestny trad PetrZalka / a sem-tam aj cela Petrzalka

MesacCny plat: od 1100 EUR + vykonnostné odmeny / na zaklade kvalifikacie, skisenosti a vysledkov
Termin nastupu: ihned’ / po dohode
Druh pracovného pomeru: plny uvazok / hlavny pracovny pomer

Nerobi vam problém komunikacia s obCanmi pri vybavovani zZiadosti i rieSeni podnetov, ktoré
sa tykaju parkovania v Petrzalke?

Viete byt trpezlivy/4 a pokojny/a aj v situacii, kedy pokoj na strane ob&ana chyba?

Viete sa naozaj dobre a flexibilne orientovat’ v legislative suvisiacej s parkovanim osobnych
motorovych vozidiel v Bratislave a Specidlne v Petrzalke?

Ovladate pracu s poCitaCom a nerobi Vam problém u€it’ sa pracu v novych softvéroch, v naSom
pripade zameranych na registraciu v parkovacom systéme?

Zvladnete aj prilezitostnd pracu s ludmi vteréne, v tomto pripade predovSetkym kontrolu
plnenia podmienok parkovania osobného motorového vozidla, s Cim moze byt spojené aj
miestne zistovania stavu, takpovediac obhliadky?

StotoZfujete sa s verejnoprospeSnym charakterom vaSej pracovnej Cinnosti aviete pracu
vnimat nie len ako zédrobkovu €innost, ale ako uréité poslanie?

Mate vodiCsky preukaz a ste aktivnym vodiCom alebo vodikou?

Cinnosti, ktorymi vas budeme u nds v PetrZzalke zamestnavat’

ZabezpeCovat ,hotline” k petrzalskému parkovaciemu systému a celomestskému parkovaciemu
systému. Odpovedanie na telefonické a mailové otazky obyvatelov, poskytovanie zakladnych
informacii o parkovacom systéme.

Poskytovanie individudlnej podpory obyvatefom pri registracii arieSeni situdacii vramci
petrzalského parkovacieho systému a zavadzania celomestského parkovacieho systému.
Podielat sa na aktualizacii informéacii na webstranke k parkovaciemu systému av dalSich
informaCnych kandloch.

PrileZitostne sa zuCastfiovat na miestnych obhliadkach v rdmci spravnych konani a miestnych
zistovani suvisiacich s parkovanim osobnych motorovych vozidiel.

Vykonavat a plnit’ i dalSie dlohy stvisiace s dohodnutou naplfiou prace podla pokynov priameho
nadriadeného zamestnanca.

Vas bezny pracovny deil u nas v PetrZalke si m6Zete predstavit’ aj takto:
VaSa kanceldria sa nachadza priamo na naSom miestnom Urade. PoCas pracovného dna sa budete

podielat’ na komunikacii s ob€anmi PetrZalky v oblasti problematiky parkovania v PetrZalke. VaSa
praca bude zaloZzenad na odpovedani na telefonické a e-mailové otazky a poziadavky obyvatelov
Petrzalky. TakZe po prichode do prace sa s kolegami dohodnete na rozdeleni Gloh. Popri odpovedani
na telefonické otazky budete odpovedat na e-maily. V pripade potreby p6jdete s kolegami do terénu
na obhliadku miesta &i zdokumentovanie situdcie. Okrem kolegov vaSho oddelenia budete
spolupracovat aj s mestskou policiou, referdtom komunikacie, pravnym oddelenim a oddelenim
spravy verejnych priestranstiev €i organmi Statnej a verejnej spravy. Ako je asi jasné, vlastnu
iniciativu, samostatnost a preciznost pri vaSej praci velmi ocenime.


https://www.google.sk/search?hl=sk&_ga=2.251229828.385357430.1620810678-1884038513.1615988395&q=Miestny+%C3%BArad+Petr%C5%BEalka&ludocid=14112260688979838495&lsig=AB86z5Uepri836KZO6YospBki2YN
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KvalifikaCné nostné pr kl ktoré zvySia vaSe Sance:

Nas novy kolega alebo kolegyna by mal/a mat prax a skidsenost s pracou v sluzbach pre obyvatelov,
alebo poskytovanim zakaznickeho servisu. Skisenost s pracou vo verejnej sprave, s komunikaciou
s ob&anmi ainymi orgdnmi verejnej spravy je vyhodou. Délezitymi vlastnostami by vS8ak mali byt
najma samostatnost, trpezlivost, zmysel vidiet veci komplexne a nebat sa ucit' aj z vlastnych chyb. vV
neposlednom rade plati, Ze spolupraca, vytrvalost, ochota pomdct €i zodpovednost' nie st u nés na
referate iba frazami.

StredoSkolské, alebo vysokoSkolské vzdelanie

praca s PC a softvérom: Excel, Word, Outlook a pod.
Vyhodou je vodiCsky preukaz skupiny B
komunikativnost, spolahlivost, preciznost a flexibilita
bezihonnost a vysoké morélne i hodnotové zasady
znalost cudzieho jazyka (AJ, NJ) je vyhodou

Ak vas tat nuka zaujala, nez nite nam lat’
e Strukturovany profesijny Zivotopis a sprievodny list
e certifikaty o relevantnych kurzoch a Skoleniach
o doklad o najvy$Som dosiahnutom vzdelani

Informacie o vyberovom konani:
VaSu Ziadost’ o pracu pre Petrzalku spolu s uvedenymi dokumentmi méZete posielat’ minimalne
do 24.10.2021 (vratane) na e-mail praca@petrzalka.sk. Vopred v8etkym DAKUJEME za prejaveny
zdujem, no do dalSieho kola vyberového konania budl pozvani len vybrani uchadzaci. V pripade
Uspechu tato informaciu obdrzite najneskdr do 14 dni od uvedeného terminu. UchadzaCov, ktori
neboli vybrani na osobny pohovor, nebudeme z kapacitnych dévodov kontaktovat. Dakujeme za
pochopenie a drzime palce.

Kto to vlastne sme?

Mestska Cast’ Bratislava-PetrZalka je jednou z najvd€Sich slovenskych samosprav s viac ako 120-tisic
obyvatelmi. NaSe kolegyne a kolegov z miestneho dradu, podniku verejnoprospeSnych sluzieb,
zberného dvora, trhoviska, socidlnej vydajne, Skdlok a Skol spaja zmysel pre sluzbu obyvatelom a
navStevnikom PetrZalky, zdujem o okolie, v ktorom Zijeme a v neposlednom rade aj pomoc a
podpora vSetkym, ktori ich potrebuju. Ak sa vam naSe poslanie padi, radi vas medzi sebou privitame.
Nevahajte sa prihlasit do vami preferovaného vyberového konania a pom6zte nam tak z Petrzalky
robit lepSie miesto pre Zivot nas véetkych. DAKUJEME a te$ime sa na spolupracu.

racovani nych Udajov

VaSe osobné udaje sa pouziju len za t€elom vyberového konania a ich spracovanie je nevyhnutné na
vykonanie ukonov pred uzatvorenim pracovnej zmluvy. Uvedené osobné Udaje budu poskytnuté iba
Clenom vyberového konania a zamestnancom, ktori sa zGCastnia na jeho priprave. Osobné Gdaje
ziskané na uCel vyberového konania budu uchovavané poCas jeho trvania a po tejto dobe budu
zlikvidované, alebo v pripade uzavretia pracovnej Ci inej zmluvy vyuZité na tieto ucely. NeuskutoCni
sa pritom ich prenos do tretich krajin. Viac informacii ohladom ochrany osobnych Udajov najdete na
www.petrzalka.sk/ochrana-osobnych-udajov. Kontakt: zodpovednaosoba@somi.sk.

V Bratislave 12. oktébra 2021.
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