Mestska ¢ast .
BRATISLAVA-PETRZALKA

Mestska Cast’ Bratislava-Petrzalka
prijme do hlavného pracovného pomeru nového kolegu alebo kolegyriu na poziciu

Specialista/ka IT podpory

Miesto vykonu prace: Mestskda Cast Bratislava-Petrzalka
Mesacny plat: od 1400 EUR + kvartalne odmeny / na zéklade kvalifikacie, skisenosti a vysledkov
Termin nastupu: ihned’ / po dohode
Druh pracovného pomeru: plny uvazok / hlavny pracovny pomer

s vaSou vysnivanou pracou so super kolegami v Petrzalke budete spokojny/a, ak na €o
najviac z otazok niZz$ie odpoviete ANO

Rozumiete IT technoldgiam natolko, Ze s nimi viete pomoct aj netechnickym kolegom?
Viete si zorganizovat pracu a behom dfia poméct kolegom s réznymi poZiadavkami?
Mate chut zlepSovat pracovné prostredie a popri tom sa uCit nové veci?
Komunikativnost je vaSou prednostou a technické myslenie pracovnym nastrojom?
Chcete prispiet k lepSiemu fungovaniu samospravy v Petrzalke?

Cinnosti, ktorymi vas budeme u nas v Petrzalke zamestnavat’

poskytovanie technickej podpory a rieSenie problémov koncovych pouZzivatelov zaslanych cez poziadavky
tiketovacieho systému,

starostlivost o plynuly chod sietovej infraStruktary a pracovnych stanic, pripadne ich diagnostika a vymena,
sprava uzivatelskych u€tov v doménove;j sieti, administracia e-mailovych schranok, evidencia a pridelovanie
IT majetku,

zédkladna podpora registratury a informacného systému, pripadna komunikacia s dodavatelom rieSenia,
udrziavanie chodu kancelérie IT, planovanie rieSeni s kolegami, objednanie tovarov a spotrebného materialu,
ale aj ich distribucia

starostlivost o tladiarne, tlaCovy server, zakladna diagnostika a objednanie servisu

vas bezny pracovny dei u nas v PetrZalke si mdZete predstavit’ aj takto

Pracovat budete priamo v priestoroch Miestneho Uradu alebo v niektorej z naSich petrzalskych materskych
Skol, kde bude potrebnd vaSa IT podpora. Zdrojom informdcii o poZiadavkdch na rieSenia problémov buducich
kolegov sa stane tiketovaci systém, v ktorom si po rannej porade, kdve a prerozdeleni Uloh najdete aktualne
zadania.

Niektoré z poziadaviek budete vediet vyrieSit priamo zo svojej kancelérie, napriklad vytvorenie konta novému
uzivatelovi, nastavenie pristupu do dochadzkového systému i zmenu nastaveni v programoch pre registratdru.
Inokedy vS8ak bude nutné vstat zo stoliCky a vymenit toner sietovej tlaCiarne, pripadne vybehnete kolegom
nastavit' zdielané kalendare Outlooku &i klienta v pracovnom mobile. V pripade poziadavky materskej Skoly zas
sadnete do auta a nakalibrujete tabulu &i vyrieSite nefunk&ny internet. Nudit' sa vSak urCite nebudete, pretoze
sa na naSom Urade naozaj snazime drzat’ krok s dobou aj v oblasti IT, aby boli procesy pre naSich obyvatelov a
navStevnikov dostupné Co najlahSie a na €o najva¢Som podte platforiem.

kvalifikaCné a osobnostné predpoklady, ktoré zvySia vasSe Sance v PetrZalke uspiet’

Nas novy kolega alebo kolegyfia by mal/a mat prax a skidsenost v oblasti IT s poskytovanim technickej podpory
aspon dva roky. Zaroven aspon stredoSkolské vzdelanie s maturitou, znalost administracie OS Windows 10
a kancelarskych balikov MS Office TiezZ. Mal/a by tieZz ovladat zaklady prace s Windows Server, AD, MS SQL
a mat' zakladny prehlad v sietovej oblasti (TCP/IP, DNS, DHCP atd.). Samozrejmostou su aj komunikativnost,
naozaj prijemné a Ustretové vystupovanie, dochvilnost a preciznost nielen pri praci. Vodi€sky preukaz je
vyhodou.


https://www.google.sk/search?hl=sk&_ga=2.251229828.385357430.1620810678-1884038513.1615988395&q=Miestny+%C3%BArad+Petr%C5%BEalka&ludocid=14112260688979838495&lsig=AB86z5Uepri836KZO6YospBki2YN
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k vaSej novej praci pre Petrzalku budete urCite potrebovat’

minimalne stredoSkolské vzdelanie s maturitou

odbornd prax 2 roky s poskytovanim technickej podpory

znalost administracie OS Windows 10 a kancelédrskych balikov MS Office
Windows Server, AD, MS SQL zaklady

zékladny prehlad v sietovej oblasti (TCP/IP, DNS, DHCP atd'.)

vodiGsky preukaz typu B

vyvhody a benefity spojené s vaSou novou pracou pre Petrzalku

5 dni dovolenky navySe

mobilny telefén s neobmedzenymi volaniami

pracovny notebook aj na sikromné ucely

prispevok do 3. piliera dochodkového sporenia (po 1 odpracovanom roku)
potrebné Skolenia a kurzy

samozrejme prispevok na stravovanie

dobra kava

a dalSie benefity vyplyvajuce z prace vo verejnej sprave Ci kolektivnej zmluvy

ak vas tato ponuka zaujala, nezabudnite nam do PetrZalky poslat’

Struktdrovany profesijny Zivotopis
certifikaty o relevantnych kurzoch a Skoleniach
doklad o najvy§Som dosiahnutom vzdelani

informacie o vyberovom konani

VaSu ZzZiadost’ o pracu pre Petrzalku spolu s uvedenymi dokumentmi mdZete posielat’ minimalne do 22.
decembra 2022 (vratane) cez portal Profesia alebo na e-mail praca@petrzalka.sk. Vopred vSetkym
DAKUJEME za prejaveny zaujem, no do dal$ieho kola vyberového konania budd pozvani len vybrani uchadzadi.
V pripade Uspechu tuto informaciu dostanete najneskér do 14 dni od uvedeného terminu. UchadzaCov, ktori
neboli vybrani na osobny pohovor, nebudeme z kapacitnych dévodov kontaktovat. Dakujeme za pochopenie a
drzime palce.

kto to vlastne sme?

Mestska Cast' Bratislava-Petrzalka je jednou z najvacCSich slovenskych samosprdv s viac ako 120-tisic
obyvatelmi. NaSe kolegyne a kolegov z miestneho uUradu, podniku verejnoprospeSnych sluZieb, zberného
dvora, trhoviska, socidlnej vydajne, Skblok a Skol spaja zmysel pre sluzbu obyvatelom a navStevnikom
Petrzalky, zaujem o okolie, v ktorom Zijeme a v neposlednom rade aj pomoc a podpora vSetkym, ktori ich
potrebuju. Ak sa vam naSe poslanie paci, radi vas medzi sebou privitame. Nevéahajte sa prihlasit do vami
preferovaného vyberového konania a pomdzte nam tak z Petrzalky robit’ lepSie miesto pre Zivot nas vSetkych.
DAKUJEME a te$ime sa na spolupracu.

spracovanie osobnych udajov

VaSe osobné Udaje sa pouziju len za uCelom vyberového konania a ich spracovanie je nevyhnutné na
vykonanie Ukonov pred uzatvorenim pracovnej zmluvy. Uvedené osobné Udaje budu poskytnuté iba ¢lenom
vyberového konania a zamestnancom, ktori sa zuCastnia na jeho priprave. Osobné Udaje ziskané na ucel
vyberového konania budd uchovavané pocCas jeho trvania a po tejto dobe budu zlikvidované, alebo v pripade
uzavretia pracovnej €i inej zmluvy vyuzité na tieto UCely. NeuskutoCni sa pritom ich prenos do tretich krajin.
Viac informacii ohfadom ochrany osobnych ddajov najdete na www.petrzalka.sk/ochrana-osobnych-udajov.
Kontakt: zodpovednaosoba@somi.sk.
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Z Mestska éast

BRATISLAVA-PETRZALKA

V Bratislave 7. december 2022



