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Mestska Cast’ Bratislava-Petrzalka
prijme do hlavného pracovného pomeru nového kolegu alebo kolegyriu na poziciu

Specialista/ka IT podpory

Miesto vykonu prace: Mestskda Cast Bratislava-Petrzalka
MesacCny plat: od 1400 EUR / Plat je dohadovany vZdy individudlne na zéklade kvalifikacie a skisenosti.
Priemerny plat na pozicii sa vratane kvartalnych odmien méZe pohybovat okolo sumy 1630 EUR.
Termin nastupu: ihned’ / po dohode
Druh pracovného pomeru: plny tvazok / hlavny pracovny pomer

s vaSou vysnivanou pracou so super kolegami v PetrZzalke budete spokojny/a, ak na Go
najviac z otazok niz$ie odpoviete ANO

Rozumiete IT technoldgiam natolko, Ze s nimi viete pomact aj netechnickym kolegom?
Viete si zorganizovat pracu a behom dfia poméct’ kolegom s réznymi poziadavkami?
Mate chut zlepSovat pracovné prostredie a popri tom sa ucit nové veci?
Komunikativnost je vaSou prednostou a technické myslenie pracovnym nastrojom?
Mate skusenost’ s elektronickou registratirou vo verejnej sprave?

Chcete prispiet k lepSiemu fungovaniu samospravy v PetrZalke?

Cinnosti, ktorymi vas budeme u nas v Petrzalke zamestnavat’

poskytovanie technickej podpory a rieSenie problémov koncovych pouzivatelov zaslanych cez poziadavky
tiketovacieho systému,

starostlivost' o plynuly chod sietovej infraStruktiry a pracovnych stanic, pripadne ich diagnostika a vymena,
sprava uzivatelskych uétov v doménove;j sieti, administracia e-mailovych schranok, evidencia a pridelovanie
IT majetku,

zékladna podpora registratury a informaCného systému, pripadna komunikacia s dodavatelom rieSenia,
udrZiavanie chodu kanceldrie IT, planovanie rieSeni s kolegami, objednanie tovarov a spotrebného materialu,
ale aj ich distribucia

starostlivost o tlagiarne, tlaCovy server, zakladna diagnostika a objednanie servisu

vas bezny pracovny den u nas v PetrZalke si m6Zete predstavit’ aj takto

Pracovat’ budete priamo v priestoroch Miestneho Gradu alebo v niektorej z naSich petrZalskych materskych
Skél, kde bude potrebna vaSa IT podpora. Zdrojom informacii o pozZiadavkach na rieSenia problémov buddcich
kolegov sa stane tiketovaci systém, v ktorom si po rannej porade, kdve a prerozdeleni Uloh najdete aktualne
zadania.

Niektoré z poziadaviek budete vediet vyrieSit priamo zo svojej kancelarie, napriklad vytvorenie konta novému
uzivatelovi, nastavenie pristupu do dochadzkového systému &i zmenu nastaveni v programoch pre registratiru.
Inokedy v8ak bude nutné ist vymenit toner sietovej tlaCiarne, pripadne vybehnete kolegom nastavit zdielané
kalendare Outlooku &i klienta v pracovnom mobile. V pripade poZiadavky materskej Skoly zas sadnete do auta
a nakalibrujete tabulu &i vyrieSite nefunkCny internet. Nudit' sa vSak urCite nebudete, pretoZe sa na naSom
Urade naozaj snazime drzat krok s dobou aj v oblasti IT, aby boli procesy pre naSich obyvatelov a navStevnikov
dostupné €o najlahSie a na Co najva€Som pocte platforiem.

kvalifikaCné a osobnostné predpoklady, ktoré zvySia vaSe Sance v PetrzZalke uspiet’

NasS novy kolega alebo kolegyfia by mal/a mat prax a skisenost v oblasti IT s poskytovanim technickej podpory
aspof dva roky. Zaroven aspon stredoSkolské vzdelanie s maturitou, znalost administracie OS Windows 10
a kancelarskych balikov MS Office TieZ. Mal/a by tiez ovladat' zéklady prace s Windows Server, AD, Exchange,
MS SQL amat zakladny prehlad vsietovej oblasti (TCP/IP, DNS, DHCP atd.). Samozrejmostou su aj
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komunikativnost, naozaj prijemné a Ustretové vystupovanie, dochvilnost a preciznost nielen pri préaci. VodiCsky
preukaz je vyhodou.

k vaSej novej praci pre Petrzalku budete urCite potrebovat’

minimalne stredoSkolské vzdelanie s maturitou

odborna prax 2 roky s poskytovanim technickej podpory

znalost’ administracie OS Windows 10 a kancelédrskych balikov MS Office
Windows Server, AD, Exchange, zaklady SQL

zakladny prehlad v sietovej oblasti (TCP/IP, DNS, DHCP atd'.)

vodiCsky preukaz typu B

vvh nefi jené s vaSou nov ra re Petrzalk

5 dni dovolenky navySe

mobilny telefén s neobmedzenymi volaniami

prispevok do 3. piliera dochodkového sporenia (po 1. odpracovanom roku)
moznost vyuzZivania MultiSport karty

praca v stabilnom prostredi verejnej spravy

potrebné Skolenia a kurzy

samozrejme prispevok na stravovanie

a dalSie benefity vyplyvajlce z prace vo verejnej sprave Ci kolektivnej zmluvy

ak vas tato ponuka zaujala, nezabudnite nam do Petrzalky poslat’
Strukturovany profesijny Zivotopis

certifikaty o relevantnych kurzoch a Skoleniach
doklad o najvy§Som dosiahnutom vzdelani

informacie o vyberovom konani

VaSu ziadost’ o pracu pre Petrzalku spolu s uvedenymi dokumentmi moZete posielat’ minimalne do 4.
septembra 2023 (vratane) cez portal Profesia alebo na e-mail praca@petrzalka.sk. Vopred vSetkym
DAKUJEME za prejaveny zaujem, no do dal§ieho kola vyberového konania budu pozvani len vybrani uchadzadi.
V pripade Uspechu tato informaciu dostanete najneskdr do 14 dni od uvedeného terminu. UchadzaCov, ktori
neboli vybrani na osobny pohovor, nebudeme z kapacitnych dévodov kontaktovat. Dakujeme za pochopenie a
drzime palce.

kto to vlastne sme?

Mestska Cast Bratislava-PetrZzalka je jednou z najvaCSich slovenskych samosprav s viac ako 120-tisic
obyvatelmi. NaSe kolegyne a kolegov z miestneho uUradu, podniku verejnoprospeSnych sluzieb, zberného
dvora, trhoviska, socidlnej vydajne, Skolok a Skol spdja zmysel pre sluZzbu obyvatefom a navStevnikom
Petrzalky, zdujem o okolie, v ktorom Zijeme a v neposlednom rade aj pomoc a podpora vSetkym, ktori ich
potrebuju. Ak sa vam naSe poslanie paci, radi vas medzi sebou privitame. Nevahajte sa prihlasit do vami
preferovaného vyberového konania a pomdzte nam tak z Petrzalky robit’ lepSie miesto pre Zivot nas vSetkych.
DAKUJEME a te§ime sa na spolupracu.

spracovanie osobnych tudajov

Osobné tdaje dotknutych osdb sa spractvaji v stlade s NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe tychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a so zakonom C.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Pravny zéklad spractvania
osobnych Udajov je Clanok 6 ods. 1 pism. b) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov - spracuivanie je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zdklade Ziadosti
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dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy. U&elom spractvania osobnych Udajov je
zabezpeCenie priebehu vyberového konania vyhlaseného Prevadzkovatelom. Informacie o spractvani osobnych

Udajov prevadzkovatefom si vam plne k dispozicii na webe www.osobnyudaj.sk/informovanie, ako aj vo
fyzickej podobe v sidle a na vSetkych kontaktnych miestach prevadzkovatela.

V Bratislave 21. august 2023


http://www.osobnyudaj.sk/informovanie

