Prava dotknutej osoby

Prava dotknutej osoby

Nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej
len ,Nariadenie GDPR®) a zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon“) Vam ako dotknutej osobe garantuju
prava ako su uvedené nizSie.

Svoje prava si mdzete uplatnit u Mestskej Casti — Petrzalka ako prevadzkovatela
prostrednictvom jeho zodpovednej osoby — dpo@petrzalka.sk, telefonicky 0947 487 006,
alebo pisomne na adrese Mestska Cast’ Bratislava-Petrzalka, Kutlikova 17, 851 02
Bratislava.

a) pravo Dotknutej osoby na pristup k osobnym udajom, ktorého obsahom je:

pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, i sa spracuvaju osobné udaje, ktoré
sa tykaju Dotknutej osoby;

v pripade, ze su osobné udaje Dotknutej osoby spracuvané, pravo ziskat pristup k
spracuvanym osobnym udajom a pravo ziskat tieto informacie:

- informaciu o uceloch spracuvania;
- informaciu o kategériach dotknutych osobnych udajov;

- informaciu o prijemcoch alebo kategodriach prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné
udaje poskytnuté, najma v pripade prijemcov v tretich krajinach alebo medzinarodnych
organizacii;

- ak je to mozné, informaciu o predpokladanej dobe uchovavania osobnych udajov alebo,
ak to nie je mozné, informaciu o kritériach na jej urCenie;

- informaciu o existencii prava pozadovat od Prevadzkovatela opravu osobnych udajov
tykajucich sa Dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracuvania a o
existencii prava namietat’ proti takémuto spracuvaniu;

- informaciu o prave podat staznost dozornému organu;

- ak sa osobné udaje neziskali od Dotknutej osoby, akékolvek dostupné informéacie,
pokial ide o ich zdroj;

- informaciu o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného
v ¢lanku 22 ods. 1. a 4. Nariadenia a v tychto pripadoch aspor zmysluplné informacie o
pouZzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuvania
osobnych udajov pre Dotknutu osobu;

pravo byt informovany o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia, tykajucich
sa prenosu osobnych udajov, ak sa osobné udaje prenasaju do tretej krajiny alebo
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medzinarodnej organizacii;

pravo na poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju, avSak za dodrzania
podmienky, Ze pravo na poskytnutie kdpie spracuvanych osobnych udajov nesmie mat
nepriaznivé désledky na prava a slobody inych;

Pravo Dotknutej osoby na pristup k osobnym udajom vo svojej podstate znamena,
Ze Dotknuta osoba ma pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, &i sa spracuvaju osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym
udajom. Na ziadost Dotknutej osoby poskytneme képiu osobnych udajov, ktoré sa
spracuvaju. Za akékolvek dalSie kodpie, o ktoré Dotknuta osoba pozZiada, mézeme
uctovat’ primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak Dotknuta
osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnu v bezne
pouZzivanej elektronickej podobe, pokial Dotknuta osoba nepoziadala o iny spdsob.
Informacie musia byt poskytnuté okamzite, najneskér v lehote 1 mesiaca. Mame pravo
predizit dobu spracovania Ziadosti o dal$ie 2 mesiace pokial je poziadavka zloZita alebo
&asta. Musi véak Dotknutej osobe do 1 mesiaca oznamit dévod prediZzenia doby
spracovania. V pripade ziadosti neoddévodnenej alebo prili§ ¢astej mame pravo uctovat
poplatok primerany nakladom alebo odmietnut’ Zziadost. Musime vysvetlit dévod
odmietnutia a pravo dotknutej osoby obratit’ sa so staznostou na dozorny organ.

b) pravo Dotknutej osoby na opravu osobnych udajov, ktorého obsahom je:

pravo na to, aby Prevadzkovatel bez zbyto€ného odkladu opravil nespravne osobné
udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby;

pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov Dotknutej osoby, a to aj prostrednictvom
poskytnutia doplnkového vyhlasenia Dotknutej osoby;

Pravo Dotknutej osoby na opravu osobnych udajov znamena, Ze nas kedykolvek
moZete poZiadat o opravu Ci doplnenie Vasich osobnych udajov, pokial by boli nepresné
¢i neuplné. Dotknuta osoba ma pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov, a to aj
prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

c) pravo Dotknutej osoby na vymazanie osobnych udajov (tzv. pravo ,,na
zabudnutie®), ktorého obsahom je:

pravo dosiahnut u Prevadzkovatela bez zbyto€ného odkladu vymazanie osobnych
udajov, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

- osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

- Dotknuta osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, a to za
splnenia podmienky, Ze neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie osobnych udajov;

- Dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu osobnych udajov podla ¢lanku 21 ods. 1.
Nariadenia a neprevaZzuju zZiadne opravnené dévody na spracuvanie osobnych udajov
alebo Dotknuta osoba namieta voCi spracuvaniu osobnych udajov podla ¢lanku 21 ods.
2. Nariadenia;

- osobné udaje sa spracuvali nezakonne;



- osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava
Eurdpskej unie alebo prava €lenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha;

- osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informaénej spolo¢nosti podla
¢lanku 8 ods. 1. Nariadenia;

pravo, aby Prevadzkovatel, ktory zverejnil osobné udaje Dotknutej osoby, so zretelom na
dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie opatreni podnikol primerané opatrenia
vratane technickych opatreni, aby informoval inych prevadzkovatefov, ktori vykonavaju
spracuvanie osobnych udajov, Ze Dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy
na tieto osobné udaje, ich kopiu alebo repliky;

pritom plati, Ze pravo na vymazanie osobnych udajov s obsahom prav podla élanku
17 ods. 1. a 2. Nariadenia [t. j. s obsahom prav podfa (i) a (ii) tohto pism. c) bodu J.
tohto dokumentu] nevznikne, pokial je spracuvanie osobnych udajov potrebné:

1. na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

2. na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyzaduje spracuvanie podla prava Europskej
unie alebo prava Clenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha, alebo na spinenie
ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
Prevadzkovatelovi;

3. z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2.
pism. h) a i) Nariadenia, ako aj ¢lankom 9 ods. 3. Nariadenia;

4. na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického
vyskumu Ci na Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, pokial je
pravdepodobné, ze pravo uvedené v ¢lanku 17 ods. 1. Nariadenia znemozni alebo
zavaznym spdsobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania osobnych udajov;
alebo

5. na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

Pravo Dotknutej osoby na vymazanie osobnych udajov teda znamena, Ze musime
vymazat Vase osobné udaje pokial (i) nie su potrebné pre ucely, pre ktoré boli
zhromazdené alebo inak spracované, (ii) spracovanie je protipravne, (iii) vznesiete
namietky proti spracovaniu a neexistuju Ziadne prevazujuce opravnené dovody pre
spracovanie, alebo (iv) nam to uklada zakonna povinnost.

d) pravo Dotknutej osoby na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, ktorého
obsahom je:

pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spracuvanie osobnych udajov, pokial ide o
jeden z tychto pripadov:

- Dotknuta osoba napadne spravnost osobnych udajov, a to po€as obdobia
umoznujuceho Prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov;

- spracuvanie osobnych udajov je protizakonné a Dotknuta osoba namieta proti
vymazaniu osobnych udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;



- Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spracuvania, ale potrebuje ich
Dotknuta osoba na preukazanie, uplathiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

- Dotknuta osoba namietala voci spracuvaniu podfa ¢lanku 21 ods. 1. Nariadenia, a to az
do overenia, i opravnené dévody na strane Prevadzkovatela prevazuju nad
opravnenymi dévodmi Dotknutej osoby;

pravo, aby v pripade, Ze sa spracuvanie osobnych udajov obmedzilo podla podbodu (i)
tohto pism. d) bodu J. tohto dokumentu, takéto obmedzene spracuvané osobné udaje sa
s vynimkou uchovavania spracuvali len so suhlasom Dotknutej osoby alebo na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu
prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov délezitého verejného zaujmu
Eurdpskej unie alebo Elenského statu;

pravo byt vopred informovany o zruSeni obmedzenia spracuvania osobnych udajov;

Pravo Dotknutej osoby na obmedzenie spracuvania osobnych udajov znamena, ze
pokial nevyrieSime akékolvek sporné otazky ohfadom spracovania Vasich osobnych
udajov, musime obmedzit spracovanie Vasich osobnych udajov tak, ze osobné udaje
dotknutej osoby mdézeme mat’ len ukladat' a nie dalej spracuvat.

e) pravo Dotknutej osoby na splnenie oznamovacej povinnosti vo€i prijemcom,
ktorého obsahom je:

pravo, aby Prevadzkovatel oznamil kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné udaje
poskytnuté, kazdu opravu alebo vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie
spracuvania uskuto¢nené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17 ods. 1. a ¢lanku 18 Nariadenia,
pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie;

pravo, aby Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informoval Dotknutu osobu, ak to
Dotknuta osoba pozaduije;

Pravo Dotknutej osoby na splnenie oznamovacej povinnosti vo¢i

prijemcom znamena povinnost Prevadzkovatela oznamit kazdému prijemcovi, ktorému
osobné udaje Dotknutej osoby poskytol, kazdu opravu a vymazanie osobnych udajov
alebo obmedzenie ich spracuvania. Tuto povinnost Prevadzkovatel nema len v pripade,
ak je takéto oznamenie z objektivnych dévodov nemozné alebo si vyZaduje neprimerané
usilie.

f) pravo Dotknutej osoby na prenosnost’ osobnych udajov, ktorého obsahom je:
pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby a ktoré poskytla
Prevadzkovatelovi, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a

pravo preniest’ tieto udaje dalSiemu prevadzkovateflovi bez toho, aby jej Prevadzkovatel
branil, ak:

- sa spracuvanie zaklada na suhlase Dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1. pism. a)
Nariadenia alebo ¢lanku 9 ods. 2. pism. a) Nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6
ods. 1. pism. b) Nariadenia, a sucasne;

- sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami, a sucasne;



- pravo na ziskanie osobnych udajov v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a pravo preniest tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho,
aby jej Prevadzkovatel branil, nebude mat nepriaznivé désledky na prava a slobody
inych;

pravo na prenos osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému
prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné;

Pravo na prenosnost’ idajov znamena, ze mate pravo ziskat od nas Vase osobné
udaje, ktoré ste nam predtym poskytli, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a mate pravo pozadovat, aby sme Vase osobné udaje preniesli
dalSiemu prevadzkovatelovi za splnenia zakonnych podmienok; uplatnenim tohto prava
nie je dotknuté Vase pravo na vymaz osobnych udajov. Pravo na prenosnost’ sa vSak
tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade zmluvy, ktorej ste
zmluvnou stranou.

g) pravo Dotknutej osoby namietat’, ktorého obsahom je:

pravo kedykolvek namietat’ z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie Dotknutej osoby
proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade
¢lanku 6 ods. 1. pism. e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu
zalozenému na tychto ustanoveniach Nariadenia;

[v pripade realizacie prava kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej
situacie Dotknutej osoby proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je
vykonavané na zaklade €lanku 6 ods. 1. pism. e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania
proti profilovaniu zaloZzenému na tychto ustanoveniach Nariadenia] pravo, aby
Prevadzkovatel dalej nespracuval osobné udaje Dotknutej osoby, pokial nepreukaze
nevyhnutné opravnené doévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami
a slobodami Dotknutej osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplatiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov;

pravo kedykolvek namietat proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa tyka Dotknutej
osoby, na ucely priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s
priamym marketingom; pritom plati, Ze ak Dotknuta osoba namieta voc€i spracuvaniu
osobnych udajov na uc€ely priameho marketingu, osobné udaje sa uz na také ucely
nesmu spracuvat;

(v suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti) pravo na uplatnenie prava
namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov prostrednictvom automatizovanych
prostriedkov s pouzitim technickych Specifikacii;

pravo namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie Dotknutej osoby proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby, ak sa osobné udaje
spracuvaju na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢&i na Statistické ucely podla
¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, av8ak s vynimkou pripadov, ked je spracuvanie
nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu;

Pravo Dotknutej osoby namietat’ teda znamena, Ze ako Dotknuta osoba mézete
vzniest namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov, ktoré spracovavame pre
ucely priameho marketingu alebo z opravnenych dévodov. Pri spracuvani osobnych



udajov za uc€elmi marketingu prestaneme ihned po obdrzani namietky.

h) pravo Dotknutej osoby suvisiace s automatizovanym individualnym
rozhodovanim, ktorého obsahom je:

pravo, aby sa na Dotknutu osobu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vylu¢ne
na automatizovanom spracuvani osobnych udajov, vratane profilovania, a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvriuju, s vynimkou
pripadov podla ¢lanku 22 ods. 2. Nariadenia [t. j. s vynimkou pripadov, ak je rozhodnutie:
(a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi Dotknutou osobou a
Prevadzkovatefom, (b) povolené pravom Eurdpskej Unie alebo pravom &lenského Statu,
ktorému Prevadzkovatel podlieha a ktorym sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia
zarucujuce ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov Dotknutej osoby alebo (c)
zalozené na vyslovnom suhlase Dotknutej osoby];

Pravo Dotknutej osoby suvisiace s automatizovanym individualnym
rozhodovanim znamena, Ze ako Dotknuta osoba mate pravo na to, aby sa na vas
nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu€ne na automatizovanom spracuvani,
vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa vas tykaju alebo vas podobne
vyznamne ovplyviuju. V pripadoch ak je takéto spracuvanie nevyhnutné na uzavretie
alebo plnenie zmluvy alebo zalozené na vyslovnom suhlase Dotknutej osoby,
prevadzkovatel vykona vhodné opatrenia na ochranu prav a slobdd a opravnenych
zaujmov Dotknutej osoby, najma prijme minimalne opatrenia, ako pravo na fudsky zasah
zo strany prevadzkovatela, pravo dotknutej osoby vyjadrit svoje stanovisko a prava
dotknutej osoby napadnut rozhodnutie.

Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na
zaklade Ziadosti podla ¢lankov 15 az 22 Nariadenia GDPR, bez zbyto¢ného odkladu a v
kazdom pripade do jedného mesiaca od doru€enia Ziadosti. Uvedena lehota sa méze v
pripade potreby predizit o dal$ie dva mesiace, pri¢om sa zohladni komplexnost Ziadosti
a pocet Ziadosti. Prevadzkovatel informuje o kazdom takomto prediZzeni dotknutd osobu
do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dovodmi zmeskania lehoty. Ak
dotknuta osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa podla
moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial dotknuta osoba nepoziadala o
iny spOsob.

V pripadoch uvedenych mdze prevadzkovatel odmietnut’ konat’ na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby pri vykone jej prava podla ¢lankov 15 az 22 Nariadenia GDPR len ak
preukaze, ze dotknutu osobu nie je schopny identifikovat.

i) Pravo dotknutej osoby podat’ navrh na zac¢atie konania v zmysle ustanovenia §
100 zakona o ochrane osobnych udajov, ktorého obsahom je:

pravo Dotknutej osoby, ktora sa domnieva, Ze dochadza k neopravnenému spracuvaniu
jej osobnych udajov alebo doslo k zneuzitiu jej osobnych tdajov, podat na Urade pre
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky (dalej len ,,Urad*) navrh na zagatie
konania o ochrane osobnych udajov;

Navrh na zacatie konania mozno podat pisomne, osobne Ustnou formou do zapisnice,
elektronickymi prostriedkami, pricom musi byt podpisany zaru€enym elektronickym
podpisom, telegraficky alebo telefaxom, ktory vSak treba pisomne alebo ustne do



zapisnice doplnit najneskdr do 3 dni;

Predmetny navrh musi v zmysle ustanovenia § 100 ods. 3 zakona o ochrane
osobnych udajov obsahovat’

- meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu a podpis navrhovatela;

- oznacenie toho, proti komu navrh smeruje; nazov alebo meno a priezvisko, sidlo alebo
trvaly pobyt, pripadne pravnu formu a identifikacné €islo;

- predmet navrhu s oznacenim, ktoré prava sa podla tvrdenia navrhovatela pri
spracuvani osobnych udajov porusili;

- dékazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu;

- kopiu listiny preukazujucej uplatnenie prava podla § 28, ak sa takéto pravo mohlo
uplatnit, alebo uvedenie dévodov hodnych osobitného zretela;

Urad nasledne rozhodne o navrhu navrhovatefa v lehote do 60 dni odo dna zacatia
konania. V od6évodnenych pripadoch m6ze Urad tuto lehotu primerane pred|Zit, najviac
vSak o 6 mesiacov. O predlzeni lehoty Urad pisomne informuje u€astnikov konania;

Kontakt

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12

820 01 Bratislava 27, Slovenska republika

Sekretariat a podatelna

+421232313214

BlizSie informacie najdete k navrhu na zacatie konania najdete
https://dataprotection.gov.sk/sk/ine/vyhladavanie-sluzby-formulara-elektronicku-
komunikaciu/podavanie-navrhu-zacatie-konania/



