Miestny urad mestskej ¢asti Bratislava-Petrzalka

Material na rokovanie miestnej rady diia 10.05.2022

Informacia 0 vvhodnoteni plnenia Komunitného planu socialnych sluzieb mestskej casti
Bratislava-Petrzalka 2018-2022

Na zaklade analyzy stavu poskytovanych socidlnych sluzieb, poziadaviek ich prijimatel'ov —
obyvatelov Petrzalky a pri zohl'adneni ,,Ndrodnych priorit rozvoja socidalnych sluzieb na roky
2015 — 2020“ mestska Cast Bratislava-Petrzalka (MC) stanovila v Komunitnom plane
socialnych sluzieb (d’alej len KPSS) na obdobie 2018 - 2022 tieto strategické ciele — priority:

1. Zriadenie/vybudovanie nového zariadenia opatrovatel'skej sluzby (ZOS).

2. Zriadenie/vybudovanie denného stacionara (DS).

3. Rekonstrukcia Strediska socidlnych sluzieb Petrzalka (SSS P) na Vavilovovej ulici €. 18.

4. Realizacia informacnych a vzdelavacich aktivit na ziskanie potrebnych vedomosti v oblasti
socialnej, zdravotnej, vlastnej bezpecnosti a ochrany, ako aj v oblasti finan¢nej, medialnej a
spotrebitel'skej gramotnosti.

5. Vzdelavanie zamestnancov v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb.

Jednotlivé zamery a vyhodnotenie ich napliiania uvadzame v nasledujiicej tabulkovej asti.

Spracovali:
Mgr. Marcela Zacharova, M.Ed.
Mgr. Eva Pavlaninova



Priorita ¢. 1: Zriadenie/vybudovanie nového zariadenia opatrovatel’skej sluzby

Ciel’ova skupina (§ 36)

'V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na ur€ity cas
celorocnou pobytovou formou plnoletej fyzickej osobe, ktora je odkazana

na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytntit’ opatrovatel'ska sluzbu v
domacnosti.

Aktuilny stav

Sucasna kapacita existujiceho zariadenia opatrovatel'skej sluzby na Vavilovovej
ulici ¢. 18 (20 16Zok) a na Mlynarovicovej ulici €. 23 (30 16zok) je nepostacujuca.

Kapacita nového
zariadenia

Pozadovana kapacita: 40 16zok

Pocet zamestnancov:

= 13 opatrovateliek

= | pracovnik/Cka socialnej rehabilitacie

= 1 referent/ka hygieny a stravovania

= | upratovacka,

= | socialny/a pracovnik/cka — vediici/a ZOS.

Potreby cielovej
skupiny

V zmysle platnej legislativy ma MC povinnost’ zabezpegit’ tuto socialnu sluzbu, a
tiez v stiGasnosti dopyt obyvatel'stva presahuje kapacitu existujuceho zariadenia
opatrovatel'skej sluzby na Vavilovovej a Mlynarovicovej ulici.

Popis zameru

'V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje pomoc pri odkadzanosti na pomoc
inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, udrzba bielizne a Satstva a utvaraju sa
podmienky na ischovu cennych veci.

7ZOS bude zriadené podra platnej legislativy a finanénych moznosti MC. Zriadenie
nového ZOS by bolo potencidlne mozné na Hrobédkovej ulici, kde sa nachadzaju
objekty patriace hlavnému mestu SR Bratislava a Ministerstvu vnutra SR (MV SR).
Tieto objekty by chcela MC ziskat' do spravy bezodplatne. Alternativnym riesenim
(v pripade neziskania priestorov na Hrobakovej ulici pripadne inych vhodnych
existujicich priestorov) by bolo postavenie novej budovy na pozemkoch MC,
pripadne na pozemkoch, ktoré moze MC ziskat’ do spravy.

Planovana aktivita

Termin realizicie 2022

Finan¢né naklady 2 000 000,00 Eur

Zdroje Ministerstvo prace, socidlnych veci
a rodiny SR a rozpoget MC

Napiiianie priority & 1:

rok 2018

v Budova na Hrobédkovej ulici €. 3 je zapisand na LV &. 4387 v prospech MV SR a druha budova na
Hrobakovej ulici €. 5 je zapisana na LV ¢. 1748 v prospech hlavného mesta SR Bratislava. Predmetny
objekt je byvala materska Skola. Mestska Cast’ Bratislava-Petrzalka v roku 2017 dva krat pisomne
poziadala MV SR o prendjom alebo bezodplatny prevod a hlavné mesto SR Bratislava o zverenie
predmetnej nehnutelnosti do spravy.

rok 2019

v' Mestské zastupitel'stvo hlavného mesta SR Bratislava na svojom zasadnuti dita 21.11.2019 schvalilo
zverenie objektu na Hrobakovej ulici ¢. 5 vratane prislichajucich pozemkov do spravy mestskej Casti
s podmienkou obnovy MS.

rok 2020

v' Miestne zastupitel'stvo MC Bratislava-Petrzalka diia 16.09.2020 schvalilo rozsirenie kapacit zariadenia




rok 2021
v

v

opatrovatel'skej sluzby v objekte na Osuského ¢. 8.

Dna 16.06.2020 sa konalo poslanecké stretnutie - vyjazd do objektu, ktorého sa zc€astnili poslanci:
zastupkyne starostu p. Hrehorova a p. Janokova, p. Repka a zamestnankyna referatu investi¢nych
¢innosti za ucelom overenia moznosti rekonstrukcie objektu na ZOS.

Dna 07.10.2020 referenti investicnych €innosti s Ing. arch. p. Majcherom vykonali obhliadku objektu na
Osuského €. 8 za ucelom fyzickej kontroly budovy v interiéri aj exteriéri pre buducu komplexnu
rekonstrukciu objektu na ZOS.

Dna 14.10.2020 sa konalo stretnutie zastupcov referatu investicnych ¢innosti s pozvanymi hostami
ohl'adom vstupnych tdajov pre zacatie procesnych ukonov k vypracovaniu PD na predmetnu
(navrhovanu) stavbu.

Dna 11.11.2020 sa v ZOS na Mlynarovicovej ulici ¢. 23 konalo stretnutie zastupcov referatu
investi¢nych ¢innosti a projektanta s riaditelkou Strediska socidlnych sluzieb Petrzalka za Géelom
zistenia podmienok pre ZOS v zmysle zdkona a dal$ich rozvojovych moznosti priamo v teréne
V porovnate'nom objekte.

V 01/2021 boli o investi¢cnom zamere rekonstrukcie objektu na Osuského ¢. 8 na ZOS informovani/é
¢lenovia/¢lenky Komisie socialnej a bytove;.

Dnia 15.04.2021 bola monitorovana a ¢istena verejna kanalizacia v exteriéri (vo dvore) na Osuského €. 8
firmou SEZAKO.

Dnia 12.07.2021 bolo vyhlasené VO na vypracovanie PD na rekonstrukciu objektu na ZOS s kapacitou
36 16z0k, ktoré vyhrala firma APLAN.

Prvé stupne PD ( AS a DUR ) boli odovzdané v termine plnenia podla ZoD &.384/2021

Posledny stupeit PDRS mala byt’ spolo¢nostou APLAN odovzdana 03/2022

p. Brogyanyi, konatel' spolo¢nosti APLAN, oznamil prostrednictvom e-mailu 10.2.2022, ze
z pandemickych a inych dévodov, nevedia dokoncit’ posledny stupeii PD.

Referat investicnych ¢innosti intenzivne komunikuje s pravnym oddelenim, aby tento pravnicky pripad
bol vyrieseny predovietkym, v &o najmensej ujme MC Petrzalky.



Priorita €. 2: Zriadenie/vybudovanie denného stacionara

Ciel’ova skupina (§ 40)

'V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluzba ambulantnou formou fyzickej
osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej stupen odkazanosti je
najmenej 111 a je odkazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity cas pocas
dia.

Aktualny stav

Mestska cast’ nema zriadeny denny stacionar pre svojich obyvatel'ov. Stredisko
socialnych sluzieb Petrzalka na Vavilovovej ulici umoziuje

v zariadeni opatrovatel'skej sluzby poskytovat sluzbu na urcity pocet denne iba v
pripade neobsadeného 16zka.

Kapacita nového
zariadenia

Pozadovana kapacita: 15 miest

Pocet zamestnancov:

= | socialny/a pracovnik/cka — veduci/a DS
= 3 opatrovatel’ky/socialna rehabilitacia

= | upratovacka

Potreby cielovej
skupiny

Podl'a nazoru obyvatel'ov by sa poskytovanim socialnej sluzby v dennom stacionari
riesili aj l'udia, ktori st odkazani na pomoc inej osoby a nemaju zdujem o zariadenie
s pobytovou sluzbou.

Popis zameru

Denny stacionar by bol zriadeny s moznost'ou na urcity cas pocas diia seniorom,

ktori:

= 7iji v rodinach s ekonomicky aktivnymi prislusnikmi, ktori nemaja moznost’
poskytnit’ seniorom celodennti starostlivost’,

® 7iji sami, potrebuju kontakt s 'ud'mi a vyplnit’ volny cas.

'V dennom staciondri sa poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej

osoby, socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia, stravovanie

a zabezpecuje sa rozvoj pracovnych ¢innosti a zdujmova Cinnost’. Touto sluzbou by

MC umoznila pribuznym zotrvat’' v pracovnom procese, &im nebude ohrozeny ich

socialny Standard a osobnostné potreby a star$Sim

a osamelym obyvatel'om doda pocit istoty a priestor Zit’ nezavisle v kontakte s inymi

lud’'mi.

Zriadenie denného stacionara by bolo potencidlne mozné na Hrobakovej ulici, kde sa

nachadzaju objekty patriace hlavnému mestu SR Bratislava a Ministerstvu vnutra SR|

(MV SR). Tieto objekty by chcela MC ziskat’ do spravy bezodplatne. Alternativnym

rieSenim (v pripade neziskania priestorov na Hrobakovej ulici, pripadne inych

vhodnych existujucich priestorov) by bolo postavenie novej budovy na pozemkoch

MC, pripadne na pozemkoch, ktoré méze MC ziskat' do spravy.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020

Finan¢né naklady 100 000,00 Eur

Zdroje Ministerstvo prace, socidlnych veci
a rodiny SR a rozpoget MC

Napiiianie priority & 2:
rok 2018

v Budova na Hrobédkovej ulici &. 3 je zapisand na LV &. 4387 v prospech MV SR a druha budova na




Hrobakovej ulici €. 5 je zapisana na LV ¢. 1748 v prospech hlavného mesta SR Bratislava. Predmetny
objekt je byvalda materska Skola. Mestskd Cast’ Bratislava-Petrzalka v roku 2017 dva krat pisomne
poziadala MV SR o prenajom alebo bezodplatny prevod a hlavné mesto SR Bratislava o zverenie
predmetnej nehnutel'nosti do spravy.

rok 2019
v Mestské zastupitel'stvo hlavného mesta SR Bratislava na svojom zasadnuti dia 21.11.2019 schvalilo
zverenie objektu na Hrobakovej ulici ¢. 5 vratane prislichajucich pozemkov do spravy mestskej Casti
s podmienkou obnovy MS.
rok 2021
v" Vybudovanie denného stacionara pre seniorov sa planovalo aj v SSS P na Vavilovovej ulici ¢. 18.
Ziadost' o nenavratny finanény prispevok bola v roku 2021 podana, dotaciu MC neziskala.

pozndmka
v' Bliz8ie informéacie su vo vyhodnoteni napliiania priority ¢&. 3.



Priorita ¢. 3: RekonStrukcia Strediska socialnych sluZieb Petrzalka na Vavilovovej ulici

Ciel’ova skupina (§ 36) Podrla ucelu vyuzitia budovy - poskytovanie socidlnych sluzieb.

Bez ohl'adu na buduci Gcel vyuzitia budovy/poskytovani socialnu sluzbu je potrebna
jej rekonstrukcia a energeticka optimalizacia, ale aj nadstavba

Aktuslny stav a pristavba, ked’Ze je kapacitne nepostacujica pre sucasné, ale aj planované budice

vyuzitie. Je potrebné znizit’ energetickll naro¢nost’ budovy (modernizovat’
teplovodné vykurovanie a elektroinstalacie), vodovodné a kanaliza¢né rozvody,
zrealizovat’ nadstavbu a pristavbu a celkovi obnovu budovy.

Kapacita nového
zariadenia

Z0S

Aktualna kapacita: 20 16zok

PoZadovana kapacita: 35 16zok (navysenie o 15 16zok)
Utulok

Aktualna kapacita: 11 16Zok

Zariadenie nidzového byvania

Aktualna kapacita: 7 16zok

skupiny

V zmysle platnej legislativy ma MC povinnost’ zabezpegit’ uréity druh socialnych
sluzieb, priCom poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
Vv stcasnosti prebicha v nevyhovujtcich a kapacitne nepostacujucich priestoroch

Potreby cielovej existujuceho objektu na Vavilovovej ulici. MC zvaZuje prestahovanie zariadenia

opatrovatel'skej sluzby do novych priestorov (priorita ¢. 1), avSak bez ohl'adu na to,
¢i k prest'ahovaniu dojde alebo ZOS zostane zachované na Vavilovovej ulici, je
potrebné existujuci objekt zmodernizovat, zefektivnit’ a zvacsit jeho priestory.

Popis zameru

V pripade uspesnej realizacie zamerov €. 1 a 2, ktoré boli prerokované dia
28.2.2017 v MZ MC Bratislava-Petrzalka bude v budove zriadené zariadenie pre
seniorov. V pripade, Ze sa zamery €. 1 a 2 zrealizovat’ nepodari, v budove zostane
ZOS s administrativou a opatrovatel'ska sluzba poskytovana

v domacnosti.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2019 - 2022
Financ¢né naklady 1 300 000,00 Eur
Zdroje rozpocet MC

Napiiianie priority &. 3:

rok 2018
v

AN

Oddelenie projektového riadenia podalo 29.06.2018 projektovy zamer ,,Vybudovanie denného
staciondra pre seniorov na Vavilovovej ulici ¢. 18 na Ministerstvo poddohospodarstva a rozvoja vidieka
SR. Na zaklade vyhlasenej ,,Vyzvy na podporu poskytovania novych a existujucich socialnych sluzieb
a socidalnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v zariadeniach na komunitnej urovni bude podana
ziadost o nenavratny finanény prispevok (ZoNFP) na uvedeny projekt podla oficialne vyhlasenych
terminov.

MC Bratislava-Petrzalka uzatvorila zmluvu o dielo s SK DESIGN na predlozenie PD pre realizaciu
stavby ,,Vybudovanie denného staciondra pre seniorov na Vavilovovej ulici ¢. 18%.

Firma SK DESIGN odovzdala mestskej Casti Bratislava-Petrzalka PD.

Technicka inSpekcia, a.s. postudila PD pre stavebné povolenie a vydala odborné stanovisko k PD.

OU Bratislava, odbor starostlivosti o Zivotné prostredie v 11/2018 vydal vyjadrenie, e z hladiska
odpadového hospodarstva nema namietky k povoleniu predmetnej stavby ,,Vybudovanie denného
staciondra pre seniorov na Vavilovovej ulici ¢. 18%.




v

rok 2019
v

v

v

rok 2020
v

rok 2021
v

poznamka
v

MC Bratislava-Petrzalka v zastapeni PETRING, s.r.o. poziadala ozmenu vV Ziadosti o vydanie
stavebného povolenia.

MC Bratislava-Petrzalka v zastapeni PETRING, s.r.0. Ziadost’ o vydanie stavebného povolenia doplnila
(v roku 2018 a opét’ v 02/2019).

RUVZ Bratislava v 02/2019 vydal zavizné stanovisko, Ze suhlasi s ndvrhom Ziadatela na zlGi¢ené
uzemné konanie so stavebnym konanim stavby ,,Vybudovanie denného staciondra pre seniorov na
Vavilovovej ulici ¢. 18%.

MC Bratislava-Rusovce v 02/2019 vydala oznamenie 0 zaGati spojeného uzemného a stavebného
konania.

MC Bratislava-Rusovce povolila v 04/2019 zmenu dokonéenej stavby . Vybudovanie denného
staciondra pre seniorov na Vavilovovej ulici ¢. 18%.

Na zéklade vyhlasenej ,,Vyzvy na podporu poskytovania novych a existujucich socialnych sluzieb
socidalnoprdavnej ochrany deti a socidlnej kurately v zariadeniach na komunitnej urovni* bola dna
31.05.2019 podana Ziadost' o nenavratny finanény prispevok na predmetny projekt. Ministerstvo
pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR rozhodnutim zo dna 18.10.2019 zastavilo konanie predmetnej
ZoNFP v procese formalneho hodnotenia.

V 06/2019 bol uzatvoreny dodatok k zmluve o dielo s SK DESIGN z roku 2018 o zabezpeceni PD pre
realizaciu stavby ,,Vybudovanie denného staciondra pre senioroV na Vavilovovej ulici ¢. 18°.

Voci rozhodnutiu Ministerstva pddohospodarstva a rozvoja vidiecka SR podala mestska ¢ast’ Bratislava-
Petrzalka v 02/2020 mimoriadny opravny prostriedok ,,Podnet na preskumanie rozhodnutia mimo
odvolacieho konania v sulade s podmienkami uvedenymi v ustanoveniach § 24 zakona ¢. 292/2014 Z.z. o
prispevku poskytovanom z ESIF*. Riadiaci organ odvolaniu nevyhovel a ZoNFP nebola vratena spit’ do
odborného hodnotenia. Sprostredkovaci organ/riadiaci organ navrhol rieenie, aby MC ako Ziadatel
s ich spolupracou podali v 09/2020 podnet na Centralny koordina¢ny organ (CKO).

Miestne zastupitel'stvo MC Bratislava-Petrzalka diia 16.09.2020 schvalilo rozsirenie kapacit zariadenia
opatrovatel'skej sluzby v objekte na Osuského €. 8, ktory sa bude rekonstruovat’ na tento ucel (bliZsie
informacie st vo vyhodnoteni napliiania priority ¢. 1).

CKO v 03/2021 zaslal oznamenie, ze nema zakonom danti pravomoc do daného konania vstupovat'.
Predmetna ZoNFP bola tymto definitivne zamietnuta.

Oddelenie projektového riadenia priebezne venuje pozornost’ vyzvam na predkladanie ziadosti o NFP.



Priorita ¢. 4: Realizacia informaénych a vzdelavacich aktivit na ziskanie potrebnych
vedomosti v oblasti socialnej, zdravotnej, vlastnej bezpe¢nosti a ochrany, ako aj v oblasti
finan¢nej, medidlnej a spotrebitel’skej gramotnosti

Ciel’ova skupina

Obyvatelia Petrzalky vsetkych vekovych kategoérii, osobitne seniori.

Aktuilny stav

Nedostato¢né vedomosti a informovanost’ obyvatel'ov Petrzalky v oblasti socialnej,
bezpecnostnej, finan¢nej, komunikacnej a spotrebitel'skej gramotnosti.

Potreby ciel’ovej

skupiny

Ziskanie potrebnych vedomosti a informadcii na skvalitnenie Zivota obyvatelov.
Moznosti pravnej pomoci, vlastnd bezpecnost’ a ochrana, socidlne a zdravotné
sluzby. Finan¢na, spotrebitel'ska a komunikacnd gramotnost’, posilnenie schopnosti
vyuzivat tieto nastroje a vediet’ identifikovat’ mieru korektnosti zdrojov. Obyvatelia
V prieskume vyjadrili poziadavku na zvySenie informovanosti vo veciach
poskytovania socialnych sluzieb, pravnej pomoci a finanénych zalezitosti.

Popis zameru

MC bude pravidelne organizovat’ vzdelavacie aktivity formou prednagok,
seminarov, stretnuti s odbornikmi a diskusii s obyvatel'mi. Podl'a potreby
k uvedenym aktivitim zabezpeci informacné letaky a brozary.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2018 - 2022
Financ¢né naklady 5 000,00 Eur
Zdroje rozpocet MC

Napiiianie priority ¢&. 4:
rok 2018

vV roku 2018 oddelenie socialnych veci zabezpetilo pre obyvatelov Petrzalky tieto aktivity:

= bezpecna jesen zivota seniorov - preventivny projekt Policajného zboru SR,

= prva pomoc - prednaska spojena s ukazkami poskytovania prvej pomoci SCK SR,

= cievne choroby - prednaska cievneho chirurga z Nemocnice sv. Cyrila a Metoda na Antolskej ulici,

= starostlivost’ o zrak - prednaska zo spolo¢nosti Neovizia.

v Finan¢né prostriedky vo vyske 100,00 Eur boli pouZité na predndSku spojent s ukazkami
poskytovania prvej pomoci, ktort prezentoval Slovensky Cerveny kriz SR.

rok 2019

vV roku 2019 oddelenie socialnych veci zabezpetilo pre obyvatel'ov Petrzalky tieto aktivity:

= prevencia nasilia pAchaného na senioroch - MV SR za podpory Eurdpskeho socidlneho fondu,
= prednaska o zdravotnictve - BSK/riaditel’ka odboru socidlnych veci, poliklinika Karlova Ves/

reumatoldg, komisia zdravotnictva a socidlnych veci BSK /poslanec,
= petrzalska letna univerzita seniorov od 10.07. - 19.07. 2019 - ekonomicka univerzita,

= ako sa nestat’ obet'ou trestnych ¢inov - riaditel’ odboru kriminality,
= dediCstvo a dedi¢ské konanie/UTV - ekonomicka univerzita,
= diabeticka noha - lekar,
= sivy zékal/ziadny problém - lekar.
v’ Finanéné prostriedky vo vyske 429,00 Eur boli erpané na oblerstvenie. Lektori nemali poZiadavky na
odplatu za poskytovanie svojich sluzieb.

rok 2020

v' Vzhladom na pandémiu covid-19 aopatrenia stym suvisiace sa vroku 2020 nekonala Ziadna

vzdelavacia aktivita pre obyvatel'ov Petrzalky organizovana oddelenim socialnych veci.

rok 2021

v' Vzhladom na pandémiu covid-19 a opatrenia stym shvisiace sa ani v roku 2021 nekonala Ziadna




vzdelavacia aktivita pre obyvatel'ov Petrzalky organizovana oddelenim socialnych veci.
pozndmka
v’ Aktivity vedtce k naplneniu tejto priority, a teda vzdelavanie obyvatelov Petrzalky vSetkych vekovych
kategorii, osobitne seniorov v rdznych oblastiach/témach sa vrokoch 2018 — 2019 realizovalo
priebezne.
vV rokoch 2020 — 2021 sa toto vzdelavanie nerealizovalo vzhladom na pandémiu covid-19 a opatrenia
S tym suvisiace a je predpoklad, Ze sa v roku 2022 obnovi.



Priorita €. 5: Vzdelavanie zamestnancov v oblasti poskytovania socialnych sluZieb

Ciel’ova skupina

Pracovnici SSS P - administrativni pracovnici, opatrovatel’ky a pracovnici
manazmentu socidlnych sluzieb.

Aktuilny stav

Pracovnici SSS P denne pracuji s prijimatel'mi socialnych sluzieb a je potrebné
zabezpecCit ich vzdelavanie v zmysle platnej legislativy a narokov na ich pracovné
zaradenie.

Potreby ciel’ovej

Vytvaranie podmienok a zabezpecovanie permanentného vzdelavania.

Popis zameru

Skolenie pracovnikov v oblasti u¢tovnictva, rozpo&tovnictva, dochodkového
zabezpecenia, poistovnictva, dafovnictva, realizacia odbornych seminarov

a Skoleni opatrovateliek pre pracu s klientom, realizacia akreditovanych rozvojovych
kurzov pre manazérov v oblasti socialnych sluzieb. Rozvoj odbornych,
osobnostnych a socialnych kompetencii, psychologické

a psychiatrické minimum, skupinova supervizia, vycvik supervizorov.

Celkovo ide o 79 pracovnikov (9 socialnych pracovnikov, 3 spravnych pracovnikov
- ekonom, personalista a hospodarsky pracovnik, 3 vodici, 64 opatrovateliek a
zdravotnych sestier).

Planovana aktivita

Termin realizicie 2018 - 2022
Financ¢né naklady 10 000,00 Eur
Zdroje rozpoéet MC

Napiiianie priority ¢&. 5:
rok 2018

v' Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka realizovalo v roku 2018 vzdeldvanie zamestnancov podl'a rozpisu
a na jeho realizaciu Cerpalo finan¢né prostriedky celkovo vo vyske 3 975,00 Eur.
v/ Zamestnanci v oblasti poskytovania socialnych sluZieb sa za¢astnili vzdelavania v témach:
= celoslovensky seminar = zvySovanie kvality socialnych sluzieb
= celoslovensky seminar = aktualne otazky v socilnej oblasti
= preskolenie z poziadaviek normy ISO

= interny auditor systémov manazérstva kvality podl'a ISO

= novela zdkona o socialnych sluzbach
=  kongres = AVaVvSS Holi¢

= efektivne zvladanie ¢asu a stresu

= komunikacia a rec tela

= ako riesit’ zatazové, konfliktné a krizové situacie
= kurz instruktora SRHB

= maratdn socialnej rehabilitacie

= manazér kvality v socidlnych sluzbéach

= polohovanie klienta + starostlivost’ o onko klienta
=  OPA Monika Krohwinkel

= bazalna stimulacia + pasivna rehabilitacia

= oSetrovatel'ska starostlivost’ v ZSS

= konferencia = nové a inovativne, Standardné, diagnostické a terapeutické postupy
= zavereCna konferencia = narodny projekt POS
» sanacia vztahovej vizby = komunikacie s klientom v odpore
= krizova pomoc = 'udska pomoc na profesionalnej tirovni III.
v Za vzdelavanie v oblasti socialnych sluzieb bolo vynaloZenych 3 285,00 Eur.
v Zamestnanci useku spravy sa zacastnili vzdeldvania v oblastiach:




rok 2019
v

v

= roc¢né zuctovanie dane

= zakonnik prace = platny od 01.05.2018

= ukoncenie pracovného pomeru

= novela zédkona o staznostiach

= novela zdkona ¢. 553/2003

= mzdové uctovnictvo

= ochrana osobnych udajov a povinnosti samospravy s GDPR

= {¢tovnictvo a rozpocétovnictvo na rok 2018

= inventarizacia majetku

= zakladna finanéna kontrola

= Uctovna zavierka za rok 2018

= verejné obstaravanie potravin

= $kolenie o odpadoch

= verejné obstardvanie zakazky s nizkou hodnotou

Za vzdelavanie zamestnancov v oblasti ekonomickej, persondlnej a hospodarskej bolo vynalozenych
690,00 Eur.

Zamerom vzdelavania bolo zvySovanie odbornej spdsobilosti zamestnancov na useku poskytovania
socialnych sluzieb a na tseku spravy. Aj tymto procesom implementuje Stredisko socidlnych sluZieb
Petrzalka $tandardizovany systém kontroly a riadenia kvality. V juni 2018 ziskalo SSS P Certifikat
manaZérstva kvality.

Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka realizovalo v roku 2019 vzdelavanie zamestnancov podla rozpisu
a na jeho realizéciu Cerpalo finan¢né prostriedky celkovo vo vyske 3 186,00 Eur.

Zamestnanci v oblasti poskytovania socialnych sluzieb sa zii€astnili vzdelavania v témach:

= celoslovensky seminar = zvySovanie kvality socidlnych sluzieb

= celoslovensky seminar = aktualne otazky v socialnej oblasti

= interny auditor systémov manazérstva kvality podl'a ISO

=  kongres = AVaVvSS Holi¢ II. ro¢nik

= maratdn socialnej rehabilitacie

= polohovanie klienta + starostlivost’ o onko klienta

= OPA Monika Krohwinkel

= seminar = inStruktor rozvoja pracovnych zru¢nosti

= Kkonferencia = zavadzame §tandardy kvality

= oSetrovatel'ska starostlivost’ v ZSS

= kurz = riadenie rizik v socialnej oblasti

=  osobitosti uplatnenia nariadenia o ochrane OU

= komunikacie s klientom v odpore

= krizova pomoc na profesionalnej tirovni I11.

Za vzdelavanie v oblasti socialnych sluzieb bolo vynalozenych 2 871,00 Eur.

Zamestnanci useku spravy sa z(castnili vzdelavania v oblastiach:

= ro¢né zactovanie preddavkov na dan 2019

= seminar = novela postupov tctovnictva

= Skolenie = zakladna finan¢na kontrola

= Skolenie = zakonnik prace.

Za vzdelavanie zamestnancov v oblasti ekonomickej, personalnej a hospodarskej bolo vynalozenych
315,00 Eur.

Zamerom vzdelavania pracovnikov SSS P bolo zvySovanie odbornej spoOsobilosti zamestnancov na
useku poskytovania socidlnych sluzieb a na tseku spravy. Aj tymto procesom implementovalo SSS P
Standardizovany systém kontroly a riadenia kvality. V méji 2019 bol v SSS P vykonany kontrolny audit
zavedeného a pouzivaného systému manazérstva kvality v oblasti poskytovania socialnej sluzby
V pobytovych zariadeniach a v terénnej poskytovanej sluzbe. Auditor porovnal stav kvality zariadenia
s medzinarodnou normou STN ISO 9001. SSS P svoj certifikat obhajilo.



rok 2020
v

v

rok 2021
v

v

Stredisko socidlnych sluzieb Petrzalka realizovalo v roku 2020 vzdelavanie zamestnancov podla rozpisu
a na ich realizaciu celkovo Cerpalo finan¢né prostriedky vo vyske 2 670,00 Eur.

Zamestnanci v oblasti poskytovania socialnych sluzieb sa zi€astnili vzdelavania v témach:

= kurz = manazér kvality v socidlnych sluzbach

= aktudlne otazky v socialnej oblasti

= interny auditor systémov manaZzérstva kvality podl'a ISO

= kurz = externy auditor na socialne sluzby

= supervizia

= OPA Monika Krohwinkel

= skolenie = GDPR.

Za vzdelavanie v oblasti socidlnych sluzieb bolo vynalozenych 1 478,00 Eur.

Zamestnanci Giseku spravy sa zucastnili vzdelavania v oblastiach:

= rocné zuctovanie preddavkov na dai 2020

= seminar = U¢tovnictvo vo verejnej sprave a samosprave

= Skolenie = podvojné Gctovnictvo

= skolenie = hmotny a nehmotny majetok

= polro¢né pracovné stretnutie ekonomov a uctovnikov RO

= verejné obstaravanie

= Uctovna zavierka v RO.

Za vzdelavanie zamestnancov v oblasti ekonomickej, personalnej a hospodarskej bolo vynalozenych 1
192,00 Eur.

Zamerom vzdelavania pracovnikov SSS P bolo zvySovanie odbornej spdsobilosti zamestnancov na
useku poskytovania socidlnych sluzieb a na useku spravy. Aj tymto procesom implementovalo SSS P
Standardizovany systém kontroly a riadenia kvality. V maji 2020 bol v SSS P vykonany kontrolny audit
zavedeného a pouzivaného systému manazérstva kvality v oblasti poskytovania socidlnej sluzby
v pobytovych zariadeniach a v terénnej poskytovanej sluzbe. Auditor porovnal stav kvality zariadenia
s medzinarodnou normou STN ISO 9001. SSS P svoj certifikat obhajilo.

Stredisko socidlnych sluzieb Petrzalka realizovalo v roku 2021 vzdelavanie zamestnancov podla rozpisu
a na ich realizaciu celkovo ¢erpalo finanéné prostriedky vo vyske 5 137,00 Eur.

Zamestnanci v oblasti poskytovania socialnych sluzieb sa zi€astnili vzdelavania v témach:

= aktualne otazky v socialnej oblasti

= akreditovany vzdelavaci program = kontroling a poradenstvo pre kvalitu v socialnych sluzbach

= supervizia

= akreditovany vzdelavaci program = riadenie socidlnych sluzieb

= OPA Monika Krohwinkel

= skolenie = GDPR

Za vzdelavanie v oblasti socialnych sluzieb bolo vynalozenych 3 563,00 Eur.

Zamestnanci useku spravy sa z(¢astnili vzdelavania v oblastiach:

= rocné zuctovanie preddavkov na dan 2020

= seminar = konsolidovana G¢tovna zavierka

= Skolenie = verejné obstaravanie s nizkou hodnotou

= Skolenie = uctovna zavierka k 31.12.2021

= aktualne trendy v sprave registratiry

= digitalizacia iCtovnictva a novela zakona o uctovnictve.

Za vzdelavanie zamestnancov v oblasti ekonomickej, personalnej a hospodarskej bolo vynaloZzenych 1
574,00 Eur.

Zamerom vzdeldvania pracovnikov SSS P bolo zvySovanie odbornej sposobilosti zamestnancov na
useku poskytovania socidlnych sluzieb a na useku spravy. Aj tymto procesom implementovalo SSS P
Standardizovany systém kontroly a riadenia kvality. V maji 2021 bol v SSS P vykonany kontrolny audit
zavedeného a pouzivaného systému manazérstva kvality v oblasti poskytovania socialnej sluzby
V pobytovych zariadeniach a v terénnej poskytovanej sluzbe. Auditor porovnal stav kvality zariadenia



v

poznamka

v

s medzinarodnou normou STN ISO 9001. SSS P svoj certifikat obhajilo.

Vyuzitie systému manazérstva kvality sa prejavuje nielen v zabezpedeni podmienok kvality v zmysle
zékona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, ale hlavne v spokojnosti klientov, v ich stabilite a pocite
istoty, vo vy$8ej samostatnosti a kompetenciach pracovnikov, v ziskani dobrého mena organizacie
a Vv stabilite na trhu sluzieb.

Aktivity vedice k naplneniu tejto priority, a teda vzdelavanie zamestnancov v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb sa realizuje priebezne a bude pokracovat’ aj v nasledujucom roku.

V KPSS na roky 2018 — 2023 si zadefinované aj tieto aktivity:

1.

Vyvijat' aktivity podporujiice zotrvanie obCanov v domacom prostredi = priebezne a Ciastocne
realizované vzhl'adom na personalne kapacity.

Pokracovat’ v stucasnych aktivitach, poskytovanych socidlnych sluzbach a prispevkoch = priebezne
zabezpedované a poskytované, aktivity dennych centier v rokoch 2020 - 2021 realizované v obmedzenej
miere vzhl'adom na pandémiu covid-19 a opatrenia s tym savisiace.

Zabezpecovat' dosahovanie S$tandardov kvality socidlnych sluzieb a zvySovanie odbornosti
zamestnancov = priebezne zabezpetované, vzhl'adom na pandémiu covid-19 a opatrenia s tym suvisiace,
Vv obmedzenej miere (vzdelavanie: novela zakona o socidlnych sluzbach, téma socilnej
inklizie/bezdomovectva/integracie cudzincov, KPSS apod., Gfast v medzirezortnych expertnych
skupinach: deti a nasilie, 'udia s obmedzenou spdsobilost’ou na pravne ukony, I'udia bez domova).
Uskutocnovat’ opatrenia, ktorymi sa adaptuje systém poskytovania socialnych sluzieb mestskou ¢astou
na novelu zédkona o socialnych sluzbach = ¢iastocne uskutocnované vzhl'adom na prechodné obdobie.
Aktualizovat’ vSeobecne zavdzné nariadenia mestskej Casti v zmysle platnej legislativy = priebezne
aktualizované.

Zohladiiovat' navrhnuté strategické zamery pri schvalovani rozpoctu mestskej Casti = ciastoCne
zohl'adiiované vzhl’'adom na priority a finanéné moznosti MC.

Podpora SSS P ako verejného poskytovatePa socialnych sluZieb zriadeného MC a podpora neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluZieb mimo priorit zadefinovanych v KPSS na roky 2018 — 2023:

rok 2018
v

rok 2019
v

v

v

rok 2020
v

rok 2021
v

v

Z dotaénej schémy MC bolo podporenych 6 projektov neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb
celkovo vo vyske 9 987,00 Eur.

SSS P v roku 2019 uzatvorilo s Implementacnou agentirou MPSVR SR (kéd vyzvy OP LZ DOP
2018/4.2.1/01 Podpora opatrovatel'skej sluzby) Zmluvu o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
na podporu opatrovatel'skej sluzby poskytovaného z operacného programu ,,Ludské zdroje. Zmluva
bola uzatvorena na maximalnu vysku prispevku 368 680,00 Eur, pri splneni podmienok uvedenych
Vv Zmluve, na obdobie od 03/2019 do 04/2021. Dopytovo orientovany projekt bude finan¢ne ukonceny
v roku 2022.

Z dotaénej schémy MC bolo podporenych 12 projektov neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
celkovo vo vyske 11 777,00 Eur.

V roku 2019 bola uzatvorend zmluva o spolupraci s OZ Vagus na vykon terénnej socidlnej sluzby
krizovej intervencie v Petrzalke.

Z dotacnej schémy MC boli podporené 4 projekty neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb
celkovo vo vyske 9 220,00 Eur.

Z dotaénej schémy MC bolo podporenych 5 projektov neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb
celkovo vo vyske 9 963,00 Eur.

V roku 2021 bol uzatvoreny dodatok k zmluve 0 spolupraci s Asociaciou samaritanov SR z roku 2011
na zabezpecenie doméceho tiesiiového volania pre obyvatel'ov Petrzalky, ktori su, vzh'adom na svoj vek
alebo zdravotny stav na tuto sluzbu odkazani (pevna linka/mobil).

V 11/2021 bola podpisana zmluva s MPSVR SR na dotaciu na osobné motorové vozidlo so



zabudovanou izotermickou Upravou pre rozvoz stravy pre obyvatelov Petrzalky, ktorym sa poskytuje
opatrovatel'ské sluzba v domécnosti. Dodanie vozidla je vo findlnej faze a ma byt realizované najneskor
do 06/2022 v zmysle zmluvy s dodavatel'om.

v/ SSS P dia 23.11.2021 podpisalo s MPSVR SR nova Zmluvu o poskytnuti nenavratného finanéného
prispevku vo vy$ke maximalne 408 000,00 Eur v ramci vyzvy ,,OP LZ DOP 2021/8.1.1/01 — Podpora
opatrovatelskej sluzby I1.* na 26 opatrovateliek na obdobie 24 mesiacov. Tento prispevok je urceny na
opravnené mzdové vydavky, najviac vo vysSke 680,00 Eur mesaéne na 1 pracovné miesto. Projekt sa
spustil v 12/2021.

Zodpovedna: Marcela Zacharova
Spracovala: Eva Pavlaninova

Podklady/Informacie k vyhodnoteniu KPSS poskytli:

Zastupcovia starostu

oddelenie socialnych veci

referat investiénych ¢innosti
referat spravy miestneho majetku
referat projektového riadenia



