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1. Navrh uznesenia
Miestne zastupitelstvo mestskej Casti Bratislava-PetrZalka
berie na vedomie
Spravu z kontroly riadenia pristupovych prav vSetkych zamestnancov Miestneho Uradu

mestskej Casti Bratislava-Petrzalka do informaénych systémov/aplikacii mestskej Casti
Bratislava-Petrzalka a k bankovym uctom mestskej Casti.



2. Material

Sprava z kontroly riadenia pristupovych prav vsetkych zamestnancov Miestneho
uradu mestskej ¢asti Bratislava-Petrzalka do informaénych systémov/aplikacii
mestskej ¢asti Bratislava-Petrzalka a k bankovym uétom mestskej €asti

Opravnena osoba

miestna kontrolorka mestskej ¢asti Bratislava-Petrzalka

Povinna osoba

Referat IT, finanéné oddelenie a vybrani zamestnanci
Miestneho uUradu Bratislava-Petrzalka

Poverenie

zo dna 27.04.2026

Cas vykonu kontroly

jun 2026 az september 2026 (prerusovane)

Kontrolované obdobie

Rok 2023 az jul 2026

Plan kontrolnej ¢innosti

Na 1. polrok roka 2026 prijaty uznesenim Miestneho
zastupitelstva mestskej Casti Bratislava-Petrzalka ¢. 523 zo
dna 03. februara 2026.

Ciel kontroly

Preverit pridelovanie pristupovych opravneni do informacnych
systémov MC a aktivny pristup k bankovym uétom MC so
zameranim na

e evidencia pristupov do jednotlivych informacnych
systémov a aplikacii

e zadavanie novych zamestnancov v ISVS modul Nabor
zadavanie informacie o vystupe zamestnanca do ISVS
modul Nabor

e zadavanie informacie o prestupe zamestnanca z Utvaru na
utvar v ISVS modul Nabor

e pridelené opravnenia k aktivnemu pouZivaniu bankovych
ustov MC (moznost uhradzat z bankového uétu)

Interné riadiace akty

e Smernica ¢. 21/2025/SME - Smernica o personalnegj

bezpecnosti

e Smernica ¢ 25/2025/SME - Smernica o riadeni
pristupovych prav do informaénych systémov, sieti
a zariadeni

e Smernica €. 26/2025/SME - Smernica o sprave a
bezpeCnej prevadzke informacnych systémov, sieti,
informacnych technolégii a sluzieb

e Smernica €. 28/2025/SME - Smernica o zasadach prace
zamestnancov s technickym a programovym vybavenim, v
informacnych systémoch a sietach

e Smernica & 4/2024/SME - Smernica o postupe pri
vykonavani finan€nej kontroly u€inna od 01.03.2024 do
30.06.2026 (dalej len ,Smernica o vykonavani FK*)

e Smernica ¢. 10/2026/SME - Smernica o postupe pri
vykonavani finan¢nej kontroly u¢inna od 01.07.2026 (dalej
len ,Smernica o vykonavani FK*)

Kontrola pracovala s datami:

Excel subor referatu IT — Evidencia kontrola IT.xIsx
E-mailova a osobna komunikacia s povinnou osobou
Podklady z ISVS modulu Nabor

Vystup z bankovej aplikacie




Kontrolované oblasti:

V ramci kontroly sa miestna kontrolérka zamerala na tieto oblasti:

A.
B. Evidencia nastupov, vystupov, prestupov zamestnancov a zaroven prvotné pridelovanie

moo

>

Pridefovanie pristupov do informacnych systémov (uctovny a mzdovy)

pristupov do IT systémov/aplikacii

Pristupy k bankovym u¢tom mestskej Casti

Pridelovanie pristupov k bankovym uétom mestskej Casti
Uhrady z bankového tétu

Pridelovanie pristupov do informaénych systémov (aétovny a mzdovy)

e Referat IT doruCil zoznam vo formate excel. V tomto subore sa nachadzaju nazvy
prislusnych systémov/aplikacii (109), ktoré su v mestskej Casti pouzivané a pristupy
jednotlivych organizaénych zloZiek mestskej €asti k jednotlivym systémom/aplikaciam.

e Pristupy do IS SAMO (TRIMEL) v oblasti rozpoc¢tu a uctovnictva je v kompetencii
finanéného oddelenia (FO), ako aktivny pristup, tak pasivny pristup. Podla vyjadrenia
FO pristupy do IS SAMO sa menia len na zaklade suhlasu zastupcu prednostu alebo
veduceho FO. Podla vyjadrenia FO: ,Na IT si upravili proces tak, Ze iba dve osoby
maju opravnenie menit opravnenia v IS SAMO a na pravidelnej baze kontroluju vypis
opravneni, ¢i nahodou nepribudlo niekomu opravnenie, o ktorom nevieme (lebo ma
pristup do toho aj samotny Trimel)*.

e Pristupy do IS SAMO — spracovanie miezd prideluje veduci referatu RPCaM'.

e Pristupy do IS VEMA — personalny a mzdovy systém pre MS. Od 05/2025 pristupy
prostrednictvom tokenov do IS VEMA zabezpecuje referat IT. VypocCet miezd pre
zamestnancov MS vykonava dodavatelska spoloc¢nost.

Evidencia nastupov, vystupov, prestupov zamestnancov a zaroven prvotné
pridelovanie pristupov do IT systémov/aplikacii

Riadenie pristupovych prav do informacnych systémov, sieti a zariadeni popisuje smernica
€. 25/2025/SME, kde su v €lanku 4 zadefinované postupy a podmienky pre ,Pridefovanie
pristupovych opravneni®, v €lanku 5 su zadefinované postupy a podmienky pre ,RuSenie
a blokovanie uctov a pristupovych opravneni*,

Na evidenciu nastupov, prestupov a vystupov zamestnancov bola vytvorena aplikacia
.Nabor® zamestnancami referatu inovacii. Nabor bol vytvoreny 20.01.2025. Pred
vytvorenim Naboru sa evidovanie nastupov vykonavalo na web odkaze
https://nabor.petrzalka.sk/. (Tuto poziadavku na evidovanie zasielal vtedajSi veduci
referatu IT mailom dna 26.02.2024.)

Podla vyjadrenia povinnej osoby (referat IT — dalej RIT) prvym zapisom do Naboru bola

evidencia buduceho zamestnanca/kyne v marci 2025. V priebehu roka 2025 boli veduci

zamestnanci prostrednictvom e-mailu informovani:

o Dna12.03.2025 - Nabor - Nasadenie novej verzie aplikacie — informovanie o novych
vylepSeniach v ramci internej aplikacie Nabor (automatické rozposielanie Ziadosti
o zriadenie nového uctu pre zamestnanca na vSetky dotknuté referaty, rozSireny
rozsah informacii o poziadavkach na pristupy a vybavenie pre nového zamestnanca,
automatizované vkladanie udajov zadavatela, administrativna €ast' pre spracovatefov
Ziadosti, pouzivatel'sky privetivé rozhranie, ktoré zjednoduSuje navigaciu a pouzivanie
aplikacie

" RPCaM - referat personalnych ginnosti a miezd


https://nabor.petrzalka.sk/

¢ Dna 20.08.2025 - Nabor novych zamestnancov - zadavanie 5 pracovnych dni vopred
— poziadavka o v€asné zadavanie poziadaviek pre novo nastupujuceho zamestnanca
z dévodu, Ze je potrebné zrealizovat dalSie Cinnosti (priprava techniky a pristupov,
priprava povereni, vytvorenie emailovej adresy, potreba e-mailovej adresy na Skolenia

o BOZP a PP,
o ochrana osobnych udajov,
o kyberneticka bezpeénost

e anasledne uprava kontaktov na web stranke Petrzalka

o Dna 21.10.2025 - Nabor - informovanie o zmenach — informacia o vylepSeniach

aplikacie zasielanim notifikacii prislusnym odbornym dtvarom, ktoré zabezpecuju
nastup, respektive prestup/vystup zamestnanca.
V tomto maile boli zamestnanci upozorneni: ,V ramci Naboru vedici zamestnanec,
ktory ma potvrdent informaciu o tom, Ze jeho podriadeny zamestnanec — nastupi,
odide na iny referéat, bude dlhodobo nepritomny (materska, rodiCovska), alebo ukondi
prac. pomer, vyplni aplikaciu Nabor.“

o Dna 27.11.2025 - Nabor - informacie pre veducich zamestnancov — informativny
mail v ktorom boli vysvetlené vSetky situacie o ktorych je potrebné prostrednictvom
Naboru informovat — novy zamestnanec, zmeny v ramci platného pracovného pomeru
(presun na iny referat, dlhodobé prerusenie napr. z dévodu materskej/rodicovskej
dovolenky, dihodobej PN, ukoncenie pracovného pomeru. Zaroveri su v tomto maile
zodpovedané najCastejSie otazky.

e Dna 16.03.2026 - Nabor_ manual a novinky — upozornenie na interné pravidla MC,
ktoré suvisia s ¢innostami veduceho zamestnanca, ako ,poZiadat’ o pristupy svojich
zamestnancov (do informacnych systémov, Share, oversi,...)"..

o nazorna ukazka aj s ukazkami obrazoviek s ISVS Nabor
o informacia v pripade, ak Nabor vypifia zamestnanec z poverenia vedtceho
o informacia, kde sa obrétit v pripade nejasnosti

o Dna 30.06.2026 - povinné pouzitie aplikacie Nabor na notifikaciu o personalnych
zmenach — v maile je prilozeny manual vysvetlenim vSetkych krokov, ktoré su povinni
vykonavat veduci zamestnanci. Okrem manualu su vtomto emaile &ervenou
zdéraznené najddlezitejSie povinnosti veducich zamestnancov.

VSetky informacné maily boli smerované na veducich zamestnancov. Prihlasovanie a udaje,
ktoré sa zadavaju do aplikacie Nabor

Nabor

@
T

Prihlasenie do ISVS vedicim zamestnancom je dvojfaktorové, tak ako je vidiet na obrazku €. 1
ac.2
Obr. &. 1 Obr. &. 2



mF PETRZALKA

Prihlasenie

mF PETRZALKA

Dvojfaktorové overenie
Email alebo Meno

Kéd dvojfaktorového overenia

Heslo -
OVERIT

D Zapamitat si ma Spat na prihlasenie

Do Naboru sa zadavaju poziadavky:

1. na pristupové opravnenia do jednotlivych IS pre nového zamestnanca
2. na zmenu pristupov, pri prechode zamestnanca na iny organizacny utvar
3. na zru$enie pristupovych opravneni pri odchode zamestnanca z MC.

Evidenciu nastupujuceho zamestnanca, zmeny pristupovych opravneni a aj poziadavku
na zru$enie pristupov zadava nadriadeny prislusného organiza¢ného utvaru.

Ad. 1 Nabor vyzaduje nasledovné oblasti udajov:

PETRZALKA NABOR

Zadavatel Novy zamestnanec Potrebné vybavit’

V stipci zadavatel sa uvadzaju Udaje nadriadeného nastupujuceho zamestnanca:
e Meno zadavatela

e E-mail zadavatela

e Poznamka zadavatefla

V stipci Novy zamestnanec sa uvadzajd udaje o novom zamestnancovi:
e Meno

Pracovna pozicia

Oddelenie/Referat

Datum nastupu

Telefénne Eislo

Pevna linka

E-mail

Cislo kancelarie

V stipci Potrebné vybavit sa uvadzaju Gdaje, 6o sa ma prislusnému novému, respektive
preradenému zamestnancovi na jeho pracovnej pozicii pridelit’

e Zariadenie

Pripojit' tlaciaren

Opravnenia do Trimelu

Poznamka k Trimelu

Pripojit pevnu linku



Pristupy Share

Pristup do dalSich e-mailovych kont
Sluzobny mobilny telefon

Mobilny telefén Cislo (SIM karta)
Datovy balik

Dévod navysenia datového balika
Hromadné e-mailové skupiny

UMK si vyziadal zoznam zamestnancov od referatu personalnych ginnosti a miezd (dalej
len RPCaM), ktori nastupili do trvalého pracovného pomeru v MC azoznam
zamestnancov, ktori ukongili trvaly pracovny pomer v  MC v obdobi od 15.03.2025
do 31.07.2026.

Z uvedenych zostav vyplynulo:

Mesiac/Rok Pocet nastupov TPP | Pocet vystupov TPP
Marec 2025 5 11
April 2025 26 11
Maj 2025 18 21
Jun 2025 16 16
Jul 2025 6 15
August 2025 18 15
September 2025 21 12
Oktdber 2025 15 15
November 2025 17 9
December 2025 7 13
Celkom za rok 149 138
2025
Mesiac/Rok Pocet nastupov TPP | Pocet vystupov TPP
Januar 2026 18 13
Februar 2026 11 9
Marec 2026 13 10
April 2026 23 9
Maj 2026 16 5
Jun 2026 9 11
Jul 2026 11 6
Celkom za rok 101 63
2026

Porovnanim zoznamu zamestnancov RPCaM s nahodne vybratymi zamestnancami
z evidencie ISVS Nabor bolo zistené:

o V3etci zamestnanci, ktori boli prijati do pracovného pomeru nepotrebovali pristup
do IT systémov. Napriek tejto skutocnosti boli vSetci veduci zamestnanci vyzyvani,



aby vSetci zadavali poziadavku nastupu nového zamestnanca do Naboru. Uvedené
bolo v kompetencii prisludnych veducich zamestnancov. Na zaciatku roka 2025 sa
vyskytovali viac poZiadavky cez e-mailovu adresu IT@petrzalka.sk.

o Zo 149 prijatych zamestnancov do trvalého pracovného pomeru (dalej len TPP)
v roku 2025 bolo v preverovanej vzorke 40 (26,85%) zamestnancov. Z tohto poctu 33
(82,5%) zamestnancov malo zadany nastup v IS Nabor a 7 zamestnancov (17,5%)
nemalo zadany nastup v IS Nabor.

e Zo 101 prijatych zamestnancov do TPP v roku 2026 bolo v preverovanej vzorke 20
(19,8%) zamestnancov. Z tohto poctu 17 (85%) zamestnancov malo zadany nastup
v IS Nabor a 3 (15%) zamestnancov nemalo zadany nastup v IS Nabor.

e Vroku 2025 bolo 138 vystupov zamestnancov z TPP. Z uvedeného poctu bola
overena vzorka 42 (30,43%) zamestnancov. Ztohto poctu len 10 (23,8 %)
zamestnancov malo zadany v IS Nabor vystup a zvySnych 32 (76,19 %)
zamestnancov nemalo zadanu zZiadnu poziadavku do IS Nabor ani na referat IT.

o Za obdobie 01 - 07/2026 bolo 63 vystupov z TPP. Overena vzorka pozostavala z 27
(42,86 %) zamestnancov. Z tohto poctu 13 (48,15%) zamestnancov malo zadanu
poziadavku do IS Nabor a 14 (51,85 %) zamestnancov nemalo zadany vystup v IS
Nabor.

Napriek skuto€nosti, Zze veduci zamestnanci zadavaju udaje o nastupoch zamestnancov, su
v pravidelnych intervaloch zasielané informa¢né ozndmenia o pouzivani a vylepSeniach tejto
aplikacie, v ¢om odporu¢ame aj pokracovat.

Odporu¢éame nadalej upozornovat’ veducich zamestnancov, aby vyuzivali aplikaciu
Nabor aj pri vystupoch zamestnancov, hlavne z dovodu kybernetickej bezpeénosti
a s tym suvisiacimi smernicami mestskej ¢asti, ktoré si uvedené na strane v casti
Interné riadiace akty.

Referat IT okrem iného evidenciou nastupov, prestupov a vystupov zamestnancov ziskava
ucelené informacie o pouzivatefoch IT a zaroven aj o ostatnych zamestnancoch. Sem patri aj
skupina zamestnancov, ktori sice nevyuzivaju vypoctovu techniku ale potrebuju na pracovné
ucely mobilny telefén, internet v teleféne a pod., ktoré mézu byt tiez zneuzité kyber uto¢nikmi.

C. Pristupy k bankovym uétom mestskej ¢asti

Aktivny pristup k jednotlivym bankovym uctom mali, to znamend, mohli z nich uhradzat
finanéné prostriedky, respektive autorizovali uhradu:

Rok Aktivny pristup Pasivny pristup Autorizacia priamo
v bankovom IS.

2023 3 veduci z finanéného oddelenia
plus 3 zamestnanci finanéného X X
oddelenia (6 osbb)

2024 3 veduci z finanéného oddelenia
plus 8 zamestnancov finanéného X X
oddelenia (11 osdb)

2025 2 veduci z finan&ného oddelenia | 1 z veducich | 3 veduci zamestnanci
a 5 zamestnancov finanéného | finanéného oddelenia | mali pristup
oddelenia cely rok. do konca 03/2025. k mzdovému uctu

1 zamestnanec od | (kazdy za urcend
09/2025. oblast)



mailto:IT@petrzalka.sk

Rok Aktivny pristup Pasivny pristup Autorizacia priamo
v bankovom IS.
2026 3 zamestnanci finanéného | 7 zamestnancov RSN2 | 3 veduci zamestnanci

oddelenia (zamestnanci pracuju | mali pristup

1 zamestnankyfia mala pristup | S databankingom) k mzdovému uctu

do 06/2026 (kazdy za_ ur€enu
oblast — MS, OSVP,
urad - len na

(tyka sa vSetkych bankovych autorizaciu)

uctov)

1 zamestnanec FO od
08/2026 na
autorizaciu uhrad (iba

do jednej banky).

D. Pridelovanie pristupov k bankovym uétom mestskej ¢asti

Podla vyjadrenia FO pristupy k bankovym u&tom pridelovala banka na podnet veduceho
finanéného oddelenia. Zmluvy s bankou podpisoval Statutar, tie su aj zverejnené. Od roku
2025 je zriadena autorizacia na Uhrady v 4 bankach, kde ma MC zriadené uéty. V jednej
banke ma MC zriadeny len terminovany vklad, do ktorého méa prihlasovacie udaje iba
Statutar. Vypisy chodia postou.

E. Uhrady z bankového Gétu

Podla vyjadrenia FO uhrady realizuju na zaklade ukon&enej financnej kontroly, ktora sa
vykonava prostrednictvom obehu dokladov v sulade so Smernicou o vykonavani
FK.V zmysle Zakona o finanénej kontrole a audite mala MC povinnost vypracovat
aktualizovanu smernicu o FK. V MC Smernica nadobudla tginnost od 01.07.2026

F. Zhrnutie
k bodu A.

k bodu B.

Referat IT si vedie evidenciu IS a aplikacii. Pridelovanie pristupov do IS
v oblasti rozpodtu a uctovnictva je v kompetencii FO a zaroven pridelené
pristupy kontroluje referat IT. Pristupy do IS SAMO v oblasti miezd prideluje
veduci RPCaM, pridelovanie tokenov do IS VEMA je v kompetencii referatu
IT.

Na evidenciu nastupov, prestupov a vystupov zamestnancov bola vytvorena
aplikacia ,Nabor* zamestnancami referatu inovacii. V pravidelnych intervaloch
su veduci zamestnanci upozoriiovani na pouzivanie aplikacie aj s manualom
na vypifanie jednotlivych dat. Uvedeny proces bol zavedeny z dévodu
prehladu o zamestnancoch, ktori nastupuju pracovat do MC a vopred je
potrebné pripravit ich pracovné prostredie a pristupy do IS. Zaroven sluzi na
odobratie ako vypoctovej techniky, tak pristupovych opravneni pri odchode
zamestnanca z MC, respektive je potrebné upravit' pristupové opravnenia pri
prechode zamestnanca na iny organizacny utvar.

Pri nahodnom zistovani ako vyuzivaju veduci zamestnanci tuto aplikaciu bolo
zistené, ze vo viac percentach vyuzivaju aplikaciu pri nastupe zamestnanca
(rok 2025 — 82,5 %; rok 2026 — 85%) ako pri vystupe (rok 2025 — 23,8%; rok
2026 — 48,15%).

2 RSN - referat spravy nehnutelnosti (OSVP)



k bodu C.

k bodu D.

k bodu E.

Odporua¢éame nadalej pokracovat’ v edukacii a upozorfiovani veducich
zamestnancov pri pouzivani aplikacie Nabor.

V tejto Gasti spravy je zmapovany pocet zamestnancov MC s aktivnym,
pasivnym a autorizaénym pristupom k vybranym bankovym uc¢tom.

Pristup k bankovym uétom prideluje banka na podnet veduceho FO. Zmluvy
podpisuje Statutar. Od roku 2025 je zriadena autorizacia na uhrady v 4
bankach, kde ma MC zriadené ucty.

Uhrady z bankového Gétu sa vykonavaju na zéklade ukonéenej finanénej
kontroly v sulade s prijatou Smernicou o vykonani FK. V zmysle Zakona
o finanénej kontrole a audite mala MC povinnost' vypracovat aktualizovant
smernicu o FK. V MC Smernica nadobudla uginnost od 01.07.2026

Povinna osoba potvrdzuje, Ze v sulade s § 21 ods. 3 pism. b)® Zakona ¢&. 357/2015 Z. z.
o finanénej kontrole a audite a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov su predlozené
podklady a informacie Uplné, pravdivé a zodpovedaju skutocnému stavu.

Sprava z kontroly bola vypracovana dna 11. septembra 2026. Sprava je bez zistenych
nedostatkov. Odoslana bola 14. septembra 2026.

Sprava z vykonanej kontroly v plnom zneni s kompletnou dokumentaciou bude v termine
zverejnenia materidlov na rokovanie miestneho zastupitelstva poslancom Miestneho
zastupitelstva mestskej Casti Bratislava-Petrzalka k dispozicii k nahliadnutiu na utvare miestnej

kontrolorky.

3 (3) Povinna osoba pri vykonavani finanénej kontroly alebo auditu je povinna

b) predlozit v lehote a rozsahu uréenych opravnenou osobou alebo prizvanou osobou vyziadané originaly alebo Gradne
osvedcené kopie dokladov, pisomnosti, zaznamov dat na paméatovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich
vypisov, vystupy, vyjadrenia, informacie, dokumenty a iné podklady suvisiace s finanénou kontrolou alebo auditom,
vydat’ jej na vyziadanie pisomné potvrdenie o ich Uplnosti a pravdivosti, umoznit opravnenej osobe alebo prizvanej
osobe vyhotovovat kopie tychto podkladov, zabezpecit pristup alebo nahliadnutie do informacnych systémov povinnej
osoby, ak Udaje obsiahnuté v tychto informacénych systémoch suvisia s finanénou kontrolou alebo auditom a umoznit
opravnenej osobe alebo prizvanej osobe vyhotovovat z nich vystupy, ak tomu nebrania osobitné predpisy,242)
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https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/357/20260101#poznamky.poznamka-24a

